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Mensagem do Presidente

Depois da Carta Social e do Diagnéstico Social, a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Social
2024 — 2030, tem como principal objetivo, estruturar o pensamento estratégico da Rede Social
de Castelo de Paiva para os desafios de desenvolvimento social e definir as op¢des estratégicas

do Municipio nas areas prioritarias de intervencao social.

A nossa Rede Social assume-se como um pilar essencial de coesdo e solidariedade do nosso

territdrio e tem, ao longo dos anos, feito um trabalho notavel, num contexto, nem sempre facil.

Este Plano de Desenvolvimento Social (PDS) tem como objetivo estabelecer um conjunto de
principios orientadores, de finalidades, objetivos, e naturalmente assume-se como um

instrumento fundamental das politicas sociais do nosso territdrio nos préximos anos.

Assim, o nosso Plano de Desenvolvimento Social deverd ser assumido por todas as entidades
como um documento estruturante para a atuagdo dos proximos anos para criar um futuro mais

justo e igualitario para todos, sem excecao.

A todos os que contribuiram para a elaboragcdo deste importante Plano de Desenvolvimento
Social, o meu agradecimento por todo o empenho e trabalho realizado, sempre com a firme
certeza de que juntos conseguiremos atingir os nossos objetivos, em prol de Castelo de Paiva e

de todos os Paivenses.

José Rocha

Presidente da Camara Municipal de Castelo de Paiva
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1. Sumario Executivo

O Plano de Desenvolvimento Social 2024 — 2030 doravante designado por PDS, tem como
propdsito estruturar o pensamento estratégico da Rede Social de Castelo de Paiva para os
desafios de Desenvolvimento Social e definir as op¢des estratégicas do Municipio nas areas
prioritarias de intervencao social. Cria um quadro de referéncia para a totalidade dos parceiros
da Rede Social de Castelo de Paiva apoiando e direcionando as instituicdes para as areas de acao
ratificadas institucionalmente e fundamentadas com base na cartografia dos recursos ao nivel
do concelho. Estrutura toda uma perspetiva estratégica que procura definir e sustentar as
politicas e as praticas nos dominios do desenvolvimento, inclusdo e coesdo social no Municipio,
em particular aquelas que mais diretamente sdo assumidas pelas entidades integrantes da Rede

Social.

Através do PDS pretende-se alavancar a capacidade de acdo da Rede Social no seu todo,
reforcando a dinamica e iniciativa das propostas e projetos, com base na andlise SWOT?! do
concelho. Se o Programa Rede Social concretiza a ideia de que a responsabilidade pelo
desenvolvimento e coesdo social de um territdrio deve ser imputada a sociedade, no sentido
lato, e ndo somente a algumas entidades com respostas diretamente vocacionadas para a
intervengao social, a elaborag¢dao do Plano que desenha e operacionaliza a estratégia da Rede
deve assentar na mobilizacdo dos interventores locais e da prépria comunidade. O objetivo
ultimo é sempre a promogao da partilha de esforco, do sentido de responsabilidade social e a
propria capacitacdo da Rede para o trabalho “em rede”. O desenvolvimento e reforco de uma
identidade coletiva enquanto Rede Social Castelo de Paiva sera o coroladrio deste tipo de

processos.

Para atingir tal desiderato foram utilizadas metodologias participativas e co criativas com o
envolvimento de todos os Stakeholders o que permitiu um envolvimento ativo das instituicdes
do concelho e a projec¢do de cenarios futuros de intervencdo e desenvolvimento. Este trabalho
so foi possivel no prazo e com os meios utilizados por se ter partido de uma base sélida, a saber:
a Carta Social, o Diagndstico Social e a avaliagdo da intervengao e organiza¢do da Rede Social de

Castelo de Paiva.

1 Matriz SWOT é um acrénimo que significa: “Strengths” (Forgas/pontos fortes) / “Weaknesses”

(Fraquezas/pontos fracos) / “Opportunities” (Oportunidades) / “Threats” (Ameacas) — elaborada no
Diagnostico Social de Castelo de Paiva — Julho 2023.
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O PDS tem como objetivos:

Promogdo da Coesdo Social no concelho de Castelo de Paiva, assegurando o Bem-estar, a
Dignidade e o Bem Viver para todos os seus membros, sem exce¢ao, prevenindo ou combatendo
todas as formas de pobreza (ndo acesso a recursos fundamentais de sobrevivéncia e de
dignidade humana) e de exclusdo e marginalizagdo social e ecolégica e as desigualdades de

oportunidades e de niveis de Bem-estar, ou seja, as situagoes e expressdes de injustica social;

Assuncdo de um programa de Desenvolvimento Social, ou seja, um compromisso politico e social
de promocao e aplicacao de politicas, medidas e acGes direcionadas para o Bem-Estar social das

Comunidades e das Pessoas das varias freguesias e unides de freguesias que o compdem;

Alcance do Desenvolvimento Sustentdvel das Comunidades, das Pessoas e da Vida dos
territdrios envolvidos e dos seus ecossistemas, traduzindo-se na prossecucdo de alguns dos

principais ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, adequados ao nivel local;

Corresponsabilizacdo e de cogestdo na regulacdo e na prossecucao do Bem-estar e do Bem Viver
das Comunidades e das Pessoas do concelho, através de processos e de dinamicas de

Desenvolvimento Local ou Comunitario;

Mobilizacdo e envolvimento das comunidades locais e todos os atores, protagonistas,

instituicOes e servigos pertinentes, numa légica de Governanca Local Partilhada e Participativa;

A organizacdo por area temadtica e aglutinadora das problematicas sociais possibilita uma

observacao global e sistémica da situacdo do concelho em termos sociais.

Figura 1 - Estrutura Diagndstico Social 2023

12



Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

A area identificada |Area do Risco| que inclui as problematicas das Criancas e Jovens em
situacdo de Privacdo e em Risco, a Violéncia Doméstica e a Emergéncia Social, carateriza-se pela
multiplicidade de respostas ao nivel do concelho direcionadas para as multiplas dimensées do
risco. No PDS sdo analisadas as questdes de prevencdo e de atuacdo sobre os fatores de
contencgdo da populagdo alvo supracitada. Tém especial destaque as questdes de articulagdo e
de proximidade dos servigos, com necessidade de |afinar| protocolos e circuitos de atuagdo
mais ageis e integrados por forma a responder de forma eficaz e célere a emergéncia, ao risco e

ao perigo.

Na | Area da Vulnerabilidade Social | que inclui as probleméticas dos Seniores e Pessoas Idosas,
das Pessoas com Deficiéncia e/ou Incapacidade, das Pessoas Migrantes e Refugiados, constata-
se no Municipio a existéncia de uma rede de respostas, mas com necessidades identificadas.
Foram equacionadas necessidades de respostas direcionadas para as novas problematicas
emergentes: a importancia e relevancia social dos seniores e da sua inclusao ativa na vida social
a todos os niveis (sociopolitico, institucional e econdmico); na drea da deficiéncia com a
empregabilidade como grande desafio e das suas familias, assim como acompanhamento
especializado; das pessoas migrantes que se desconhece formalmente o fendmeno no concelho.
Nos diversos dominios elencados definem-se propostas de intervencdo e projetos
potenciadores do seu contributo para o desenvolvimento do concelho, com modalidades de
inovacdo estruturadas na inovacdo social, empreendedorismo e qualificacdo das suas

competéncias de inclusdo.

No que concerne a |Area da Pobreza e Exclusdo Estrutural| que integra a problemdtica social
das Dependéncias, Saude Mental, Disfuncionalidade e Desestruturagdo Individual e Familiar e
Pessoas Sem abrigo, constata-se um quadro global de necessidades de respostas especializadas
e mais profissionalizadas, com equipamentos e equipas técnicas especializadas que realizem
concomitantemente um trabalho de estabilizagdo (mental, emocional, clinico, terapéutico) e de
inclusdo com a construgdo de respostas assertivas na definicdo de projetos de vida vidveis e

operativos no contexto social onde estes grupos se inserem.

Por Ultimo e, ndo menos importante, a |Area da Exclusdo Estrutural|, onde estdo refletidas
problematicas sociais do Desemprego, Jovens NEET?, Desemprego de Longa Duracdo e
Habita¢do, e onde sobressai a situagao critica na Habitagdo com a necessidade de solugées que

minimizem o impacto social estrutural negativo da atual situagao.

2 Um Jovem NEET é um jovem com idade compreendida entre os 15 e os 29 anos, que n3o se encontra a
trabalhar, ndo estuda e ndo frequenta qualquer tipo de formacao.
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Assistimos a transi¢do social da situacdo do desemprego para a precariedade e a inseguranca
laboral (estratégia de sobrevivéncia), embora ainda subsistam bolsas consideraveis de pessoas
em situacdo de desemprego de longa duracdo (DLD). Os jovens NEET e a sua representatividade
em termos territoriais sdo outro dominio que ndo pode ser descurado pela sua presencga, assim
como pela especificidade e transversalidade de intervencdes necessarias. As estratégias
pensadas neste documento, refletem a necessidade de reforgo das qualificacdes, (re) conversao,
capacitacdo, valorizacdo de competéncias profissionais, solu¢des inovadoras (jovens NEET) e

literacia em saude.

O concelho de Castelo de Paiva tem a seu favor, para equacionar a inovacdo necessaria na area
social, o fator estrutural da cultura de trabalho em rede e a participacdo como método de
colaboracgdo, cooperacdo e cocriacdo. A rede de parcerias é um ativo indispensavel a favor da

construcdo de uma estratégia inclusiva mobilizadora do territério.

A coordenacdo e integracao do dispositivo institucional na area social de Castelo de Paiva numa
l6gica de governacdo partilhada na Rede Social constitui um fator determinante na

implementacdo da estratégia inclusiva do concelho.
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2. Metodologia

|.... Metodologia vem do grego, e derivada palavra Méthodos, que significa |caminho para se
chegar a um fim|. De acordo com Minayo (1999), entende-se por metodologia o caminho do

pensamento e a pratica exercida na abordagem da realidade. |
Minayo

O planeamento estratégico de um concelho é um processo que visa definir as diretrizes,
objetivos, estratégias e a¢des de desenvolvimento para uma area geografica especifica. Essa
pratica é fundamental para orientar o crescimento e o desenvolvimento de uma regido de
maneira eficiente e alinhada com as necessidades e aspiracdes da sua populacdo® e é uma
ferramenta essencial para a governacao eficaz e o desenvolvimento sustentavel do territério.
Ele visa garantir que os recursos sejam utilizados de maneira eficiente para responder as
necessidades da populagdo, promovendo um ambiente de vida melhor e mais prdspero para
todos os residentes. Além disso, a participacdo ativa da comunidade é fundamental para garantir

gue o planeamento seja democratico e representativo.

O Diagndstico Social, aprovado em agosto de 2023, desempenha um papel fundamental como
base para a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Social (PDS). O PDS é um documento
estratégico que define as diretrizes, metas e agdes para promover o desenvolvimento social
territorial e o diagndstico social forneceu as informagdes e analises necessarias base a

formulagdo desse plano, das quais listam as seguintes etapas:

3 As principais caracteristicas e importancias do planeamento estratégico de um concelho:

1. Definigdo de Visdao e Missdo: O planeamento estratégico municipal comega com a defini¢do de uma visdo de
longo prazo para o concelho, que descreve o futuro desejado, e uma missdo que indica o propdsito fundamental
do governo local.

2. Identificagdo de Prioridades: Ajuda a identificar as principais necessidades, prioridades e desafios que a
comunidade enfrenta, como educagdo, saude, infraestrutura, habitagdo, emprego, seguranga, entre outros.

3. Alocagdo de Recursos: Permite a alocagdo eficaz de recursos financeiros, humanos e materiais para projetos e
programas que atendam as prioridades identificadas, evitando desperdicios e promovendo a eficiéncia.

4. Participagao da Comunidade: Incentiva a participagdo ativa da comunidade no processo de tomada de decisdes,
permitindo que os cidadaos influenciem as politicas e projetos que afetam suas vidas.

5. Desenvolvimento Sustentavel: Promove o desenvolvimento sustentdvel da regido, equilibrando o crescimento
econdmico com a prote¢do do meio ambiente e o bem-estar social.

6. Melhoria da Qualidade de Vida: Busca melhorar a qualidade de vida da populagdo, proporcionando servigos
publicos eficientes e melhorando as condigdes de vida.

7. Atratividade para Investimentos: Um planeamento estratégico bem executado pode tornar o concelho mais
atraente para investimentos, gerando empregos e crescimento econémico.
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e Identificagdo de problemas e necessidades: o diagndstico social identifica e analisa os
problemas e necessidades existentes; fornece uma visdo abrangente das questdes
sociais, e essas informacdes sdao essenciais para direcionar as acdes do PDS e priorizar

as areas que requerem intervencao.

e Definicdo de objetivos e metas: com base nos problemas e necessidades identificados,
o Diagndstico Social auxilia na definicao de objetivos e metas claras e mensuraveis para
o PDS. Esses objetivos devem ser alinhados com os problemas e expectativas da

comunidade, com o objetivo de superar os desafios identificados no diagndstico.

e Identificacdo de potencialidades e recursos: o diagndstico social também destaca as
potencialidades e recursos disponiveis no territério que podem ser aproveitados e

fortalecidos no PDS para impulsionar o desenvolvimento social.

e Selecdo de estratégias e a¢des: com base nas informagdes do diagndstico social, o PDS
pode identificar as estratégias e a¢des mais adequadas para abordar os problemas

identificados e alcangar os objetivos estabelecidos.

e Alocacdo de recursos e parcerias: O diagndstico social também auxilia na identificacao
dos recursos necessarios para a implementagdo do PDS (recursos financeiros, humanos

e materiais).

Em resumo, o Diagndstico Social fornece informacbes valiosas e analises necessarias para a

elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Social.

A elaboragdo deste documento estratégico - PDS requer a aplicacdo de uma metodologia
estruturada para garantir que as estratégias e a¢des sejam bem definidas e implementadas de
forma eficaz. Lembrando que a participa¢do ativa da comunidade ao longo de todo o processo
é fundamental para o sucesso do PDS, garantindo que as estratégias e a¢des sejam realmente
adaptadas as necessidades locais e que haja um senso de coletividade no desenvolvimento

social.

A metodologia participativa desempenha um papel crucial na elaboragdo do Plano de
Desenvolvimento Social (PDS). Envolve a participagdo ativa da comunidade e partes interessadas
em todas as fases do processo, desde a andlise das necessidades até a implementacdo e
avaliacdo. Isso ajuda a garantir que o PDS seja relevante, eficaz e baseado nas necessidades reais
da populagdo. A metodologia inclui consultas comunitarias, grupos de trabalho, reunides
participativas, transparéncia na alocacdo de recursos, envolvimento da comunidade na

implementacdo e monitorizagdo continua. A participagdo ndo apenas fortalece o plano, mas
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também empodera a comunidade, constrdi parcerias solidas e promove solugdes sustentaveis

a longo prazo.

As metodologias utilizadas - drvore de problemas e focus groups - na prossecuc¢do da pratica
participativa que define a identidade da Rede Social de Castelo de Paiva, baseou-se no
planeamento participativo com o envolvimento direto e ativo de todas as instituicdes parceiras.
Com recurso a esta metodologia foi possivel identificar e priorizar os projetos estruturantes de
desenvolvimento territorial e sustentavel, assim como os diversos recursos a mobilizar. Foi
também utilizada a metodologia qualitativa considerando o seu cardcter descritivo,

interpretativo e compreensivo.
2.1 Pressupostos nucleares

A perspetiva estratégica dissemina-se num conjunto de suportes nucleares que estruturam a
atividade de investigacdo, nomeadamente no dominio do desenvolvimento de projetos e

politicas sociais, no qual se inscreve a elaboracdao do PDS 2024 — 2030.
2.2 Suporte as Politicas e Praticas Sociais Locais

O PDS, e os restantes instrumentos que com ele se interligam, visam permitir ao Municipio um
suporte robusto para a definicdo e orientacdo estratégica, tomada de decisdo, planeamento e

pratica no dominio da ag¢do social local.

Este suporte materializa-se numa dinamica bidirecional, dedutiva e indutiva, que se
complementa e funde num documento estratégico coerente. Ou seja, por um lado, o
engquadramento concetual e estratégico que emana do PDS articula-se, manifestamente, com
outros planos estratégicos de desenvolvimento, inclusdo e coesao social (por exemplo, na area
das criangas e jovens, igualdade e ndo discriminagdo, educagdo), assim como com outros
documentos de enfoque macrossistemico de nivel regional e nacional. Por outro lado, sustenta-
se em dados empiricos relevantes e especificos sobre o territdrio, nomeadamente, quer por via

do Diagnéstico Social, quer pela realizagdo da Carta Social de Castelo de Paiva.

O reforgo de uma pratica e cultura de monitorizacdo e de medigdo de impacto social torna-se
cada vez mais premente e significativa, especialmente quando esta envolvida a gestdo de
recursos publicos ou similares e se procura otimizar a utilizacdo e o beneficio, individual e

coletivo, desses mesmos recursos.
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2.3 Processos participativos e colaborativos da Rede Social, de entidades parceiras e da

comunidade local

O PDS, quer na forma como foi concebido (concetual e materialmente), quer no modo como se
implementa no territdrio, assume um padrdo indelevelmente marcado pela participacdo e

envolvimento da rede de parceiros.

A participacao ativa, individual e coletiva, designadamente, dos parceiros do Conselho Local de
Acdo Social de Castelo de Paiva em todas as etapas de construcdo do PDS, assim como o seu
papel imprescindivel para a concretizacdo dos demais instrumentos estratégicos, corporiza
claramente mais este pressuposto nuclear. A mesma premissa aplica-se as entidades parceiras

da Rede Social e que, direta ou indiretamente, atuam no dominio da Acdo Social.

Finalmente, a comunidade local, num inegavel exercicio de cidadania ativa, também tem vindo

a dar o seu contributo.

2.4 Dinamizac¢ao de processos de trabalho em Rede e Consolidagdo da Identidade Rede

Social Castelo de Paiva

Este pressuposto assenta na definicdo de linhas estratégicas e de ferramentas operativas
facilitadoras e promotoras de um efetivo trabalho em rede. A procura sistematica de sinergias

e de potencializacdo de respostas sociais constitui um desafio constante.

A identidade da RSCastelo de Paiva constrdi-se paulatinamente a medida que os elementos que,
formal e informalmente, a constituem se sintam parte integrante da mesma. A promogao e
consolidacdo dessa identidade encontra suporte e estimulo, neste particular, no documento
estratégico PDS. Uma vez mais, quer no modo como esta conceptualmente estruturado, quer

na forma como se pretende implementar no territério, através de Planos de Ag3o.
Principios orientadores e estratégias transversais

O PDS 2024-2030 tem como propdsito consolidar o compromisso assumido pelo Municipio em
responder de forma cada vez mais eficaz e eficiente aos desafios colocados ao desenvolvimento

coeso e inclusivo do territorio.

Tal propésito passa pelo entendimento da Rede Social como uma medida estratégica
mobilizadora de informacdo atualizada e atualizavel sobre a realidade e sobre as respostas
sociais e, também, potenciadora de uma atuac¢do concertada, sinérgica e sustentada. Um dos
objetivos do |Programa Rede Social é, exatamente, desenvolver uma parceria efetiva e dinamica
que articule a intervencdo social dos diferentes agentes locais|, sendo o conceito de parceria

entendido como uma |(...) dindmica de funcionamento e intervencdo, cooperativa e negociada,
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entre entidades publicas e privadas, e outros atores locais, com o objetivo de potenciar o
desenvolvimento local.|4 A operacionalizagdo dos objetivos da Rede Social implica a elaboragéo
de determinadas ferramentas que consubstanciam a sua finalidade®, nomeadamente um plano

estratégico fortemente focado nas especificidades da realidade social do territério.

A elaboracado deste plano deve contar com a participacdao de multiplos parceiros estratégicos
locais e deve, simultaneamente, assentar em orientacdes supraordenadas dos diferentes

dominios de intervencao ai integrados, tanto ao nivel do cenario regional como nacional.

A estratégia local deve estar articulada com as referidas orientagdes assumindo uma visdao
compreensiva, coerente e integrada sobre o que é intervencdo social, quais as suas prioridades

e quais as principais estratégias, modalidades e procedimentos de atuacao.

Sendo assim, sera de destacar que o PDS estd claramente alinhado com os Planos de
Desenvolvimento Social anteriores, designadamente com o vigente no triénio 2015-2020,
prorrogado até 2023, na medida em que teve como ponto de partida a analise critica sobre os

seus conteudos, a sua implementagdo do terreno e o seu modelo de governacao.

Esta aposta numa linha de continuidade entre a consolidagdo, renovada, de uma metodologia
de elaboragdao marcada, por um lado, por modelo participativos, e, por outro, pela integragao
das aprendizagens resultantes da avaliagao critica do plano anterior, permitiu validar a aposta
numa estratégia politica sustentada, de crescimento inteligente e focada no continuo

planeamento, intervengao e consequente monitorizagdo e avaliagdo.

4 Instituto para o Desenvolvimento Social, I.P., 2009;
5 Instituto para o Desenvolvimento Social, I.P., 2009;
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DIAGNOSTICO
SOCIAL

2016

Operacionalizagao
Estratégica
Acdo PDS Modelo de Dinamizagdo

2013-2015 2015-2020 Participada

Planos Anuais de

DIAGNOSTICO
DA REALIDADE
SOCIAL LOCAL

OBSERVATORIO
SOCIAL LOCAL

MAPEAMENTO
S PDS
RESPOSTAS 2024-2030
SOCIAL

Grdfico 1 - Representagdio esquemdtica do enquadramento do processo de elaboragdo do Plano de Desenvolvimento
Social

A concecdo do Plano de Desenvolvimento Social de Castelo de Paiva 2024 - 2030, foi orientado
por um conjunto de principios que se devem constituir, aquando da sua implementagdo, em
estratégias metodoldgicas que todas as agdes e entidades parceiras devem procurar observar.

Assim, definem-se como principios orientadores da a¢do as seguintes estratégias.

Consagragao de direitos
Orientar a intervengdo por uma ldgica de garantia de direitos constitucionalmente consignados,
contribui para fundamentar uma intervencdo de aprofundamento da cidadania, respeitosa da

dignidade das pessoas, mas fomentadora das responsabilidades individuais e institucionais.
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Interseccionalidade

Assume-se aqui a perspetiva da ENIND — Estratégia Nacional para a lgualdade e Nao
Discriminagdo. A interseccionalidade revela que para um melhor entendimento de fenémenos
de discriminac¢do ha que considerar o cruzamento do sexo com outros fatores de discriminagao,
entre os quais, a idade, a origem racial e étnica, a deficiéncia, a nacionalidade, a orientacdo

sexual, a identidade e expressao de género, e as caracteristicas sexuais.

Mainstreaming

Este principio de intervencdo orienta para que todas as politicas e medidas considerem, de
maneira sistemdtica, e em todo o seu processo de planeamento, definicdo, execucdo,
acompanhamento e avaliacdo, as especificidades das condic¢des, situacdes e necessidades das

mulheres e dos homens, e as relacées hierarquizadas subjacentes.

Responsabilizagao e mobilizagao de todos os atores

Este é um principio que decorre da prdpria filosofia da Rede Social e que se apoia na constituicao
de uma parceria forte, responsdvel e dinamizadora dos diferentes recursos locais. Insere-se,
também aqui, o principio da subsidiariedade através do qual todos os recursos locais devem ser
mobilizados para a resolugdo de problemas, antes de se passar para outro nivel de resposta. A
este nivel importa ndo ignorar o papel importante que as coletividades e associagdes recreativas

podem desempenhar.

Integracao

Considerar os problemas das pessoas e das comunidades nas suas diferentes causas e
manifesta¢des é uma preocupacdo subjacente a criacdo de respostas integradas. A integracdo
de respostas é o culminar de todo um processo de coordenacdo entre entidades e de diferentes
departamentos e divisdes no seio de uma mesma organizagao. Orientar a a¢dao para uma maior
integracado significa: Identificar e eliminar redundancia, isto é identificar acbes semelhantes a
serem desenvolvidas por varias equipas desnecessariamente e/ou sem interligacdo entre si;
identificar lacunas da intervengdo; Por fim a eventuais incoeréncias e objetivos conflituantes da

intervencgao.

Territorializagcao
Este é um principio permite uma grande proximidade com a populagdo local, seus problemas e

necessidades.

Prevengao
Para além de uma intervengdo no problema e sobre o mesmo o Plano de Desenvolvimento Social

deve acionar estratégias de atuagdo preventivas.
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Participacao
A populagdo deve ser entendida como elemento da parceria para a conce¢do e implementagdo

de medidas do Plano.

Articulagcdo com outros instrumentos de planeamento

Sendo a intervenc¢do social um dominio amplo, multidimensional, atravessado por multiplos
agentes interventivos e pautado por uma diversidade significativa de atuagdes (inclusive sobre
o mesmo |objeto social|), um Plano de Desenvolvimento Social tem de estar sustentado e, se
possivel, alinhado com um importante conjunto de documentos estratégicos definidores das
politicas locais, regionais, nacionais e europeias em matéria de desenvolvimento, inclusdo e

coesdo social.

O Plano de Desenvolvimento Social considera a existéncia de outros planos locais e com eles
estabelece relacdes. Exemplos disso sdo: Plano Local dos Direitos das Criancas, Plano Municipal
/ Intermunicipal para a lgualdade e Ndo Discriminagdo, Carta Educativa, Carta Social, Plano

Estratégico de Saude, Plano Diretor Municipal.

Por outro lado, o PDS de Castelo de Paiva garante coeréncia e articulagdo com documentos

estratégicos de ambito nacional, como seja:
e ENIND — Estratégia Nacional para a Igualdade e Nao Discriminagao;
e Estratégia Nacional para a Integragdo das Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo;
e Plano Estratégico para as Migragdes;
e Plano Nacional de Saude;
e Programa Nacional para a Saude Mental;
e Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel;
e Estratégia da Saude na Area das Deméncias;
e Programa Nacional de Promoc¢ao do Sucesso Escolar;
e Estratégia Nacional de Educac¢do para a Cidadania.

Alinhamento com orientagdes internacionais

O Plano de Desenvolvimento Social de Castelo de Paiva tem, ainda, como referéncia transversal
a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel que, sob o lema |Ninguém pode ficar para
tras|, estabelece um plano de agdo assente nos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel

(ODS). O PDS de Castelo de Paiva assume-se como um instrumento regional para o
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cumprimento, nomeadamente, dos seguintes ODS: ODS 1 - Erradicar a pobreza; ODS 3 - Saude
e Bem-estar; ODS 4 - Educacdo de qualidade; ODS 5 - Alcangar a Igualdade de Género e
Empoderar todas as mulheres e raparigas; ODS 8 - Trabalho Digno e Crescimento econdmico;
ODS 10 - Reduzir as Desigualdades; ODS 11 - Cidades e Comunidades Sustentaveis; ODS
16 - Paz; justica e instituicdes eficazes; ODS 17 - Parcerias para a Implementacdo dos

Objetivos.

Outras importantes referéncias sao:
e Pilar Europeu dos Direitos Sociais cujo objetivo é conferir aos cidaddos novos direitos,
mais eficazes, baseando-se em 20 principios que se estruturam em torno de trés
categorias: lgualdade de oportunidades e acesso ao mercado de trabalho; Condi¢des

de trabalho justas; Protecdo e inclusdo sociais.
e Estratégia Nacional Portugal 2030 — PESSOAS 2030°:

o Agenda Tematica |1) As pessoas primeiro: um melhor equilibrio, maior

inclusdo, menos desigualdade |

Esta Agenda Tematica coloca a énfase na populagao, tendo em vista o desenvolvimento de uma
sociedade gradualmente mais inclusiva e menos propensa a cenarios de desigualdade.
Indissociavel dessa realidade é a resposta a desafios como a transicdo demografica e o
envelhecimento, bem como o desenvolvimento de iniciativas tendo em vista a recuperacdo dos
indicadores de natalidade e o reforco dos saldos migratdrios. Neste contexto, também o
desemprego de longa duragdo, a pobreza e a precaridade laboral, enquanto catalisadores da
exclusao social, se apresentam como flagelos a combater, a medida que se promove a resiliéncia

do sistema de saude e a garantia de habitagao condigna para todos.

o Agenda Tematica |4) Um pais competitivo externamente e coeso

internamente |

Esta Agenda Temadtica concentra-se na necessidade de garantir uma efetiva coesao territorial,
com o objetivo de assegurar o progresso harmonioso das diversas partes do pais, numa légica

que procurara reforgar o potencial das regiées mais desfavorecidas.

6 Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 98/2020, de 13 novembro;
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2.5 Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR)

O financiamento a intervengdo social, estruturado na Estratégia 2030 é complementar com o
atual programa estratégico PRR. Este Plano integra uma visado estratégica de desenvolvimento
do Pais e dos seus recursos e ativos mobilizadores e competitivos para alcangar o patamar de
Desenvolvimento Social preconizado no PDS. As prioridades do PRR em implementag¢do sdo um
recurso convergente com a Estratégia 2030, com o qual o PDS se procurou alinhar
estrategicamente por forma a permitir o acesso aos recursos financeiros necessarios para a
intervengdo preconizada, potenciando o financiamento aos projetos / agbes do conjunto de

instituicdes parceiras da Rede Social.

PROGRAMA NORTE 2030

Portugal + Social

eApoiando a melhoria das
qualificagdes da populagdo,
a igualdade de acesso aos
cuidados de saude,
promovendo o emprego de
qualidade, a inclusdo social,
seguindo as prioridades
estabelecidas no Pilar
Europeu dos Direitos Sociais

Portugal + Préximo
dos Cidadaos

eApoiando estratégias de
desenvolvimento a nivel
local, promotoras de coesdo
social e territorial, e
apoiando o
desenvolvimento urbano
sustentavel, baseado no
conceito de interligagao de
redes, centrada nas

Portugal + Conectado

eCom redes de transportes
estratégicas, baseada numa
forte aposta na ferrovia,
potenciando a mobilidade
de pessoas e bens, bem
como a qualificagdo dos
territdrios, garantindo a sua
atratividade,
competitividade e insercao
nos mercados nacional e

necessidades das pessoas. internacional.

Grdfico 2 - Objetivos Programa Norte 2030

Procurou-se integrar na conce¢do do PDS, designadamente nos seus Eixos Estruturantes, nas
suas AcgOes Estratégicas e nos seus Dominios Prioritdrios de Intervengdo, as principais
orientagdes atuais sobre o amplo dominio do desenvolvimento e da intervengao social. Uma vez
que se perspetiva enquanto |ferramenta estratégica|, este plano tem de conter na sua estrutura
e dinamicas de implementacdo a possibilidade de confluéncia, intencional, de diferentes
perspetivas e prioridades supraordenadas. Esta multiplicidade de perspetivas e articulacdo de
prioridades devem ser operacionalizadas em medidas e a¢des patentes nos Planos de Acdo, cuja
monitorizacdo, acompanhamento e avaliagdo permitira a verificagdo empirica da validade e da

viabilidade da estratégia interventiva preconizada no PDS.
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1. Estratégia de Desenvolvimento Inclusivo de Castelo de Paiva

O desenvolvimento social é percecionado como um processo de capacitacdo do territério para
a resposta atempada e apropriada aos problemas sociais identificados, e inovac¢do na

formulagdo de solugdes.

O desenvolvimento social do concelho de Castelo de Paiva conjetura a existéncia de uma
estratégia orientadora que circunscreva as prioridades de intervencao e de investimento em
funcdo dos pontos-chave de mudanga identificados. A articulagcdo destes diferentes fatores,
numa légica comum, devera originar uma estratégia inclusiva que combine a criacdo de

oportunidades de inclusdo social com o desenvolvimento socioecondmico do territorio.

Pensar em Estratégia de Desenvolvimento Social é refletir sobre um plano abrangente e
orientado por metas para melhorar o bem-estar social, econdmico e cultural de uma populagdo
especifica, grupo de pessoas ou sociedade como um todo. Ela envolve a implementacdo de
politicas, programas e a¢des destinadas a promover a igualdade, justica social, inclusdo, reducdo
da pobreza, acesso a servicos essenciais e melhoria geral da qualidade de vida das pessoas.
Obriga a definicdo de metas claras, analise das necessidades, envolvimento das partes
interessadas, alocacdo de recursos, implementacdo de programas especificos e monitorizacdo
constante do progresso / desenvolvimento. A estratégia exige avaliacOes regulares e ajustes

para alcangar mudancgas sustentdveis ao longo do tempo.

A Estratégia de Desenvolvimento Social do Municipio de Castelo de Paiva ancorada numa ldgica
de desenvolvimento sustentdvel, presume um compromisso politico, sustentado nas politicas
nacionais, locais e de financiamento disponivel no Portugal 20307 e seus programas
operacionais. O Plano de Desenvolvimento Social (PDS) pretende ser um recurso estratégico
alinhado por forma a alavancar o acesso a recursos financeiros para a sua implementagao e
desenvolvimento, potenciando o financiamento aos projetos/acbes definidos através do
planeamento participado de todos os Conselheiros do Conselho Local de A¢do Social (CLAS) de
Castelo de Paiva. Procura sintonizar o concelho com as prioridades e fatores criticos que estdo
na base da formulacdo dos programas disponiveis criando propostas inovadoras e
diferenciadoras do concelho através do desenho de projetos e acées que respondam as suas
reais necessidades e ambicOes. A |Estratégia Inclusiva| é uma ferramenta muldimensional de

desenvolvimento do territdrio sendo as politicas sociais locais, os projetos de inovagdo social,

7 Portugal 2030 é operacionalizado através de programas tematicos: Demografia; Qualificacdes e Inclus3o;
Inovacdo e Transicdo Digital; Acdo Climatica e Sustentabilidade do Mar e cinco Programas Regionais.
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os mecanismos de concertac¢do e de construcdo partilhada do futuro as dimensdes chave da sua
construcdo. Nesta perspetiva, a |Estratégia Inclusiva| devera responder as assimetrias socio
territoriais identificadas, com a valoriza¢do dos recursos e identidade préprias do concelho. O
alcance de um territdrio inclusivo contribuindo para o definido na | Agenda de Desenvolvimento

Social 1 do Programa das Qualificagdes e Inclusdo|:

| As Pessoas Primeiro: um melhor equilibrio demografico, maior inclusdo e menos

desigualdade|

A este propdsito, a visao estratégica proposta pelo municipio de Castelo de Paiva: tornar-se um
concelho de referéncia em matéria de coesdo social o que implicard o desenho de politicas que
perspetivem a minimizacao de obstaculos que se colocam a pessoas e grupos de populacdo no
acesso a direitos humanos fundamentais; fomentem a participacdo ativa e o sentimento de
pertenca; concorram para uma governacao integrada e melhorem, em geral, a qualidade de vida
de cidaddos e cidadds. Estes propdsitos s sdo exequiveis com praticas institucionais de

concertacdo e promocao do acesso equitativo aos recursos existentes.
1.1 Pontos Criticos

Da analise dos aspetos diferenciadores e marcantes da identidade territorial que poderdo
determinar a construcdo da estratégia inclusiva salientam-se caracteristicas sécio econdmicas e
institucionais do concelho, que assumem especial relevancia enquanto potencialidades internas

para o desenvolvimento social:
Acessibilidades

Oportunidades de desenvolvimento estdo associadas a boas acessibilidades, o que ndo é a
realidade do concelho, contudo é um ponto critico promotor do crescimento inclusivo do
territério. A mobilidade interna e externa, decorrente das acessibilidades, potencia a criacdo de
oportunidades de desenvolvimento territorial em termos econdmicos e sociais. Dada a
localizagdo territorial do concelho, melhores acessibilidades captariam e diversificariam o tecido
empresarial, assim como fortaleciam o presente, e concomitantemente, a insercao
socioprofissional, a fixacdo das familias /jovens e, paralelemente, o préprio desenvolvimento do

sector secundario e terciario (comércio e social) concelhio.

Apesar de uma diversidade em termos de empresas que operam no concelho, ndo existe uma
especializagdo, mas sim uma base econdmica fragil e volatil, que pode, a qualquer momento
tornar-se um grave problema social, o qual ja vivemos anteriormente, em dois momentos

distintos (encerramento e/ou deslocalizacdo empresarial).
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Mobilidade Interna

Os circuitos internos de transportes publicos sdo escassos e ndo respondem as necessidades de
inclusdo profissional. Ou seja, os poucos transportes publicos existentes ndo coincidem com as
necessidades do/as trabalhadores/as em termos de horarios. Contudo, existe outra questdo que
ndo pode ser menosprezada: as empresas de transportes que operam no territério véem-se,
com muita frequéncia, com autocarros a circular vazios, o que também causa impacto na
estratégia empresarial das mesmas. As trés zonas industriais com maior relevancia no concelho
acabam por ser seletivas, ndo em termos de competéncias dos trabalhadores/as, mas sim da

acessibilidade.

Potencial Turistico do Territorio e Identidade Coletiva

Recursos enddgenos naturais, sociais e culturais, de valor impar, que podem alavancar o turismo
de natureza, o turismo social, o turismo cultural, o turismo desportivo, turismo gastrondmico,
etc. e, responder a diversos publicos com iniciativas diferenciadas e diferenciadoras. O potencial
turistico de um territério esta intrinsecamente ligado a sua identidade coletiva, pois muitas
vezes 0s visitantes sdo atraidos ndo apenas pelas belezas naturais ou recursos histéricos, mas
também pela cultura e pela experiéncia Unica que o destino oferece. Aqui estao alguns fatores
que contribuem para o potencial turistico de um territério e sua conexao com a identidade

coletiva:

e Recursos Naturais: paisagens deslumbrantes, montanhas e rios atraem turistas em

busca de experiéncias ao ar livre. A preservagdao ambiental e a sustentabilidade podem
ser elementos-chave para o turismo, reforcando a identidade coletiva em torno da
protecdao do meio ambiente.

e Patrimdnio Histdrico e Cultural: monumentos, sitios arqueoldgicos e eventos culturais

sdo atrativos turisticos. A preservagdo do patrimdnio contribui para a identidade
coletiva, conectando as geragGes passadas e presentes.

e TradicGes Locais: eventos culturais, festivais, gastronomia local e artesanato podem

destacar as tradi¢Ges Unicas de um territério. A participacdo da comunidade nessas
atividades reforca a identidade coletiva.

e Hospitalidade e Comunidade: a hospitalidade da comunidade local influéncia

positivamente a experiéncia do turista, criando uma atmosfera acolhedora. A promogao
de interagdes entre turistas e residentes fortalece a identidade coletiva ao compartilhar

tradicGes e histérias locais.

28



Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

e Eventos e Festivais: eventos sazonais, festivais e celebracdes atraem turistas

interessados em participar de experiéncias culturais auténticas. A organizacdo desses
eventos muitas vezes envolve a participacdo ativa da comunidade, reforcando a
identidade local.

e Desenvolvimento Sustentdvel: estratégias de turismo sustentdvel que beneficiam a

comunidade local e preservam o meio ambiente podem ser fundamentais para o
sucesso a longo prazo do turismo. O envolvimento da comunidade na gestdo do turismo
contribui para a identidade coletiva ao garantir que os beneficios sejam compartilhados
de maneira equitativa.

e Marketing e Promocdo: uma estratégia eficaz de marketing que destaque os aspetos

Unicos do territério pode atrair um publico mais amplo. A promocdo da identidade
coletiva, por meio de histdérias auténticas e experiéncias locais, pode diferenciar o

destino no mercado turistico.

Ao desenvolver o potencial turistico, é crucial equilibrar os beneficios econémicos do turismo
com a preservacao da identidade coletiva e a sustentabilidade ambiental. O envolvimento ativo
da comunidade na gestdo do turismo é uma abordagem chave para garantir que o
desenvolvimento turistico seja integrado de maneira harmoniosa e benéfica para todos.

Relevdncia demogrdfica, econdmica, social e cultural da comunidade residente
estrangeira

Apesar do desconhecimento estatistico em termos quantitativos, qualitativamente podemos
afirmar que no concelho estdo presentes multiplos agregados familiares de outras
nacionalidades. Apesar das questdes sociais que se possam levantar a sua presenga e
permanéncia potencia o desenvolvimento da interculturalidade e tem influéncia na piramide
etdria concelhia. Trata-se de agregados familiares jovens e que contribuem para alteragées na

taxa de natalidade.
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1.2 Riscos Estruturais

Num contexto de relativa coesdo social no concelho, persistem alguns riscos estruturais que
condicionam a capacidade inclusiva no concelho e determinam a persisténcia de bolsas
continuadas de risco de exclusdo social. A estratégia inclusiva a promover devera estabelecer as
bases para a promogado e efeitos transformadores do desenvolvimento social que alterem o
efeito determinante destes fatores de contexto na exclusdo social ou de limitagdo das condicbes

de uma mais plena capacidade inclusiva do concelho.
Alguns fatores estruturais merecem um enfoque prioritario.

Envelhecimento Populacional

Territério envelhecido, com tendéncia positiva neste indicador demografico, associado a
dispersdo territorial e densidade populacional reduzida em algumas das suas freguesias. Estes
coOmputos de indicadores revelam questées estruturais que carecem de estratégias que
contrariem esta tendéncia, assim como de estratégias que promovam o bem-estar e a qualidade

de vida das Pessoas ldosas e Pessoas Seniores.

Aumento da Longevidade e Esperan¢a Média de Vida

Decorrente do envelhecimento existem outros indicadores demograficos que ndao podem ser
descurados. O aumento da longevidade e a consequente mudanga na estrutura demografica da
populagdo, com uma proporg¢do maior de idosos, tém implicagdes significativas em varias areas,

incluindo sociais, econdmicas e de politicas publicas. Algumas dessas implicagbes incluem:

e Custo dos Cuidados de Saude: o envelhecimento da populacdo geralmente esta

associado a um aumento nos custos dos cuidados de saude. O tratamento de condi¢des
cronicas e o suporte para problemas de saude relacionados a idade podem representar
desafios financeiros para os sistemas de saude.

e Desafios a Seguranca Social: 0 aumento do numero de idosos pode exercer pressdo

sobre os sistemas de seguranga social, uma vez que ha mais pessoas que se aposentam
e vivem mais tempo nesta condi¢do. Isso pode exigir reformas nos sistemas de
seguranca social para garantir a sustentabilidade.

e Mudancas no Mercado de Trabalho: uma populacdo mais envelhecida pode ter

implicagdes no mercado de trabalho, como aposentacdo mais tardias e uma
necessidade crescente de programas de treino e reciclagem para trabalhadores mais
velhos. Assim como a dificuldade de (re) integragdo profissional de pessoas mais velhas

no mercado de trabalho;
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e Impacto nas Politicas de Habitacdo: com o envelhecimento da populacdo, hd uma

necessidade crescente de habitacdes adequadas para idosos, como residéncias
assistidas e moradias acessiveis.

e Cuidados de Longo Prazo: o aumento da populacdo idosa pode levar a uma maior

procura por servicos de cuidados de longo prazo, incluindo servigo de apoio domiciliario,
Estruturas Residenciais para Idosos, Unidades de Cuidados Continuados e outras
respostas mais personalizadas e inexistentes.

e Desafios na Mobilidade: popula¢gdes mais velhas podem enfrentar desafios especificos

de mobilidade. Ha necessidade de garantir acessibilidade e seguranca para idosos.

e Impacto nas Familias: o cuidado de idosos muitas vezes recai sobre as familias. O

aumento da expectativa de vida pode significar periodos mais longos de prestagdo de
cuidados, afetando a dinamica familiar e exigindo apoio adicional.

e Influéncia na Economia: o consumo e os padrdes de gastos podem ser influenciados por

uma populagdo mais velha. Setores como saude, lazer, viagens e produtos especificos
para idosos podem experimentar um aumento na procura.

e Desenvolvimento de Politicas de Envelhecimento Ativo: as politicas publicas podem

evoluir para promover o envelhecimento ativo, incentivando oportunidades de

participacao social, educagdo continuada e envolvimento na comunidade para idosos.
Em resposta a estas mudancgas demograficas, poder local, organiza¢ées e comunidade precisam
desenvolver estratégias integradas e sustentaveis que abordem os desafios e aproveitem as

oportunidades associadas a uma populagao mais longeva.

Ciclos de Pobreza Intergeracional

A reproduc¢do de comportamentos e atitudes ao longo de geragdes, a socializagdo em contextos
disfuncionais, maioria das vezes com problemas de privagdo para além do material, destaca
focos de pobreza em que a intervencdo se torna dificil e os resultados insuficientes. A
intervencdo ao nivel cultural e das mentalidades é tarefa ardua e constrangedora para os

interventores sociais, onde uma pequena alteracao insignificante é uma |vitdria|.

Os ciclos de pobreza intergeracional referem-se a tendéncia de a pobreza persistir ao longo de
varias geragGes dentro de uma mesma familia. Essa dinamica pode perpetuar-se devido a uma
série de fatores complexos e inter-relacionados. Elementos que contribuem para os ciclos de

pobreza intergeracional:

e Fatores Socioecondmicos: familias em situacdo de pobreza muitas vezes enfrentam

acesso limitado a recursos econdmicos, educacionais e de saude. A falta de

31



Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

oportunidades econdmicas pode dificultar a ascensdo socioecondmica de geracées
sucessivas.

e Educacdo: a falta de acesso a uma educacado de qualidade pode ser transmitida de uma
geragao para outra.

e Saude: a pobreza muitas vezes esta associada a condi¢Ges de saude precarias; as
limitacdes no acesso a cuidados de saude podem resultar em problemas de saude que
afetam o desenvolvimento fisico e cognitivo de criangas, perpetuando a desvantagem.

e Mercado de Trabalho: familias em situa¢do de pobreza podem ter menos oportunidades
de emprego, precariedade laboral. A falta de experiéncia de trabalho e redes de
contatos profissionais pode dificultar a mobilidade econémica.

e Ambiente Familiar e Comunitario: um ambiente familiar onde a pobreza é a norma pode

influenciar as expectativas e aspiracGes das geracGes mais jovens.

e Ciclos de Desfavorecimento: a persisténcia da pobreza ao longo das geragdes pode criar

um ciclo no qual as criangas crescem em ambientes desfavorecidos, enfrentam desafios
semelhantes aos de seus pais e, por sua vez, tém dificuldades em proporcionar melhores

condicdes para seus proprios filhos.

e Estigma e Discriminacdo: as familias em situacdo de pobreza podem enfrentar

estigmatizacdo e discriminag¢do, o que pode limitar ainda mais suas oportunidades.
Para quebrar os ciclos de pobreza intergeracional sdo necessarias intervengdes holisticas. Isso
pode incluir investimentos em educacdao acessivel e de qualidade, programas de saude,
oportunidades de emprego, habitacdo, e apoio a comunidade. Além disso, politicas que
promovam a equidade social, combatam a discriminagdo e incentivem a mobilidade econdmica
e igualdade de oportunidades sdao fundamentais para criar condi¢des que permitam que as

geragdes futuras escapem do ciclo de pobreza.

Habitag¢do

A Habita¢do é uma questao critica a nivel local ndo dispare do que é a realidade nacional; a falta
de habitagGes disponiveis, associada a inacessibilidade das familias as existentes

(precos/condicbes de acesso/condi¢Bes da habitacdo) criam graves problemas de inclusdo e de

cidadania plena.
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1.3 Fatores Criticos Diferenciadores

O concelho de Castelo de Paiva é caraterizado pela relevancia de um conjunto de fatores

distintivos e diferenciadores, que poderdo alavancar a sua estratégia de desenvolvimento social.
Estes fatores poderdo ser elencados da seguinte forma:

Mobilidade (s)

Apesar das acessibilidades serem consideradas um ponto critico, efetivamente e pelo descrito
anteriormente, a mobilidade integrada e facilitada é um fator critico diferenciador, uma vez que
a sua plena concretizacdo, nomeadamente a externa sera uma efetiva alavanca ao
desenvolvimento social, econdmico e territorial, com projecdao da componente socialmente
inclusiva. A fixacdo da populacdo no territério esta condicionada as condi¢des de vida que o
mesmo proporciona; efetivamente as acessibilidades trardo mais emprego, mais mobilidade,
mais desenvolvimento, outras necessidades de respostas de comércio e servicos e, por

ineréncia, maior fixacdo da populagdo.

Turismo como elemento catalisador de desenvolvimento estratégico promotor de
crescimento inclusivo

As potencialidades turisticas do territério sdao inumeras e possibilitam especializagdes em
tipologias diferenciadas de turismo, podendo responder a gostos/interesses diversificados, o
que pode ser uma vantagem competitiva, face a outras regides. Contudo, urge uma estratégia

integrada para o turismo. O territorio dispde de atrativos turisticos considerdveis:

e Alojamento local;

e Praias fluviais (quatro rios passam pelo concelho — Rio Paiva, Rio Douro, Rio Sardoura e
Rio Arda) e uma ilha;

e Aldeia de Portugal: Aldeias de Xisto classificadas nacionalmente (Gondarém e Middes);

e Territério incluido nas Montanhas Magicas;

e Roteiro das Artes e Oficios locais e artesdos com Know-how;

e Patrimdnio associado as extintas Minas Carboniferas do Douro — Minas do Pejao;

e Roteiros Gastrondmicos e produtos locais |Produtos do Payva|, |marca| produtos
locais;

e Capacidade de especializagdo no produto |Sopa Seca|;

e Espacos com carateristicas que possibilitam realizacdo de festivais de musica e
juventude;

e Patrimodnio edificado (Casa do Conde, Marmoiral de Sobrado, espaco da ADEP, Cavalete
do Fojo, etc.);
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e Percursos pedestres e de BTT;
e Territério com marca (s) de vinhos e o evento |Feira do Vinho|;
e Académia de Mdusica de Castelo de Paiva (ensino e manifestacdes musicais de
exceléncia, com reconhecimento (inter) nacional);
A aposta estratégica através de uma estratégia concertada, articulada e desafiadora para todos
os interventores/promotores é um subterfugio ao desenvolvimento inclusivo do territério,

alavancador de mudangas estruturais e de crescimento |inteligente e competitivo]|.

Desporto como elemento catalisador de desenvolvimento estratégico promotor de
crescimento inclusivo e bem-estar

Sdo multiplos os grupos desportivos que praticam desporto no concelho em védrias modalidades,
assim como respostas municipais nesta drea. As especificidades/recursos enddgenos naturais
potenciam varias modalidades (rafting, triatlo, natacdo, padell, BTT, caminhadas, etc.), assim
como as proprias associacoes desportivas (futebol, héquei, danca, yoga, zumba, etc.). A
existéncia de uma estratégia articulada e a criacdo de infraestruturas municipais e de
acessibilidade igualitaria sdo a alavanca a uma prdtica desportiva promotora de
desenvolvimento inclusivo e bem-estar e um fator protetor a comportamentos de risco e

disfuncionalidade social.

Musica como elemento catalisador de desenvolvimento estratégico promotor de
crescimento inclusivo e bem-estar

O ensino de musica no concelho através da Academia de Musica de Castelo de Paiva e Bandas
Musicais é reconhecido (inter) nacionalmente. A frequéncia deste equipamento/organizacdo
inicia-se muito precocemente e é um fator protetor. Existe articulacdo entre estas entidades e
os Agrupamentos de Escolas o que facilita a frequéncia e a mais-valia deste complemento ao

percurso escolar tradicional.

Concelho colaborativo e em rede

O tecido institucional cooperante (Rede Social) é um fator de competitividade e de diferenciagdo
do concelho. Com a infraestruturacdo de servicos e respostas comunitdrias, parcialmente
assegurada (para parte das respostas sociais embora se reconhegam lacunas a colmatar) e um
setor solidario em crescimento, a capacidade inclusiva deste setor poderd alavancar
mecanismos de inclusdo social, a partir da capacidade de inovagdo empreendedora orientada

para novas necessidades sociais e novos fenémenos de excluséo.

A mobilizacdo da comunidade serd um dos potenciais de inovag¢do que responda a configuragado

especifica de Castelo de Paiva como comunidade em construc¢do da sua identidade.

34



Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

Entidades do Terceiro Setor como elemento catalisador de desenvolvimento estratégico
promotor de crescimento inclusivo e empregabilidade

As Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) assumem um papel relevante no
Municipio em varias vertentes. Em termos de empregabilidade representam mais de 50% dos
postos de trabalho existentes no territério. Respondem (apesar da existéncia de caréncias ainda
por satisfazer) através de respostas sociais (a)tipicas as necessidades da populagdo. DispGe de

uma capacidade de inovagao e de trabalho em equipa.

Paralelamente os protocolos assinados com o Municipio no ambito das refeicdes escolares,
transportes e atividades de enriquecimento curricular assumem uma dupla importancia:
respostas personalizadas as necessidades dos alunos e familias e sustentabilidade das préprias

entidades.

A proatividade das IPSS é uma alavanca ao surgimento de respostas inovadoras inclusivas, de

proximidade e adequadas as reais necessidades da populagdo / territério.

Outra questdo que ndo pode ser menosprezada é o facto de estas entidades absorverem muitos
técnicos da area das ciéncias sociais, que, de outra forma, teriam dificuldades de inclusdo
profissional acrescidas no territério. Este fendmeno permite a fixacdo das familias e a realizacdo
dos seus projetos de vida no concelho e, concomitantemente, o desenvolvimento inclusivo e

socioeconémico.

Politicas Sociais Locais e Projetos Inclusivos com carater inovador e transformador

No concelho existem uma série de politicas sociais locais de apoio as familias e a comunidade
que se destinam a promogdo da igualdade de oportunidades e minoragdo de situagbes de
pobreza (algumas delas). Paralelamente existem projetos de parceria inovadores que
respondem a necessidades diagnosticadas, que se enraizam no territdrio e criam a sua prépria
necessidade/sustentabilidade (MICAS, RIIA, SOL, REPARA, CLDS, ESCOLHAS) e assumem
efetivamente um cariz transformador dado que conseguem associar diversas entidades em prol

de objetivo comum — transformacgdo social e desenvolvimento inclusivo.

A estratégia inclusiva do concelho podera definir-se como a combinacdo das dindmicas criativas,
inovadoras e empreendedoras do territério, capacidade da mobilizacdo e resiliéncia da
comunidade (vivéncias comuns negativas e capacidade de reinvencdo) enquanto ferramentas
de criacdo de oportunidades de inclusdo e empregabilidade sustentada, vocacionando-as para
a resolucdo dos problemas sociais e qualificacdo dos recursos promotores do desenvolvimento

social. Devera constituir uma oportunidade de resposta as fraturas e riscos de rutura na coesao
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social com propostas avancadas de desenvolvimento social centradas nos fatores competitivos

e colaborativos do concelho.

VISAO ESTRATEGICA
A Resiliéncia e a Reinveng¢ao de um Povo que torna Castelo de Paiva

um Territério UNICO

Figura 2 — Visdo Estratégica do Municipio de Castelo de Paiva

A ideia orientadora e unificadora para a multiplicidade de atores sociais envolvidos no trabalho
em rede no concelho desta estratégia devera apoiar-se numa ideia de futuro simultaneamente

aspiracional (futuro desejavel para o concelho) e motivacional (projeto de futuro realizavel).

Concretizando as linhas de orientacdo propostas agregadas na visdo estratégica poder-se-a
potenciar a diversidade de ag¢Bes e projetos em curso no concelho a partir de um conceito
mobilizador e integrador que possa estabelecer objetivos convergentes para a rede institucional

e os atores do desenvolvimento social de Castelo de Paiva.

Neste contexto, a visdo da estratégia inclusiva de Castelo de Paiva geradora de uma identidade

partilhada no territério serd formulada como:

A estratégia inclusiva de Castelo de Paiva poderd marcar a identidade prdpria do territério neste

dominio diferenciando-a no contexto regional.
Racional da Visédo

Os novos desafios sociais implicam novas abordagens e estratégias inovadoras de inclusdo. O
concelho de Castelo de Paiva tem as condigdes criticas para definir a sua abordagem
diferenciada e especializada enquanto territdrio através da mobilizagdao do capital humano,
capacidade de reinvencdo, solidariedade e conhecimento como motor de inovagdo social e

desenho de estratégias criativas e qualificadas de inclusao.

A ligacdo entre os recursos endégenos, cultura, desporto e a rede institucional de suporte
focalizada na criacdo de oportunidades de inclusdo para grupos em situacdo de especial
vulnerabilidade sera geradora de inovagdo social com resultados tangiveis no reconhecimento
de Castelo de Paiva como territdrio inclusivo e reinventor. As oportunidades diferenciadas
geradas na dindmica institucional do concelho, na sua rede de cooperacdo, traduzem a
diversidade da acdo inclusiva como matriz de desenvolvimento social, articulando recursos e
respostas de modo flexivel, com uma abordagem integradora da diversidade e capacitada para

responder pela resiliéncia e reinvencao, tido como um valor de coesdo e identidade. A inovagdo
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no desenho de solugdes para problemas e necessidades sociais pode ser considerada também
marca da estratégia inclusiva que devera interagir com a dinamica do concelho, tornando-a um

valor partilhado e de coeréncia do territério.

A concretizacdo da Visdo estratégica concretiza-se num conjunto de dominios de acdo e
intervengdo de acordo com os impactos sociais a criar. Estes dominios sdo focados no potencial
criativo, empreendedor e transformador da rede social de instituicdes e da comunidade em

geral.
1.4 Agenda Estratégica/ Dominios de Acdo e Interveng3o:

A |Agenda Estratégica| sera concretizada em dominios dncora capazes de agregar as multiplas
dimensodes de intervencao, interligadas por um fio condutor comum. Os dominios propostos sdo

0s seguintes:
Envelhecimento Ativo e Bem-estar

Definir estratégias inovadoras para necessidades sociais especificas dos grupos sociais em j3
exclusdo ou em risco significativo implica o desenvolvimento de ac¢des, projetos e servicos
baseados numa légica de complementaridade e em rede de recursos convergentes e a criagdo

de mecanismos de inclusdo orientados para a qualidade de vida e bem-estar.

O envelhecimento populacional é um desafio para os interventores sociais, assim como para a
definicdo de politicas sociais assertivas as necessidades, dado que existe um publico
diferenciado que exige respostas diferenciadas. Isto é, temos as Pessoas Idosas em situacdo de
dependéncia e seus cuidadores (in) formais e, simultaneamente as Pessoas Seniores com
necessidades de respostas ativas, adequadas e valorizadoras do seu Know-how e promotoras de
uma longevidade de qualidade e bem-estar. Como tal, existe a necessidade de criagdo de
projetos/acdes inovadoras e em rede de resposta a um envelhecimento ativo e com qualidade,

sem descurar as especificidades do publico-alvo e da prépria comunidade.

Como resposta a este desafio decorrente do aumento da esperanga de vida e longevidade foi

pensado o seguinte Projeto Ancora:

| Viver Ativo, Viver Melhor- Envelhecimento Ativo, Saudavel e Bem-Estar |

Projeto definido a partir da prioridade emergente no diagndstico participado que pretende
responder como ancora de inovagdo ao conjunto do territério agregando as instituicdes numa

rede coesa para a intervencgdo. Para além das respostas institucionais publico-privadas que se

tem desenvolvido com notoriedade no territério de Castelo de Paiva, urge a ativacdo de
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dimensdes complementares na area saude, na drea da participagdo civica e cidadania, na area
seguranca, na area do conhecimento e na 4drea da articulagdo institucional. A
multidimensionalidade do fenémeno do envelhecimento implica desenhar a interveng¢do do
projeto em componentes que se complementem e integrem num percurso coerente de

respostas.

Cuidar de quem Cuida e Capacitar sdo compromisso social e assumem-se como fatores
protetores a intervencgao sistémica e integrada, se o objetivo final for criar impacto. Como tal a
incidéncia em intervengdes no ambito da deméncia e saude mental, na literacia em saude,
nomeadamente na (in) formacgdo e capacitacdo, assim como no descanso dos cuidadores sdo

estratégias conducentes a uma melhor qualidade de vida e bem-estar da Pessoa Idosa/Sénior.

A Participagdo Civica e Cidadania da Pessoa ldosa/Sénior sdo determinantes para um
envelhecimento bem-sucedido, integrador, tal como as boas condicées de vida e oportunidades
socioculturais e outras. Criar estratégias para o desenvolvimento de programas e acoes
individuais, comunitdrias, intergeracionais e sociais direcionadas para um viver mais e melhor
com independéncia e autonomia, valorizar o Know-how e a pessoa, sdo caminhos a trilhar em
prol da inclusdo social e reconhecimento social deste (s) grupo (s). Pois, tal como refere Marcelo

Salgado |Mais importante que acrescentar anos a vida, é acrescentar vida aos anos|.

Refletir sobre a seguranca da Pessoa ldosa e intervir neste dominio é deveras importante,
considerando a sua vulnerabilidade pela sua condi¢ao, assim como a vulnerabilidade social
associada a fatores de soliddo, isolamento, desertificacdo, rede de vizinhanca diminuta e
comportamentos disfuncionais externos. Projetando a intervencao nestes dominios a estratégia
passa pela intervencdo no domicilio e pela sensibilizacdo e criacdo de respostas personalizadas

e de proximidade.

A eliminagdo de barreiras arquitetdnicas e os transportes sdo essenciais a mobilidade destes

cidaddos, dai a necessidade de estratégias integradas nestes dominios.

A constituicdo de um férum institucional que incida a sua a¢do em estratégias de prevengdo e
promoc¢do de um envelhecimento ativo e saudavel é o elo de ligacdo de todas as diretrizes
anteriormente elencadas e serd o responsavel pelo seu planeamento, execu¢do, monitorizacdo
e avaliacdo. Esta rede de instituicdes tem como objetivo promover o envelhecimento ativo e
saudavel, que é definido como o processo de otimizacdo das oportunidades para a saude,
participacdo e seguranca, para a melhoria da qualidade de vida a medida que as pessoas

envelhecem. A importancia de uma rede articulada de intervencdo no envelhecimento reside

no facto de que ela pode ajudar a melhorar o desempenho fisico e intelectual das Pessoas
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Idosas, proporcionar conhecimento sobre os problemas/solu¢ées e condi¢Ges que envolvem a
melhor idade, viabilizar o convivio social, proporcionando a participacdo da figura da Pessoa
Idosa em eventos e outras programacdes sociais, retirando-os assim do isolamento social e

oferecer um acompanhamento/intervencdo de proximidade.

Pretende-se que este projeto integrado, articulado e complementar seja uma ancora a uma
melhoria e promogdo efetiva de um envelhecimento ativo promotor de bem-estar, saude e
coesdo social contribuindo para o alcance da condi¢do - Municipio Amigo da Pessoa ldosa -

preconizado pela Organizacdo Mundial de Saude.

Entre os beneficios do idoso ter uma participacdo continua dentro da sociedade estd a melhoria
na qualidade de vida e no bem-estar, o fortalecimento de vinculos intergeracionais e a inclusao

social, evitando as situacdes de isolamento.
|Re (Age) em Rede: Familia (s) — Casulo|

A promocdo da iniciativa comunitaria para a inclusdo e a intervencdo orientada para grupos em
situacdo de vulnerabilidade social e da comunidade em geral deverd reequacionar a sua
estratégia face a complexidade crescente das problematicas sociais. O Diagndstico Social do
concelho demonstra que o grau de risco de exclusdo social é comparativamente baixo no
concelho, mas a persisténcia das problematicas e o seu enraizamento geracional tornam cada
vez mais dificil a obten¢do de mudanca e transformacgdo nos grupos alvo dos servigos e respostas

sociais tipificados.

A resposta ao perfil dos problemas sociais emergentes ou consolidados que apresentam
fragilidades estruturais ao nivel da identidade social e individual, capacidade de adapta¢do na
realidade social em que se inserem, lacunas continuadas de ndo interven¢do dos servigos,
dificuldades na (re) integragdo no mercado de trabalho ou efeito das subculturas de
comportamentos de risco deverd basear-se num paradigma de inovagdo social capaz de

encontrar respostas adequadas.

Conscientes da necessidade de intervencdo holistica e das especificidades da (s) familia (s) e
inexisténcia de unicidade de intervencdes tipificadas e estandardizadas foi pensado o Projeto
Ancora, que se pretende como um instrumento integrado de reacdo em rede, que contribua
para o desenvolvimento social do concelho e para a minoragao de ciclos intergeracionais de

pobreza e exclusdo (6es) social (ais).
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| Casulo|

A intervencdo com familias é uma estratégia importante para o desenvolvimento social e
desafiadora. E intervir em ecossistemas complexos e multifacetados que requerem respostas

multidimensionais, integradas, articuladas, de proximidade e individualizadas.

Pretende-se um projeto preditor da metamorfose das familias e consequente inclusao e coesao
social, minorando situacdes de pobreza, falta de recursos e impulsionando o desenvolvimento

social e econdmico do territério.

A competitividade e a (sobre) vivéncia no mundo empresarial das empresas nio se pode alhear
da (s) realidade (s) do (s) territério (s) e deve considerar estratégias inclusivas na sua missdo
promotoras de desenvolvimento social e econdmico. A vulnerabilidade de determinados grupos
sociais (pessoas desempregadas com idades mais elevadas, Pessoas com Deficiéncia e Jovens
NEET) ndo ¢é preditora de incompeténcia, ineficicia e/ou perda financeira. Urge a
consciencializagdo para a empregabilidade destes grupos e a criacdo de estratégias adequadas
a sua efetiva (re) integracdo no mercado de trabalho, através da sensibilizacdo do tecido
empresarial, parcerias estratégicas, capacitacdo e/ou projetos piloto de responsabilidade social

das empresas.

A habitacdo/ acessibilidade a esta sdo constrangimentos indicadores de um problema estrutural
que urge solucionar com celeridade, por forma a melhorar a qualidade de vida urbana,
promover a coesdo social e igualdade de oportunidades, respeitando o definido na Constitui¢dao
da Republica. Como resposta a este handicap estrutural sdo definidas a¢gdes na Estratégia Local
de Habitagdo, assim como preconizada a elaboragdao de um observatério local de habitagdes

para arrendamento.

A adocdo de estilos de vida sauddveis e prevencdo da saude mental devem ser precocemente
considerados evitando, desta forma, repercussées negativas no processo desenvolvimental do
ser humano. O processo de socializacdo é uno e pessoal, contudo ha necessidade de
valorizar/desenvolver os fatores protetores em detrimento dos fatores de risco, contribuindo

desta forma para a minoragdo de disfuncionalidades ao longo do ciclo de vida do (s) cidadao (s).

O desajuste entre a oferta e a procura de mao-de-obra em termos de qualificacbes, capacitacdo
e Know-how é uma realidade presente no concelho. Apesar da formagdo profissional ser uma
resposta existente no territério, ndo existe um matching efetivo entre esta e as necessidades do
tecido empresarial. Urge a criacdo de estratégias que promovam este matching e contribuam

desta forma para o desenvolvimento social do territério.
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A articulacdo interinstitucional, o envolvimento da comunidade e destinatarios finais (em
algumas dos projetos mais especificos) é deveras importante para a metamorfose das familias
e para a reacdo em rede. Dai a importancia de um grupo interinstitucional que foque a sua
intervencdo nas perspetivas e desafios que se colocam as nossas familias e que planeie,

monitorize e avalie as a¢cdes desenvolvidas.

Pretende-se que este projeto especifico seja complementar aos demais projetos/respostas

sociais existentes no territério e que possibilite e contribua para o processo de metamorfose

onde imperem as |borboletas| e o desenvolvimento social tenha expressividade.

Grdfico 3 — Sintese dos dominios da agenda estratégica

A complementaridade dos dois Projetos Ancora definidos ndo pode ser descurada, pois abarcam
toda a comunidade (grupos alvo e ciclos de vida). Trata-se de uma estratégia de intervencéo
integrada, de resposta aos pontos criticos identificados, promotora do desenvolvimento social
e potenciadora do alcance da Visdo definida pelo Municipio de Castelo de Paiva, ressaltando a

resiliéncia e a reinvengdo com base na inovagao social.
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PARTE I
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2. Eixos Estratégicos de Intervencao

Os Eixos de Intervencgado Estratégica, areas definidas anteriormente no Diagnédstico Social, sdo o
foco principal para atingir os objetivos estratégicos e, sdo usados, para orientar o planeamento
e a implementacdo de estratégias para a constru¢do de um territério inclusivo, equitativo,
coeso, justo e competitivo com praticas institucionais de concertacdo e promoc¢ao do acesso

equitativo.

2.1 Estratégia de Interveng¢ao no Risco

OBJETIV..:S sustentaver

17 s

OBJETIVC:S
e e
@ SUSTENTAVEL

Figura 3 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel 2030 suportados — Estratégia de Intervengdo no Risco

Pensar a area do risco é refletir sobre situagdes que envolvem a seguranga, protegdo e bem-
estar de pessoas em situagdo de privagdo, violéncia doméstica, abuso, negligéncia e outras

formas de perigo que possam afetar criangas, jovens, familia e comunidades.

Criangas e Jovens em Situagdao de Privagdo sdo cidadaos menores de idade que enfrentam
condicbes de vida adversas (econdmica, educacdo, saude, habita¢do, nutricdo e prote¢do) nas
quais lhes faltam recursos basicos e oportunidades adequadas para o seu desenvolvimento
sauddavel e bem-estar. A privagdo pode ter impactos de longo prazo no seu desenvolvimento
psicossocial, tornando-se essencial a intervencdo de politicas, organizacGes e sociedade para

ajudar a mitigar essas situacdes e garantir os direitos desses cidadaos.
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Refletindo sobre alguns dados do Diagndstico Social constatamos:

Inexisténcia de dados para estatisticamente analisar a situacao de privacdo das criangas,
contudo através de uma analise qualitativa aferimos que o territério é pobre e o risco
de pobreza é eminente em determinadas franjas populacionais;

57 Criancas em agregados beneficidrios de RSI (2022);

Escaldes de acdo social escolar: das 2081 criancgas e pessoas jovens inscritos no sistema
de ensino publico, 813 sdo subsidiadas, representando 39% dos discentes. O escaldo C
é aquele que assume maior relevancia com 53% dos discentes subsidiados, seguindo-se
0 escaldo B com 27% e o escaldo A, 20%;

A percentagem de discentes subsidiados no concelho, ronda os 39%, do total de
discentes a frequentar as escolas, o que pode ser demonstrativo das fragilidades
econdmicas dos agregados familiares.

Do total de beneficiarios de Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)
acompanhados (2022), 96 sdo criangas ou pessoas jovens (0-18 anos).

No concelho de Castelo de Paiva existem 679 familias monoparentais, o que
representam 3,5% das familias monoparentais do Tamega e Sousa.
Monoparentalidade ndo é sinénimo de |foco de problema|, contudo as suas
fragilidades poderdo ser maiores e os fatores de protecdao mais reduzidos.

Escolaridade das familias monoparentais- distribui¢do por todos os niveis de ensino,
sendo 1.2 ciclo o mais representativo no concelho;

Dependéncia das novas tecnologias de informagao — dependéncia digital;

Problemas de Saude Mental e Isolamento Social.

De acordo com o Inquérito as Condices de Vida e Rendimento, em 2021, 10,7% das criangas

com menos de 16 anos pertenciam a agregados familiares em privagdo material e social,

resultado inferior ao referente a populagdo em geral (13,5%). Considerando o indicador de

privacdo material e social severa, o resultado para as criangas com menos de 16 anos (5,1%) é

também inferior ao obtido para a populagdo em geral (6,0%).

Destas criancas e pessoas jovens algumas acabam por ser sinalizadas® nos sistemas de promogao

e protecdo® e sdo identificadas como Criangas e Pessoas Jovens em Risco - pessoa com menos

8 N3o existe correlacdo direta entre a privacdo e a sinalizagdo aos sistemas de promog3o e protecio.

% Lei de Protec3o de Criangas e Jovens em Perigo — Lei n.2 147/99 de 1 de agosto (alterada pela Lei n.2
31/2003, de 22 de Agosto, e regulamentada pelo Decreto-Lei n.2 332-B/2000, de 30 de Dezembro).
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de 18 anos cuja seguranga, saude, formacdo, educacdo ou desenvolvimento se encontre
em perigo. O perigo pode resultar de condutas da prépria crianca, dos pais, de outros
cuidadores ou de qualquer outra pessoa. |uma crianga ou jovem em risco é aquela cujo bem-
estar estd comprometido ou ameacado pondo em causa o seu desenvolvimento integral.|°
Trata-se de um conceito complexo e que, para o seu entendimento, ha necessidade de analises
sistémicas e integradas e sob diferentes perspetivas (juridica, médica, psicoldgica, social,

educativa, econémica, cultural, etc...).
Relembrando alguns dos dados do Diagndstico Social podemos destacar:

e Familias monoparentais representam das 12% das familias residentes (aumento na %
de familias monoparentais, intercensitarios);

e Maior representatividade monoparentalidade feminina; 83% dos agregados
monoparentais;

e Fatores de protecdo da monoparentalidade mais reduzidos;

e Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo (CPCJ) de Castelo de Paiva por
referéncia a 2022 - volume processual geral 137 processos (processos transitados — 74,
processos novos — 35, processos reabertos — 15 e processos arquivados — 52);

e Faixa etdria mais representativa em acompanhamento pela CPCJ: 11-14 anos de idade
(20.43% do total), os 3-5 anos (19.70% do total) e 0s 15-17 anos de idade (18.97%)

e CPCJ: a problematica social mais relevante é a violéncia doméstica, muitas vezes
associada ao consumo de alcool por um ou ambos os progenitores;

e Intervengdo do NACJR, enquanto entidade de 1.2 linha;

e Equipa Local de Intervencdo (ELI) em 2022 acompanhou 80 criangas/familias; principais
problemdticas: atraso de desenvolvimento sem etologia conhecida, atraso de
desenvolvimento associado a condi¢es especificas e criancas expostas a fatores de

risco bioldgico e ou social.
e Instabilidade emocional e problemas de saide mental;
e Modelos de parentalidade desestruturados e multiproblema.

A Violéncia Doméstica é um problema com uma presenga significativa no territério em analise.
| Entende-se por violéncia doméstica toda a violéncia fisica, sexual ou psicoldgica que ocorre em

ambiente familiar e que inclui, embora ndo se limitando a, maus tratos, abuso sexual de

10 | ei de Protegdo de Criancas e Jovens em Perigo — Lei n.2 147/99 de 1 de agosto (alterada pela Lei n.2
31/2003, de 22 de Agosto, e regulamentada pelo Decreto-Lei n.2 332-B/2000, de 30 de Dezembro).
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mulheres e criangas, violagdo entre cOnjuges, crimes passionais, mutilacdo sexual feminina e
outras praticas tradicionais nefastas, incesto, ameacas, privacdo arbitraria de liberdade e
exploragdo sexual e econémica. Embora maioritariamente exercida sobre mulheres, atinge
também, direta e ou indiretamente, criangas, idosas e idosos e outras pessoas mais vulneraveis,
como as deficientes. (...) abrange uma complexidade de situa¢des ligadas a intimidade dos
cidad3os e cidad3s e é, por isso mesmo, extremamente dificil de combater. E um crime publico

com dimensdes alarmantes na sociedade portuguesa (...).|

Todos podemos ser vitimas de violéncia doméstica.
Fazendo uma retrospetiva ao Diagndstico Social:

e Vitima, grupo em situagdo de risco e de vulnerabilidade social grave;

e Sequelas pessoais a nivel da saude, integridade fisica, emocional e afetiva, vidas familiares em
grave perigo de desestruturagdo. Quadro gerador de exclusdo social grave e persistente;

e  Multiplos constrangimentos limitam as vitimas de denuncia; situagGes ocultas e encarceradas no
dominio / espago privado;

e Em 2022 registaram-se 37 crimes por violéncia doméstica; valor < registado de 14 crimes (em
2017) e 0 > 37 crimes (em 2022). Escalada crescente;

e Estrutura de Atendimento e Acompanhamento |CataVentos| acompanhou 19 processos (2022);

e  Mais de 75% das vitimas sdo do sexo feminino;

e Agressor predominio do sexo masculino;

e Idades compreendidas entre os 31 e os 60 anos - registo/acompanhamento;

e Fendmeno transversal a todos os niveis de ensino e classe social;

e Inexisténcia local de estrutura e/ou projeto de acompanhamento a agressores;
acompanhamento é feito pela DGRSP - 19 agressores por violéncia doméstica acompanhados
(2022/abril 2023);

e (Classe etaria dos agressores, predominancia idades => a 60 anos (42,1%).

e Problemadtica subjacente ao crime de violéncia doméstica: consumos (alcool e drogas) assumem
57,8%;

e Crimes por Violéncia Doméstica tramitados no Tribunal Judicial de Sta. Maria da Feira — handicap
para o territdrio (acessibilidades, meios de transporte, assim como as condi¢des
socioecondmicas das familias);

e Crimes contra pessoas idosas e pessoas com deficiéncia.

Pensar em Emergéncia Social é versar sobre situa¢des que provocam grande vulnerabilidade

pela sua complexidade, transversalidade e multiproblematicas. Evidenciam-se quando, algumas

11 Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 88/2003, de 7 de julho.
46



Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

ou todas, as condi¢des minimas de sobrevivéncia ndo se encontram garantidas (alimentacao,
educacdo, salde, habitacdo), assim como de dignidade. Esta ndo presenca efetiva de condicbes
pode constituir um risco elevado para a integridade fisica, emocional, psiquica ou social dos

cidaddos e prdpria comunidade e requer intervengao integrada e de proximidade.
Retomando os dados do Diagndstico Social,

e Valores médios mensais (853,00€), mais baixos do que na Comunidade Intermunicipal
(898,10€); valor médio mensal dos homens = 896,3€ e das mulheres = 814,7€;

e Coeficiente de Gini =37,7%;

e De acordo com Censos 2021, 20,88%0 pessoas beneficiavam Rendimento Social de
Insercdo (RSI); %o significativa para o territério e pode ser uma evidéncia dos baixos
rendimentos da populagdo, assim como de um territério caraterizado pela falta de
emprego e por elevada % de pessoas que se encontram no limiar da pobreza,
dependendo deste rendimento para sobreviver;

e 54,5% (149 cidad3s) dos beneficiarios de RSl sdo mulheres e 45,4% (124);

e Em 2022 o numero de processos familiares ativos do tipo RSI = 207. Integravam estas
familias, 57 criangas ou pessoas jovens (0-18 anos).

e Predominancia do grupo etdrio dos beneficiarios com idades menores a 25 anos e com
55 ou mais anos;

e Elevada procura pelas medidas de apoio social da Autarquia e IPS

e 411 Beneficiarios de apoio alimentar no concelho (POAPMC - 257 individuos; Cantina
Social, 15 agregados, num total de 18 individuos /36 refeicdes diarias; Loja Social - 95
familias, num total de 136 beneficidrios diretos); Representam 2,6 % da populagdo
residente;

e SAAS em 2022 atendeu e/ou acompanhou 532 beneficiarios (3,4 % da populacdo

residente); destes, 96 sdo criancgas ou pessoas jovens;

Para a Area do Risco, no ambito do Plano de Desenvolvimento Social em construcdo,
estruturamos o pensamento estratégico da Rede Social, com base nos resultados dos focus
groups colaborativos, para os desafios do Desenvolvimento Social e desenhamos o plano de

implementacdo:
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Problematica
Prioritaria
(Necessidades
Identificadas)

1.1. Modelos Parentais
Deficitarios e
multiproblematicas
associadas;

Tipologia de Intervengdo

1.1.1. Parentalidade Positiva;

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

AcgGes prioritarias

Centro de Recursos para a Parentalidade
Positiva e Equipa Técnica Multidisciplinar de
Intervengdo no Desenvolvimento das
Criangas e Pessoas Jovens;

1.1.2. Plano Intermunicipal de
Promogao do Sucesso escolar;

Desenvolver agdes de capacitagdo junto
das criangas e jovens para a adogdo de
atitudes positivas, perante os conflitos nas
relagdes de intimidade e melhorar os seus
conhecimentos ao nivel de situagdes de
violéncia e promogao de relagdes
saudaveis;

1.2. Complementar e
aumentar a intervengao
da Equipa Local de
Intervencdo Precoce (ELI)
e outras equipas de apoio
a criangas com
Necessidades Educativas
Especiais (NEE);

1.2.1. Reorganizagdo dos
servigos da ELI passando a
tempo inteiro;

Articulagdo intersectorial para atualizagdo
do Protocolo da ELI;

1.2.2. Projeto de intervengao
integrado de resposta a criangas
e jovens dos 6 aos 16 anos com
NEE;

Equipa Multidisciplinar intervengao
especializada junto de criangas com NEE
de idades entre 0s 6 e 0s 16 anos e
familias;

1.2.3. Estratégias de intervengdo
concertadas no dominio do
Autismo e outros diagnodsticos;

Desenho de projeto intervengao
especializado/integrada no Autismo
(diagnésticos precoces, formagdo
especializada, recursos terapéuticos,
articulagdo inter sistemas de
intervengdo);

1.2.4. Centro de Recursos para a
Inclusdo;

Criagdo de servigo especializados na
comunidade, acreditados pelo Ministério
da Educagdo, que apoiem e intensifiquem
a capacidade da escola na promogdo do
sucesso educativo de todos os discentes;

1.3. Saude Mental na
Infancia associada a
auséncia de capacitagdo
técnica e familiar para
intervengao;

1.3.1. Equipa Comunitdria
Multidisciplinar para a Saude
Mental;

Criacdo de respostas e servigos
especializados (sobretudo na area da
salide mental) no territério direcionados
para a problematica das criangas e jovens
em risco;

1.3.2. Mobilizagdo de recursos
de apoio aos cuidadores (in)
formais;

Programa de treino de competéncias
sociais, pessoais, ludicas e outras; Grupo
de Pares;

1.4. Igualdade de
oportunidades no acesso
a Campos de férias;

1.4.1. Possibilitar acesso a
recurso Campos de Férias para
Todos;

Programas de atividades ludico-
desportivas-culturais com possibilidade
de acesso transversal a comunidade —
Moviment (ar-te);

1.5. Insuficiéncia de
respostas sociais;

1.5.1. Alargamento do edificado
e acordos de cooperagdo
Creche;

Acesso igualitario a politica publica de
gratuitidade;

1.5.2. Reestruturagao de Casa
de Acolhimento Residencial;

Readaptagdo dos espacgos e alargamento
de acordo cooperagdo;

1.5.2. Georreferenciagao de
criangas nao integradas em
Creche / Jardim de Infancia;

Integragdo de todas as criangas em
resposta adequada do sistema
educativo;
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Problematica
Prioritaria
(Necessidades
Identificadas)

1.6. Intervengdo
integrada na Violéncia
Domeéstica;

Tipologia de Intervengdo

1.6.1.Plano Intermunicipal de
Promogdo do Sucesso
Escolar

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

AcgGes prioritarias

Desenvolvimento de agdes de capacitagao
junto das criangas e jovens para a adogao
de atitudes positivas, perante os conflitos
nas relagdes de intimidade e melhorar os
seus conhecimentos ao nivel de situagdes
de violéncia e promogéo de relagdes
saudaveis;

1.6.2. Rede UNIDAS /RAP —
Estrutura de Atendimento a
Vitimas de Violéncia Doméstica
(EAVD) | CataVentos| e RAP;

Funcionamento efetivo da Rede Municipal
de Intervengdo Violéncia Doméstica e RAP;

1.6.3. Minorar esteredtipos de
género que legitimam a
existéncia de relagGes desiguais,
de comportamentos e da
violéncia de género e
domeéstica, designadamente nas
situagBes de violéncia que
envolvem pessoas seniores ou
outros grupos em condi¢do de
elevada vulnerabilidade.

Capacitar a comunidade sobre a tematica
da igualdade de género, difundindo valores
de igualdade, de cidadania e da cultura de
ndo-violéncia;

1.6.4. Intervengdo com
agressores;

Desenho de projeto de intervengao
integrado com agressores.

1.6.5. Criagdo de respostas
sociais e equipamentos de
apoio;

Casa Abrigo;

Casa de Acolhimento de Emergéncia
Social;

Casa de Emergéncia Social;

1.7. Agravamento de
situagOes de pobreza que
alavancam maior
dependéncia dos servicos
publico-privados;

1.7.1. Intervengdo integrada no
ambito da emergéncia social;

Definigdo de fluxograma de atuagdo
interinstitucional e comunicacional e
respetiva responsabilizagdo
interinstitucional;

1.2.4. Resposta de acolhimento
local para pessoas sem-abrigo;

Criagdo de espago de acolhimento
comunitario temporario e definigdo de
projeto de vida individualizados;

Fonte: Diagndstico Social, 2023

Tabela 1 - Area de Risco | Tipo de Intervengdo | A¢Bes Prioritdrias | Castelo de Paiva

elaboracdo das Fichas de A¢des Tipo Prioritarias.

Apds a definicdo das acGes prioritarias, elencadas nas tabelas anteriores e decorrentes do

Diagndstico Social, hd necessidade de continuar o exercicio de planeamento através da

As Fichas de Agoes Tipo Prioritarias sdo instrumentos estratégicos de planeamento, destinados

a fornecer uma visdo global das medidas necessarias a implementar, o respetivo descritivo e
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estabelecem a ligacdo as entidades e recursos existentes e/ou a mobilizar para a sua efetiva

concretizagao.

Projeto — Ficha de Ag¢oes

Designagao

Centro de Recursos para a
Parentalidade Positiva e Equipa
Técnica Multidisciplinar de
Intervengdo no Desenvolvimento das
Criangas e

Pessoas Jovens;

Descritivo / Racional

Desenho e implementacao de
um Programa de
Parentalidade Positiva
multissectorial integrado que
empodere as familias;
Constituicao de Equipa
Técnica devidamente
capacitada,

Entidade promotora /
Recursos (Existentes e
a mobilizar)

CMCPV

CPCJ

IPSS

ACES

CHTS

NACJR12

NNLGPI DE CASTELO
DE PAIVA
Seguranca Social
Agrupamentos de

Plano Intermunicipal de Promogao do
Sucesso escolar;

Escolas
Desenvolver agdes de
capacitagdo junto das criangas
e jovens para a adogao de
atitudes positivas, perante os CIMTS

conflitos nas relagdes de
intimidade e melhorar os seus
conhecimentos ao nivel de
situagOes de violéncia e
promocdo de relagdes
saudaveis;

Camara Municipal de
Castelo de Paiva
Agrupamentos de
Escolas

Articulagdo intersectorial para
atualizag¢do do Protocolo da ELI;

Elaboragdo de relatério
técnico com evidéncias
comprovadas da necessidade
de a ELI funcionar com
técnicos a tempo inteiro;

APPACDM de Castelo
de Paiva

ACES

Agrupamentos de
Escolas

Seguranga Social

Equipa Multidisciplinar intervengdo
especializada junto de criangas com
NEE de idades entre os 6 e os 16 anos
e familias;

Criagdo de equipa
intermultidisciplinar e
interinstitucional que
acompanhe as criangas pds
términus intervenc¢do da ELI;

IPSS

ACES
Agrupamentos de
Escolas

CMCPV

12 A Agdo de Saude para Criangas e Jovens em Risco, criada pelo Despacho da Ministra da Satide n.2 31292/2008, de
5 de Dezembro, veio estruturar e operacionalizar a intervengao neste dominio, assim como promover as boas praticas
face a este problema de saude ao nivel do modelo organizativo dos centros de saude e dos cuidados de saude
hospitalares, que se concretiza pela criagdo de Nucleos de Apoio a Criangas e Jovens em Risco (NACJR) e Nucleos
Hospitalares de apoio a criangas e jovens em risco (NHACJR). Os profissionais/equipas que tomam contacto com os
casos devem, no limite maximo das suas competéncias, proceder a avaliagdo, intervengdo e encaminhamento dos
mesmos, cabendo ao NACJR um papel de consultadoria e, nas situagdes cuja complexidade ultrapasse a capacidade
de resposta dos primeiros, coadjuvar ou assumir a condugdo do processo.
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Entidade promotora /

Agdes Designagao Descritivo / Racional Recursos (Existentes e
a mobilizar)
Criagao de servico especializados na .
R . Criagdo de Centro de Recursos
comunidade, acreditados pelo . .
. . . para a Inclusdo com servigo de IPSS
Ministério da Educagdo, que apoiem e . . .
5 . . . apoio psicoterapéutico Agrupamentos de
intensifiquem a capacidade da escola o . N
. . multidisciplinar e intervengao Escolas
na promogao do sucesso educativo de i .
A ao nivel escolar e familiar;
todos os discentes;
L . CMCPV
Cria¢do de respostas e servigos . .
o J Constituicdo de equipa IPSS
especializados (sobretudo na area da o
i . multidisciplinar e desenho ACES
6 saude mental) no territorio N ) L
L. L. Plano Local de Intervengdo na Saude Publica
direcionados para a problematica das i
A . A Saude Mental; CHTS
criangas e jovens em risco; )
Seguranca Social.
L CMCPV
) . Mobilizagdo de recursos de .
Programa de treino de competéncias . ; . . Seguranca Social
. o apoio cuidadores informais
7 sociais, pessoais, ludicas e outras; i N ACES
através de um plano de agdo
Grupo de Pares; . o IPSS
articulado e de proximidade; L .
AssociagOes locais
Desenho do Projeto CMCPV
. L Moviment (ar-te): atividades a IPSS
Programas de atividades ludico- .
X i desenvolver, parcerias a Agrupamentos de
desportivas-culturais com .
8 o . estabelecer, metodologia de Escolas
possibilidade de acesso transversal a L . L .
i . acesso; Utilizagao das técnicas AssociagOes de Pais
comunidade — Moviment (ar-te); N L .
de educagdo pela arte e AssociagGes locais
atividades de cariz artistico; Stakeholders
5 Acesso igualitdrio a politica publica de Alargamento do nimero de IPSS
gratuitidade; vagas em Creche Seguranga Social
. Obras de adaptagdo do
Readaptagao dos espacos e . IPSS
10 . espaco, reconversao lugares )
alargamento de acordo cooperagdo; L. Seguranca Social
de bergario
CMCPV
Facilitar a identificacdo de
) N NACJR
. ) criangas que nao frequentam
Integragdo de todas as criangas em . . NNLGPI DE CASTELO
R sistema educativo e apurar
11 resposta adequada do sistema . DE PAIVA
. necessidades e desenhar .
educativo; . . Juntas de Freguesia
propostas de intervengdo
, ACES
alternativas; .
Seguranga Social
CMCPV
. . . CIM Tamega e Sousa
Dinamizar a rede municipal de .
. . o Focal points da RMIVD
intervengdo na violéncia
L ) Estrutura de
doméstica através da ) .
L Atendimento a Vitimas
) 5 corresponsabilizagdo na .
Funcionamento efetivo da Rede . de Violéncia
. L execucdo do plano de o
Municipal de Intervengdo Violéncia o L . Doméstica (EAVD)
12 L. atividades e alocar técnicos a
Doméstica; | Cataventos|
mesma; G

Dinamizar o RAP — Resposta
de Atendimento Psicoldgico a
Criangas vitimas de Violéncia
Domeéstica;

PMIND de castelo de Paiva
AssociagOes locais
Tecido empresarial
Associagdo Comercial
e Industrial
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Entidade promotora /

Acdes Designacgao Descritivo / Racional Recursos (Existentes e a
mobilizar)
CMCPV
CIM Tamega e Sousa
Focal points da RMIVD
Capacitar a comunidade sobre Planos comunicacionais Estrutura de Atendimento a
a tematica da igualdade de direcionados a comunidade que Vitimas de Violéncia
13 género, difundindo valores de versem nas tematicas da nao- Doméstica (EAVD)
igualdade, de cidadania e da violéncia e contrariem esteredtipos | Cataventos|
cultura de nao-violéncia; de género; ClG
PMIND de Castelo de Paiva
Associagoes locais
Comunidade
CMCPV
CPCJ
IPSS
Centro de Recursos para a . ~ ACES
i . Desenho e implementagado de um
Parentalidade Positiva e . . CHTS
K L. Programa de Parentalidade Positiva
Equipa Técnica X L NACJR
L multissectorial integrado que
Multidisciplinar de o NNLGPI DE CASTELO DE
14 - empodere as familias;
Intervengio no o ) . PAIVA
. Constituicao de Equipa Técnica .
Desenvolvimento das . . Seguranga Social
R devidamente capacitada,
Criangas e Agrupamentos de Escolas
Pessoas Jovens; Estrutura de Atendimento a
Vitimas de Violéncia
Doméstica (EAVD)
| Cataventos|
. . . CMCPV
Elaboragdo de um projeto municipal DGRSP
Desenho de projeto de interdisciplinar que trabalhe os GNR
15 intervengao integrado com agressores no dominio da saude e . L
. . o Tribunal Judicial de Castelo
agressores; competéncias pessoais, sociais e .
. de Paiva;
culturais;
ACES
~ . . IPSS
Construgdo de equipamentos sociais .
e protocolo de funcionamento com Seguranga Social
. C e funci ¢
Casa Abrigo; ? Social Estrutura de Atendimento a
i a Seguranga Social; . o
16 Casa df A(.:olhln"lento de & ¢ Vitimas de Violéncia
Emergéncia Social; L.
. . N Domeéstica (EAVD)
Casa de Emergéncia Social; Construcdo de espaco local de
. . | Cataventos|
acolhimento de emergéncia;
CMCPV
Criagdo de programa informatico de
~ . L. . CMCPV
gestdo de apoios sociais partilhado; PSS
Definigdo de responsabilidades e GNR
Defini¢do de fluxograma de metodologia de atuagdo em caso de o
atuagdo interinstitucional e emergéncia social; _
17 comunicacional e respetiva Estrutura de Atendimento a

responsabilizacao
institucional;

Rede Local para a Emergéncia
Social;

Criagdo de base de recursos
(habitagdo, apoio alimentar, apoio
juridico, apoio psicoldgico, etc.)

Vitimas de Violéncia
Domeéstica (EAVD)
| Cataventos|

DECO
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Entidade promotora /

Acdes Designagao Descritivo / Racional Recursos (Existentes e a
mobilizar)
Criagdo de espago de Reconversdo de escola devoluta ou CMCPV
acolhimento comunitario outro espago em espago de IPSS
18 temporario e definicdo de acolhimento para sem abrigo; Seguranga Social
projeto de vida acompanhamento de proximidade ACES
individualizados; pelos servigos para reintegragao; DGRSP
Dotar o concelho de equipas
multidisciplinares e multissetoriais CMCPV
Rede Local para a . N . .
19 para a intervengdo em crise, com Protegao Civil de Castelo de

Emergéncia Social;

formacgdo e treino para a
emergéncia social;

Paiva

Tabela 2 - Area de Risco | Ficha de A¢des Tipo Prioritarias
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2.2 Estratégia de Interveng¢ao na Vulnerabilidade Social
O B J ET Iv_m.,_ DE DESENVOLVIMENTO
™) SUSTENTAVEL

1 s’ 3 B 0 e

17 PARCERIAS £ MEICS
OBJETIVC:S EFAZES
S CesmrotmaSS «
SUSTENTAVEL 2 @

DEMPLEMENTACAD

Figura 4 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel 2023 suportados — Estratégia de interven¢do na
Vulnerabilidade Social

| Pensar na intervencdo na drea da vulnerabilidade social é refletir sobre intervengdes que visam
reduzir as desigualdades sociais, promover a inclusao social e garantir o acesso a direitos basicos
para agqueles que enfrentam privagdes e dificuldades. A vulnerabilidade social afeta diferentes
grupos populacionais, e é importante direcionar intervengdes especificas para responder as
necessidades e desafios enfrentados por cada um desses grupos. |3 Inclus3o e protecdo social
de grupos e pessoas cuja autonomia (fisica, psicoldgica, financeira, social, etc.) e
desenvolvimento pessoal estejam condicionados e vivam expostos a situacGes de maior

vulnerabilidade focando a intervenc¢do na garantia da dignidade humana e na ndo discriminacao.

Associando os indicadores indice de envelhecimento, indice de longevidade, indice de
dependéncia e taxa bruta de mortalidade e, analisando os mesmos, ficamos perante um novo
| palco de intervengdo| decorrente da evolugdo da sociedade. Ainda que ndo ocorra de forma
linear e nas mesmas proporg¢des para a populacdo idosa no seu todo, ja que existem multiplas
influéncias que ocorrem ao longo do ciclo de vida, constitui um elemento de transversalidade
empirica a relagdo entre a dependéncia funcional e a idade. A dependéncia configura-se

atualmente, como o novo risco da velhice, obrigando a novas medidas de atuacao.

A Organizagdo Mundial de Saude!* define idoso todo o individuo com 65 anos em paises

desenvolvidos e 60 anos em paises em desenvolvimento. Contudo, e apesar de ser vulgarmente

13 Diagnéstico Social de Castelo de Paiva, 2023.
14 OMS, Defini¢do de Pessoa Idosa;
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utilizado, o critério da idade (65 anos), este deixou de se constituir um indicador rigoroso para
o inicio da velhice, privilegiando-se a existéncia de variadas idades passiveis de transicdo entre
a idade adulta e a velhice. Independentemente do critério utilizado, os sinais de
envelhecimento tornam-se visiveis ao longo do tempo e envolvem as componentes bioldgicas,
psicoldgica e social, que estando ligadas entre si influenciam diretamente a qualidade de vida
dos individuos. Entende-se por Pessoa Sénior aquela que é maior de 65 anos, lucida, auténoma
e com projeto de vida individual e com capacidade de partilhar ativamente todo o seu Know-
how e com necessidade manifesta de se manter ativa e sentir valorizada. Pessoa Idosa é aquela
com mais de 65 anos, dependente para as suas func¢des didrias e com debilidade. Estes dois

grupos exigem respostas de intervencao diferenciadas.
Pessoas Seniores

e De acordo com os Censos 2021:
o Indice de Envelhecimento (177,7%);
o Indice de Longevidade (45,9%);
o Taxa Bruta de Mortalidade (10,5%);
o Indice de dependéncia de pessoas idosas (323,09%);
o 3252 Pessoas tém mais de 65 anos - acréscimo intercensitario de 25,5%;
¢ Invisibilidade Social das Pessoas Seniores;
e Estigma sobre o envelhecimento;
e Necessidade de programas/projetos de Envelhecimento Ativo;
e 30 Seniores frequentam a Universidade Sénior de Castelo de Paiva;
e 125 Utentes IPSS participam no Projeto MICAS;
e 10 Seniores integram o Projeto CQC — Cuidar de Quem Cuida;
e 93 Seniores participam em atividades no ambito do Eixo Ill do CLDS4G |VIDA| -
Promocgdo do Envelhecimento e Apoio a Populagao Idosa;
e De acordo com o Centro Distrital de Segurancgas Social de Aveiro (2022):
o 3028 Pensionistas por velhice;
o 361 Pensionistas por invalidez;
o 1162 Pensionistas de Sobrevivéncia;
o 13 Pensionistas por Pensdo Social de Velhice;
o 296 Beneficiarios do Complemento Social para Pessoas idosas;
e Existéncia de situagdes de vulnerabilidade social, existéncia de casos de isolamento ou

soliddo e situagdes de caréncia ou privacdo econdmica e material;
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Censos Sénior em 2022 sinalizaram 41 idosos em isolamento (e/ou) risco social;
Projeto SOL | elo de ligagdo a sociedade e de (re) integracdo social| / Projeto REPARA;
Pensionistas com rendimentos mais reduzidos estao, simultaneamente em situacdo de
isolamento;

Aumento dos custos de salde presente na idade avancada de muitos deles;

Baixa mobilidade e a autonomia/independéncia pessoal;

Equipamentos e as respostas sociais existentes ndao colmatam as necessidades:

o Taxa de ocupacdo de ERPI é de 100% (sendo que, uma delas ainda ndo esta
construida) e uma taxa de procura de 100%; concelho necessita de tantas vagas
como as que ja tem disponiveis (ocupadas);

o Taxa de ocupacdodos Centros de Dia é 82,6% de e Centros de Convivio, 77,7%
(alguns dos utentes ja reinem condig¢Bes para integragdo em ERPI);

Desajuste entre utente/resposta social - opcdo pela integracdoacaba por ser a resposta

gue as familias tém para conseguir conciliar a vida pessoal e profissional, a solidariedade

intergeracional e responsabilidade familiar;

Défices de respostas sociais: ERPI, CD, CC e SAD (falta de vagas e acordos de

cooperacdo);

Estatuto reconhecido pelo ISS: 46 cuidadores informais principais e 17 cuidadores

informais secundarios;

Aumento de situagdes de saude mental e deméncias;

Envelhecimento geragBes familiares — idosos a cuidar de idosos e/ou de filhos idosos

e/ou pessoas com deficiéncia;

Falta de respostas sociais ao nivel do descanso do cuidador informal (ERPI's tém que ter

capacidade para receber as pessoas cuidadas sempre que for necessdrio descanso do

cuidador, sem tempos de espera excessivos (3/4 meses);

| Todas as pessoas tém caracteristicas préprias que as distinguem entre si. A diferenca é, assim,

uma caracteristica das pessoas, logo, das sociedades humanas. O reconhecimento de que todas

as pessoas sdo iguais em direitos, mas consideradas e respeitadas nas suas diferencgas, é uma

condicdo das sociedades inclusivas, livres e democraticas, em que Portugal se inclui.|

De acordo com a Convencdo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, | As Pessoas com

Deficiéncia incluem aqueles que tém incapacidades duradouras fisicas, mentais, intelectuais ou

15 Guia Pratico Os Direitos das Pessoas com Deficiéncia em Portugal
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sensoriais, que em interacdo com varias barreiras podem impedir a sua plena e efetiva

participacdo na sociedade em condicdes de igualdade com os outros.

|16

Segundo a OMS, a Incapacidade consiste na restricdao ou falta de capacidade para realizar uma

atividades dentro dos limites considerados normais para um ser humano. As incapacidades

podem sertempordrias ou permanentes, reversiveis ou irreversiveis, progressivas ou regressivas

e sdo sempre resultantes de uma deficiéncia.

17

Tendo por base os dados recolhidos no Diagnéstico Social podemos destacar:

Pessoas com Deficiéncia

De acordo com CDSS Aveiro em 2022:

o N.2de Titulares de Bonificacdo por Deficiéncia: 239;

O

Subsidio por frequéncia de estabelecimento de Educacdo Especial: 68;

o Subsidio por Assisténcia a filho com Deficiéncia/Doenca Crénica: 4;

o N.2 de Titulares de Subsidio por Assisténcia;

o N.2 de Beneficiarios com Prestacdo Social para a Inclusdo: 315;

o N.2de Titulares de Estatuto de Cuidador Informal: 81 (cessados 18, por dbito da

pessoa cuidada, 46 cuidadores principais e 17 ndo principais);

Criangcas/ pessoas jovens com medidas de apoio a aprendizagem e a inclusdo
representam cerca de 4% da totalidade da populagao escolar;
Balcdo da Inclusdo de Castelo de Paiva: 5 (dados estatisticos ndo refletem a
veracidade dos atendimentos/acompanhamento: indistingdo entre atendimentos
de acdo social Balcdo de Inclusdo);
Insuficiéncia de Respostas Sociais e/ou Acordos de Colaboragéo;
Lar Residencial (1) - taxa de procura de 335%;
Centro de Atividades, Capacitagdo e Inclusdo (2) - taxas de procura de 66,6%;
CAARPD funciona sem acordo de colaboragdo (aguarda aprovagdao do PROCOOP desde
2015),
Dificuldades na (re) integracdo no mercado de trabalho (matching oferta/procura nio

coincidente);

16 Convenc3o dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, 2009, artigo 1.2, Instituto Nacional de Reabilitacio

7 PAIPDI (1° Plano de Acdo para a Integracdo das Pessoas com deficiéncias e Incapacidades 2006-2009);
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Diagndstico Pessoas com Deficiéncia desatualizado;

Eliminagdo das barreiras arquitetdnicas;

Envelhecimento populacional/ pessoas com deficiéncia mais sujeitas a precariedade de
apoios /cuidadores envelhecem / falta de meios, equipamentos e infraestruturas de
resposta;

Projeto RIIA — Reabilitar, Incluir, animar, Atividade;

Reforco da parceria com a CerciMarante e/ou outras entidades - |Marca Entidade

Empregadora Inclusiva| pela parte do nosso tecido empresarial e institucional.

Pessoas com Incapacidade (s)

11,4% da populagdo residente com 5 ou mais anos tem alguma incapacidade, sendo o
tipo de funcionalidade (dominio essencial) mais significativo |andar e subir degraus|
(6,3%) e o menos significativa |ouvir| (3,0%),

Castelo de Paiva apresenta valores populacionais residentes com alguma incapacidade
superiores aos de Portugal (10,5%), aos do Continente (10,9%) e Norte (11,1%), ficando
abaixo da percentagem do Tamega e Sousa (11,7%);

Tamega e Sousa a inexisténcia de acessibilidade a cadeira de rodas no alojamento é de
59,8%;

Populagdo com 5 ou mais anos com incapacidade de andar - 64,3% no Tamega e Sousa;
|Entidade Empregadora Inclusiva| pela parte do nosso tecido empresarial e

institucional;

Portugal, enquanto membro da Unido Europeia, tem acolhido um numero significativo de

Refugiados nos ultimos anos. No entanto, os Refugiados em Portugal ainda enfrentam desafios

significativos no seu processo de integragao.

Relativamente as | Pessoas Migrantes|, estas sdo pessoas que se deslocam de um pais, regido

ou local para outro com o objetivo de estabelecer residéncia permanente ou temporaria. A

migracao é um fendmeno complexo que pode trazer desafios e oportunidades tanto para as

pessoas migrantes quanto para as comunidades de destino. E importante que sejam

implementadas politicas migratérias baseadas em principios de direitos humanos para garantir

a protecao dos direitos dos pessoas migrantes e promover uma migracao segura, ordenada e

regular.|8

18 Diagnéstico Social, 2023
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Analisando os dados do Diagnéstico Social, podemos referir:
Pessoas Migrantes / Refugiados

e 613 Individuos (220 mulheres/393 homens);

e Populacdo estrangeira residente - acréscimo superior a 50%, entre 2011 e 2022;

e 54 Pessoas com estatuto legal de residente (2011) — 115 pessoas (2022);

e Relacdo de masculinidade aumentou entre os periodos censitarios;

e Aumento solicitacdes de estatuto de residéncia;

e Populagdo residente estrangeira - 0,85% da populagdo residente;

e Na3o existe um conhecimento concreto sobre a populacdo migrante em Castelo de Paiva
(realidade laboral, condicdes de habitabilidade e de trabalho, realidade familiar,
localizagdo, etc.);

e Acdo social municipal — acréscimo em atendimentos/acompanhamento de pessoas
migrantes em condic¢Oes de precariedade;

e Funcionamento Gabinete Apoio Emigrante (GAE);

Para a Area da Vulnerabilidade Social, no dmbito do presente Plano de Desenvolvimento Social,
estruturamos o pensamento estratégico da Rede Social, com base nos resultados dos focus
groups colaborativos, para os desafios do Desenvolvimento Social e desenhamos o plano de

implementacao:
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Problematica
Prioritaria
(Necessidades
Identificadas)
1.1. Auséncia de estudos
epidemiolégicos com
mapeamento e
caracteriza¢ao das pessoas
seniores e idosas;

Tipologia de Intervengdo

1.1.1. Georreferenciar e
caracterizar as pessoas
seniores e idosas;

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

AcgGes prioritarias

Realizagdo estudo epidemioldgicos com
mapeamento e caracterizagdo da
populagdo e inclusdo no territério;

1.2. Deficit de programas
/atividades que potenciem
o envelhecimento ativo e
saudavel;

1.2.1. Programa de
envelhecimento ativo e
saudavel descentralizado por
freguesias;

Desenho do programa e
estabelecimento de Protocolos de
colaboragdo para a sua promogao e
operacionalizagdo;

1.2.2. Projeto MICAS;

Continuidade no investimento
interinstitucional na promogao,
envolvimento, dinamizagdo e
participacao;

1.2.4. Valorizagdo do Know-
how pessoas seniores;

Formalizagdo das figuras | Cicerones
Seniores|, |GuardiGes da Comunidade|
e |Partilh (arte) |;

1.2.5. Contrariar a negac¢do da
condi¢do de sénior/idoso;

SessOes psicoterapéuticas e
desenvolvimento de atividades
socialmente Uteis promotoras da sua
identidade e projetos intergeracionais;

1.2.6. Intervengdo na
deméncia e outras patologias
associadas;

Criacdo de estratégia multidisciplinar e
interinstitucional; Gabinete de Apoio ao
Cuidador de Pessoas com Deméncia;

1.3. Isolamento Social e
Geografico /
Soliddo/inexisténcia de
retaguarda familiar e/ou
demissao do papel da
familia;

1.3.1. Projeto SOL;

Dinamizagdo mensal do Projeto;

1.3.2. Pequenas obras de
manutencdo e reparagao das
habitagdes;

Projeto REPARA;

1.3.3. Criagdo de | Transporte
a medida|;

Criagdo de circuitos de transporte que
possibilitem maior acessibilidade aos
servigos e momentos de lazer;

1.3.4. Criagdo de resposta
integrada de proximidade;

Unidade Mdvel multissectorial e
multidisciplinar;

1.3.5. Capacitar os
operacionais dos servigos de
SAD para responder a
dependéncia dos
idosos/terceiros no dia-a-dia;

Formar equipas nas IPSS prestadoras de
cuidados multidisciplinares e
especializados em colaboragdo com a
Unidade de Cuidados na Comunidade
com vista ao reforgo da rede de
cuidados e saude ao domicilio;
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Problematica
Prioritaria
(Necessidades
Identificadas)

1.4. Negacgdo necessidade
de apoio social (pela
auséncia de retaguarda
familiar, demissao familiar
e/ou condigdo de satide
e/ou habitacional)

Tipologia de Intervengio

1.4.1. Sensibilizar para a
aceitacao de respostas sociais
como retaguarda positiva e
criagdo de respostas atipicas;

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

AgGes prioritarias

Acbes de sensibilizagdo | desmistificar
respostas sociais|;

Criagdo de resposta de SAD e Centro de
Noite;

1.5. Insuficiéncia de
respostas sociais

1.5.1. Aumento no niumero de
vagas com respetivo acordo de
cooperagdo associado (ERPI);

Alargamento do edificado e acordos de
cooperagao — ERPI;

1.5.2. Aumento no niumero de
vagas com respetivo acordo de
cooperagado associado (CD);

Alargamento do edificado e acordos de
cooperagao - CD;

1.5.3. Aumento no niumero de
vagas com respetivo acordo de
cooperagado associado (SAD);

Alargamento do edificado e acordos de
cooperagao — SAD;

1.5.4. Adaptacgdo dos espagos e
reforgo dos equipamentos para
responder as doengas neuro
degenerativas/problemas de
salde incapacitantes;

Apoio as IPSS para cria¢do e/ou
readaptacdo de espacos a necessidades
emergentes de intervengdo no dominio
doengas neuro
degenerativas/problemas de saude
incapacitantes; Criagdo de sala de
snozellen de apoio a comunidade /IPSS;

1.6. Aumento no nimero
de situagoes de deméncia
e Satide Mental; indice de
longevidade elevado e
crescente; Pessoas idosas
a coabitar com
descendentes com
diagndstico de doenga
mental

1.6.1. Resposta local para
Pessoas com Deméncia e Saude
Mental;

Construgdo de resposta pela Associagao
de Idosos, Reformados e Pensionistas
de Pedorido;

1.6.2. Equipa Comunitaria para a
Saude Mental;

Estabelecimento de parcerias para
operacionalizagdo da equipa
comunitaria para a Saude Mental e
operacionalizagdo das intervengdes;

1.6.3. Servigo de Apoio
Domicilidrio Integrado e
Especializado para idosos com
demeéncias e outros problemas
de Saude Mental;

Especializagdo de Servigo de Apoio
Domicilidrio e capacitagdo dos
funcionarios — Servigo de Apoio
Domicilidrio Integrado;

1.7. SituagGes de
caréncia, privagao
material, pobreza e
exclusao social

1.7.1. Identificagdo das
situagGes e ativagdo de medidas
sociais de apoio;

Georreferenciagdo das situagoes e
operacionalizagdo dos apoios
existentes;
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Problematica
Prioritaria
(Necessidades
Identificadas)

1.8. Burnout dos cuidadores
da pessoa idosa e pessoa
com deficiéncia

Tipologia de Intervengao

1.8.1. Cuidadores Informais;

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

AgGes prioritarias

Reforgo do trabalho desenvolvido pelo
Projeto Cuidadores Informais e
aumento das consultas de psicologia
direcionadas;

1.8.2. Redugdo do risco de
desenvolvimento de doenga
mental associado ao ato de
cuidar de alguém com
perturbagdo mental e/ou outra
deficiéncia;

Programa Psicoeducativo;

1.9. Vulnerabilidades e
riscos associados a
condicdo de idoso e
violagao dos seus direitos

1.9.1. Comissdo do Idoso

Criagdo da Comissdo do ldoso com
regulamento e fluxograma de
intervencao;

1.9.2. Maior Acompanhado;

Referenciagdo e ativagdo de estatuto de
Maior Acompanhado por forma a
proteger os direitos e bens e contrariar
situagOes de violéncia e mau trato;

1.9.3. Intergeracionalidade dos
cuidados e solidariedade
familiar;

Melhoria das competéncias de controlo
e orientac¢do das familias contrariando
as dificuldades de autonomizagdo,
subsidiodependéncia e transferéncia de
responsabilidades para as institui¢des /
entidades;

1.10. Auséncia de estudos
epidemiolégicos com
mapeamento e
caracterizagao das pessoas
com deficiéncia

1.10.1. Georreferenciar e
caracterizar as pessoas com
deficiéncia;

Auséncia de estudos epidemioldgicos
com mapeamento e caracterizagdo das
pessoas com deficiéncia e contextos;
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Problematica
Prioritaria
(Necessidades
Identificadas)

Tipologia de Intervengdo

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

AcgGes prioritarias

1.11. Insuficiéncia de
Respostas Sociais

1.11.1. Aumento do niumero de
vagas em Lar Residencial (LR);

Alargamento do acordo de cooperagado
e construgdo d novas respostas de Lar
Residencial;

1.11.2. Aumento do nimero de
vagas em Centro de Atividades e
Capacitagdo para a Inclusao
(CACI);

Alargamento de acordos de cooperagao
e readaptacdo /alargamento do
edificado;

1.11.2. Ajuste do
funcionamento do Centro de
Atendimento,
Acompanhamento e
Reabilitagdo Social para Pessoas
com Deficiéncia e Incapacidade
(CAARPD);

Assinatura de acordo de cooperagdo
com a Seguranca Social;

1.11.3. Criagdo de servigos
especializados na comunidade,
acreditados pelo Ministério da
Educagdo, que intensifiquem a
capacidade da escola na
promogao do sucesso educativo
de todos os alunos;

Criagdo de Centro de Recursos para a
Inclusdo;

1.11.4. Criagdo de resposta de
autonomizagdo integrada e

| protegida| da pessoa com
deficiéncia com apoio
individualizado de modo a
proporcionar condigdes para a
concretizagdo de um projeto de
vida autdonomo e inclusivo;

Criacdo de Residéncia (s) de
Autonomizagdo e inclusdo (RAI);

1.11.5. Independéncia
| protegida| de pessoa com
deficiéncia;

Criagdo de Centro de Apoio a Vida
Independente (CAVI);

1.11.6. Estrutura de Reabilitagdo
Psicossocial que disponibiliza
programa reabilitativo
desenvolvido através de
acompanhamento individualizado
e de atividades em grupo;

Criagdo de Forum Sécio Ocupacional
para Pessoas com Deméncia Mental;

1.12. Necessidade de
convivio e partilha de
Pessoas com deficiéncia
integradas em respostas
sociais

1.12.1. Articulagao
interinstitucional e promogdo de
atividades/ag8es integradoras e
co construtoras;

Projeto RIIA;
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Problematica
Prioritaria
(Necessidades
Identificadas)

1.13. Falta de respostas
de ocupagdo de tempos
livres e atividades extra
curriculares

Tipologia de Intervencgao

1.13.1. Criagdo de espagos de
aprendizagem, formagdo/agdo
que potenciem a inclusdo no
mercado de trabalho;

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

Acdes prioritarias

Criagdo e desenvolvimento de Oficinas
Inclusivas e estabelecimento de
protocolos de integragdao no mercado
de trabalho;

1.13.2. (D) Eficiéncia Inclusiva

Integragdo em periodos em atividades
socialmente Uteis valorizando as
competéncias pessoas com deficiéncia;

1.13.3. Inclusdo em atividades
ludico desportivas e recreativas;

Criacdo de |Espago a Descoberta|

1.14. Fragilidade e
precariedade das familias
com pessoas com
deficiéncia

1.14.1. Empoderamento das
familias;

Georreferenciagdo das familias e
ativacdo de medidas de inclusdo
(sociais, psicoeducativas e
terapéuticas);

1.14.2. Apoiar as familias com
projeto de vida para a pessoa
com deficiéncia;

Criagdo de equipas e transigdo para a
vida pds escolaridade obrigatoria;

1.14.3. Conciliagdo entre a vida
pessoal e profissional do
cuidador;

Sensibilizar tecido empresarial ativando
a responsabilidade social das empresas;

1.15. Auséncia de
cuidadores formais que
respondam as
necessidades dos
cuidadores (nivel noturno
e descanso deste)

1.15.1. Capacitagao em
cuidados e empatia;

Criagdo de |bolsa| de trabalhadores/as
com formacg&do/experiéncia em situagdo
de auséncia de profissionais pelas IPSS;

1.16. Ciclo de vida origina a
diminui¢do na retaguarda
familiar

1.16.1. Acompanhamento de
proximidade e definicdo de
projeto de vida;

Desenvolver com a familia processo de
transi¢do a integragdo em resposta social;

1.17. Desigualdades no
acesso ao mercado de
trabalho e inclusdo
profissional

1.17.1. Aceitagdo, valorizagdo e
reconhecimento das
competéncias pelos
empregadores;

Sensibilizagdo para a igualdade de
oportunidades e para o reconhecimento
de competéncias |iguais na diferenga |.

1.17.2.Matching entre a oferta e
a procura;

Programas de valorizagao pessoal
através da formagdo/ qualificagdo
técnica e profissional e integracdo
laboral.

1.17.3. Igualdade de
Oportunidades no acesso ao
mercado de trabalho;

Sensibilizagdo junto do tecido
empresarial para a empregabilidade,
apoios a contratagao, responsabilidade
social das empresas e possibilidade de
alcance |Entidade Empregadora
Inclusival.
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Problematica
Prioritaria
(Necessidades
Identificadas)

1.18. Barreiras
arquitetdnicas;

Tipologia de Intervengdo

1.18.1. Levantamento das
barreiras arquitetdnicas e
promogdo de espagos fisicos
inclusivos;

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

AcgGes prioritarias

Georreferenciagdo das barreiras
arquitetonicas e remogdo das mesmas
através de candidaturas e/ou agdo
entidades capacitadas; Plano Local de
Acessibilidades;

1.19. Desconhecimento
de direitos e deveres;

1.19.1. Informagdo e mediagdo
especializada e acessivel as
pessoas com deficiéncia e/ou
incapacidade, suas familias,
organizagoes e outros;

Dinamizagdo Balcdo da Inclusao;

1.20. Percegao social
acerca da pessoa com
deficiéncia;

1.20.1. Consciencializar os
cidaddos para a igualdade de
direitos, deveres e
oportunidades;

Atividades de sensibilizagdo e promogao
dos direitos das pessoas com
deficiéncia;

1.20.2. Igualdade de
oportunidades no desporto;

Sensibilizagdo das associag¢des / clubes
desportivas para a integragdo de
pessoas com deficiéncia nas diversas
modalidades;

1.20.3. Desmistificar o
esteredtipo de inferioridade e
estigma da deficiéncia;

Desenvolvimento e participagdo em
encontros desportivos — futsal adaptado
e Boccia - e culturais;

1.21.Desconhecimento da
realidade concelhia da
situagdao dos migrantes;

1.21.1. Georreferenciar e
caracterizar as pessoas
migrantes;

Auséncia de estudos epidemioldgicos
com mapeamento e caracterizagdo das
pessoas migrantes e contextos;

1.22. Estatuto  Legal
Indefinido;

1.22.1. Canais de comunicagdo
institucionais;

Dinamizagdo do Gabinete de Apoio ao
Emigrante (GAE)

1.23. Risco de pobreza,
fragilidade social,
profissional e emocional;

1.22.3. Servigo de Atendimento
e Acompanhamento Social;

Ativagdo de medidas de apoio e
integracgao;

1.24. Morosidade na
integragdo  social dos
Refugiados;

1.24.1. Acompanhamento de
proximidade nos processos de
integragdo social;

Definigdo de projetos de vida e
acompanhamento/apoio na sua
concretizagao;

Fonte: Diagndstico Social, 2023

Tabela 3 - Area da Vulnerabilidade Social | tipo de Intervengdo | A¢des Prioritdrias |
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Finda a definicdo das acbes prioritdrias e continuando o exercicio de planeamento

apresentamos de seguida as Fichas de A¢Ges Tipo Prioritarias.

Projeto — Ficha de Ag¢Bes

Entidade promotora /
Recursos (Existentes e a
mobilizar)

Agoes Designagdo Descritivo / Racional

Realizagdo estudo epidemioldgicos
com mapeamento e caracterizagao
da populagao e inclusdo no
territorio;

Elaboragdo de diagndstico
especifico que incida nas Pessoas
Idosas/seniores que integre todas
as dimensdes e contextos de
exclusdo/inclusdo e Plano
Gerontoloégico Municipal;

CMCPV

Juntas de Freguesia
IPSS

GNR

AHBVCP
Universidade Sénior
ACES

Comunidade

Radar Social

Desenho do programa e
estabelecimento de Protocolos de
colaboragdo para a sua promogao e
operacionalizagdo;

Elaboragdo de documento
estratégico e respetivos
protocolos de colaboragdo — Plano
Local para o Envelhecimento Ativo
e Saudavel, que integre todas as
dimensdes e que promova a
qualidade de vida e a (re) inclusdo
social;

CMCPV

Juntas de Freguesia

IPSS

GNR

Universidade Sénior
Académia de Musica
ACES

AssociagOes Locais e
outras

Comunidade

Participagao
Ativa_Norte 2030

Continuidade no investimento Prossecug¢do na operacionalizagdo CMCPV
interinstitucional na promogao, do Projeto MICAS: planeamento IPSS
envolvimento, dinamizagdo e semestral, monitorizagdo e Associaces locais e
participagao; avaliagdo; outras
CMCPV
Identificagdo das pessoas e .
o Centro Social Sol
capacitagdo das mesmas com Nascente
F lizacio das fi base no seu Know-how
ormalizacdo das figuras
X ¢ . 8 " acumulado valorizando as suas CLDS 4G
| Cicerones Seniores| e |Guardides L. .
memorias, saberes e experiéncias IPSS

da Comunidade| e |Partilh (arte) |;

de vida; Oficinas / workshops
ensino de uma arte, por ex.
tapecaria;

Comunidade

SessOes psicoterapéuticas e
desenvolvimento de atividades
socialmente uteis promotoras da
sua identidade e projetos
intergeracionais;

Envolver e planear ages que
promovam o sentimento de
pertenca e visibilidade a pessoa
idosa;

CMCPV
IPSS
CLDS4AG

Comunidade
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Entidade promotora /

Agdes Designagao Descritivo / Racional Recursos (Existentes e a
mobilizar)
Implementar estratégia na area da
Salde Mental e deméncia; Criar CMCPV
Gabinete (difusdo de informacao, i
Criagdo de estratégia inet (. ¢ UCC Terras do Paiva
e e . . apoio técnico, aconselhamento/
6 multidisciplinar e interinstitucional; o CHTS
Gabinete de Apoio ao Cuidador de acompanhamento cientifico,
Pessoas com Dpeméncia' social, juridico das IPSS e IPSS
! municipes e que promova o Seguranga Social
estudo concelhio sobre as Delegada de Satde
demeéncias);
CMPCV
Dinamizacdo mensal do Projeto; Maior investimento na parceria igSRPCP
7 estabelecida e na dinamizagdo do DECO
projeto SOL; Radar Social
UCC Terras do Paiva
8 Projeto REPARA; Realizagdo de pequenas obras nas CMCPV
habitacGes das Pessoas Idosas;
Criagao de circuitos de transporte
CMCPV
que possibilitem maior Defini¢do e implementacdo de
° acessibilidade aos servigos e projeto transportes a medida| — Empresa de
¢ ativacdo | Boleia Social | transportes
momentos de lazer; CIMTS
CMCPV
Servigos de proximidade as Radar Social
. . . . idad is isolad
Unidade Mdvel multissectorial e comunidades mais IS.O adas que UCC Terras do Paiva
10 respondam a necessidades
multidisciplinar; diagnosticadas (algumas dessas IPSS
decorrentes do estudo Farmécias
epidemioldgico realizado); .
Clinicas e outros
servigos de salide
Formar equipas nas IPSS prestadoras
de cuidados multidisciplinares e
especializados em colaboragdo com Capacitagao técnica para o reforco CMCPV
11 a Unidade de Cuidados na da rede de cuidados no domicilio ACES — UCC Terras
. . e ativagdo da Unidade de do Paiva
Comunidade com vista ao reforgo da Hospitalizagdo Domiciliaria (UHD); pss
rede de cuidados e satide ao
domicilio.
Consciencializar pessoas idosas CMCPV
(co,m patologlas sociais e/ou Juntas de Freguesia
saude associadas e/ou
Acdes de sensibilizagdo necessidade de acompanhamento IPSS
| desmistificar respostas sociais|; de proximidade) para que a Utentes das IPSS
int a t ial é
1 integracdo em resposta social é a GNR

Criagdo de resposta de SAD e Centro

de Noite;

resposta adequada ao
isolamento/falta de retaguarda
familiar; Criagdo de Resposta
Social integrada: SAD e Centro de
Noite como estratégia transitéria
entre os dois contextos:
domicilidrio e institucional;

ACES — UCC Terras
do Paiva

AssociagOes Locais

Seguranga Social
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Entidade promotora /

Agoes Designacao Descritivo / Racional Recursos (Existentes
e a mobilizar)
13 Alargamento do edificado e Candidaturas aos fundos de PSS
acordos de cooperacdo — ERPI; financiamento;
14 Alargamento do edificado e Candidaturas aos fundos de PSS
acordos de cooperagdo - CD; financiamento;
15 Alargamento do edificado e Candidaturas aos fundos de PSS
acordos de cooperacao — SAD; financiamento;
Apoio as IPSS para cria¢do e/ou
readaptacao de espagos a
necessidades emergentes de
16 intervengao no dominio doengas Candidaturas aos fundos de PSS
neuro degenerativas/problemas financiamento;
de saude incapacitantes; Criagao
de sala de snozellen de apoio a
comunidade /IPSS;
Execugdo da candidatura Associagdo de
Construgao de resposta pela aprovada para a construgdo de Reformados,
17 Associagao de Idosos, Reformados resposta de integragdo em ERPI Pensionistas e Idosos
e Pensionistas de Pedorido; de pessoas com problemas de de Pedorido;
saude mental; Seguranga Social;
Estabelecimento de parcerias para Definir, programar e CMCPV
operacionaliza¢do da equipa contratualizar a constituicao da ACES
18 comunitaria para a Saude Mental equipa para a Saude Mental; CHTS
e operacionalizagao das
intervengoes;
Especializacdo de Servigo de Apoio Capacitar os funcionarios das IPSS
19 Domicilidrio e capacita¢do dos IPSS, na resposta social SAD, em ACES
funcionarios — Servigo de Apoio cuidados integrados;
Domicilidrio Integrado;
Identificagdo das necessidades CMCPV
de apoio e operacionalizagdo ;
Georreferenciagdo das situagdes e ) P P i ; C N Radar Social
X o R junto dos servigos a atribuicdo .
20 operacionalizagao dos apoios ) L. Juntas de Freguesia
R . dos apoios possiveis;
existentes; Parceiros CLAS
Comunidade/Parocos
Continuidade no Seguranga Social
desenvolvimento do projeto ACES
| Cuidadores Informais| com o .
L e UCC Terras do Paiva
apoio e identificagdo de novas
situagOes; descentralizagdo do CMCPV
21 Reforgo do trabalho desenvolvido programa de agdo e Juntas de Freguesia

pelo Projeto Cuidadores Informais;

envolvimento de novos agentes
na promogao das agdes; criagdo
de grupos e apoio e/ou outras
medidas que possibilitem o
reforgo do seu bem-estar
psicoldgico, fisico e social;

Associagdes
IPSS

Parocos

68



Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

Entidade promotora /

AcGes Designagdo Descritivo / Racional Recursos (Existentes e a
mobilizar)
Programas dirigidos as familias / Seguranca Social
cuidadores de pessoas com ACES
. 5 perturbagdo mental para as dotar .
22 Programas Psicoeducativos; . UCC Terras do Paiva
de competéncias para melhor
lidar com as alteragdes inerentes CMCPV
a doenga;
Elaborar Regulamento e constituir CMCPV
a Comissdo do Idoso; IPSS
Criagao da Comissao do Idoso com GNR
23 regulamento e fluxograma de
intervencio; Tribunal Judicial de
Castelo de Paiva
Regime do Maior Acompanhado CLAS
permite a qualquer pessoa que, Seguranca Social
por razoes de saude, deficiéncia i
. L Parocos
Referenciagdo e ativagdo de ou pelo seu comportamento se ) o
estatuto de Maior Acompanhado encontre impossibilitada de Tribunal Judicial de
__ I ol Castelo de Paiva
24 por forma a proteger os direitos e exercer pessoal, plena e
bens e contrariar situa¢des de conscientemente os seus direitos Estrutura de
violéncia e maus-tratos; ou de cumprir os seus deveres, Atendimento a Vitimas
possa requerer junto do Tribunal de Violéncia Doméstica
as necessarias medidas de (EAVD) |Cataventos|
acompanhamento. Comunidade
25 Melhoria das competéncias de Solidariedade intergeracional é CMCPV
controlo e orientagdo das familias uma responsabilidade de todos; IPSS
contrariando as dificuldades de ndo se expressa pela i
A . . . Parocos
autonomizagao, obrigatoriedade do cuidado
subsidiodependéncia e direto, mas pode passar pela ACES
transferéncia de responsabilidades ativacdo de estratégias Seguranga Social
para as institui¢des / entidades; corresponsdveis que garantam a Comunidade
dignidade humana;
26 CMCPV

Auséncia de estudos
epidemioldgicos com mapeamento
e caracteriza¢do das pessoas com
deficiéncia e contextos;

Elaboragdo de diagnédstico
especifica que incida nas Pessoas
com Deficiéncia que integre todas
as dimensdes e contextos de
exclusdo/inclus3o;

Juntas de Freguesia
IPSS

GNR

AHBVCP

ACES

Seguranga Social
Comunidade

Radar Social
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Entidade promotora /

Agoes Designacdo Descritivo / Racional Recursos (Existentes e
a mobilizar)
Alargamento do acordo de IPSS
8 N - Candidaturas aos fundos de
27 cooperagao e constru¢ao d novas ] ]
. . financiamento;
respostas de Lar Residencial;
Alargamento de acordos de IPSS
& ~ N Candidaturas aos fundos de
28 cooperagao e readaptacao . .
. financiamento;
/alargamento do edificado;
Assinatura de acordo de IPSS
. Candidaturas aos fundos de
29 cooperagao com a Seguranga . .
N financiamento;
Social;
Criacao de Centro de Recursos para Candid fundos d IPSS
~ andidaturas aos fundos de
30 a Inclusao;
financiamento; Agrupamentos de
Escolas
31 Criacdo de Residéncia (s) de Candidaturas aos fundos de IPSS
Autonomizagao e inclusao (RAIl); financiamento;
32 Criacdo de Centro de Apoio a Vida Candidaturas aos fundos de IPSS
Independente (CAVI); financiamento;
Criagdo de Férum Sécio IPSS
¢ . Candidaturas aos fundos de
33 Ocupacional para Pessoas com . .
. financiamento;
Demeéncia Mental;
CMCPV
. . . APPACDM de Castelo
Continuidade e investimento na )
. - . de Paiva
operacionalizacdo do Projeto
. através do envolvimento, CSSMS
34 Projeto RIIA; . . . -
dinamizagdo e participagdo; SCMCP
planeamento semestral, URBE Consultores
monitorizagdo e avaliagdo; . .
Associagdes Locais
IEFP
CMCPV
Juntas de Freguesia
IPSS
Adaptacdo e equipamento de IEFP
Criagdo e desenvolvimento de espagos com vista a
Oficinas Inclusivas e operacionalizagdo das oficinas CERCIMararante
35 estabelecimento de protocolos de inclusivas e estabelecimento de Assoc. Comercial e

integragdao no mercado de
trabalho.

parcerias de integragdo no
mercado laboral; Captagdo de
fundos comunitarios;

Industrial de Castelo
de Paiva

Portugal 2030

Incubadora Regional
de Inovagdo Social
(IRIS)
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Entidade promotora /

Acdes Designacgao Descritivo / Racional Recursos (Existentes e a
mobilizar)
CMCPV
Juntas de Freguesia
Ativacao de pequenos
- . Associagao Comercial e
. ; | estagios| com periodo
Integragao em periodos em . Industrial de Castelo de
.. . L. temporal reduzido em
atividades socialmente Uteis . . . Paiva
. . entidades publicas ou privadas
36 valorizando as competéncias L
L com o objetivo de IEFP
pessoas com deficiéncia — (D) o L
L a . desmistificar esteredtipos e IPSS
Eficiéncia Inclusiva; .
valorizar o Know-how das CLAS
pessoas com deficiéncia;
Comunidade
Tecido empresarial
CMCPV
CPCJ
Criacdo de plano de atividades PSS
ludico, desportivo e recreativo
37 Criacdo de |Espaco a Descoberta iacs
¢ |Espag I de integracdo e ocupagdo em AssociacOes
periodos de Ver3o; Parceiros CLAS
Participacao
Ativa_Norte 2030
CMCPV
Radar Social
Georreferencia¢ao das familias e Identificagdo das necessidades UCC TERRAS DO PAIVA
o ativacdo de medidas de inclusdo de apoio e operacionalizagio Juntas de Freguesia
(sociais, psicoeducativas e junto dos servigos a atribuicao Parceiros CLAS
terapéuticas); dos apoios possiveis; Comunidade
Parocos
CMCPV
IPSS
Definigdo e implementagdo de APPACDM de Castelo de
estratégias de ;
Criagdo de equipas e transicdo para & . Paiva
. ) ) . acompanhamento dos jovens
a vida pos escolaridade obrigatdria a N Agrupamentos de
39 com deficiéncia pdés conclusdo

e espagos de discussdo publica
sobre educagdo inclusiva;

do ensino obrigatdrio através
de equipa de apoio
interinstitucional;

Escolas
IEFP
URBE Consultores

Centros de Formagao
Profissional
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Entidade promotora /

AcGes Designagdo Descritivo / Racional Recursos (Existentes e a
mobilizar)
CMCPV
Plano Municipal para a
Igualdade e Nao
Discriminagao
lgualdade de oportunidades ¢
o . . no acesso ao trabalho pelos IEFP
Sensibilizar tecido empresarial . L .
i o ) cuidadores; sensibilizagdo do UCC Terras do Paiva
40 ativando a responsabilidade social ) i
das empresas; tECId.O. err:presarlal p.ara a Associagdo Comercial e
conciliagdo entre a vida Industrial de Castelo de
profissional e familiar; Paiva
Tecido Empresarial
PMIND de Castelo de
Paiva
Desenho de projeto de apoio
- . prol apo! CMCPV
Criagdo de |bolsa| de aos cuidadores informais
trabalhadores/as com através da criagdo de IPSS
41 formagdo/experiéncia em situagdo programa de apoio a IRIS
de auséncia de profissionais pelas cuidadores informais que Portugal Inovaco Social
IPSS; respondam a tempos de
P P UCC TERRAS DO PAIVA
descanso e noturnos;
CMCPV
Trabalho de proximidade com
Desenvolver com a familia a familia, de modo a Servico de Atendimento
VOIV [1]]
rocesso de transi¢ao a integragao gradualmente integrar a ¢ Acompanhamento
42 P ) ¢ . & 9 pessoa com deficiéncia em Social (SAAS)
em resposta social, devido ao ciclo resposta adequada. por forma PSS
de vida dos |cuidados|; posta adequada, pc
a evitar situagdes de risco Seguranca Social
ocial e isolamento;
social e ACES
CMCPV
Balcdo da Inclusdo
IPSS
L . IEFP
Sensibiliza¢do para a igualdade de L
. Garantir e implementar a CerciMarante
oportunidades e para o - .
43 Convengdo dos Direitos das

reconhecimento de competéncias
|iguais na diferenga|;

Pessoas com Deficiéncia;

Associagdao Comercial e
Industrial de Castelo de
Paiva

Tecido Empresarial

PMIND de Castelo de
Paiva
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Entidade promotora/

Acdes Designacgao Descritivo / Racional Recursos (Existentes
e a mobilizar)
URBE Consultores
Centro Social de Sta.
Maria de Sardoura
IEFP
Programas de valorizagao pessoal Capacitar, formar e qualificar as CerciMarante
a4 através da formacdo/ qualificagdo Pessoas com Deficiéncia CMCPV
técnica e profissional e integragao contribuindo para o matching Associacio
laboral; entre a oferta e a procura; Comercial e
Industrial de Castelo
de Paiva
Tecido empresarial
Entidades publicas
INSTITUTO Nacional
de Reabilitagdo (INR)
CMCPV
Balcdo da Inclusdo
Sensibiliza¢do junto do tecido Informar e sensibilizar o tecido Associacio
empresarial para a empresarial acerca dos beneficios Comercial e
empregabilidade, apoios a da contratagdo de pessoas com Industrial de Castelo
45 contratacao, responsabilidade deficiéncia e conseguir a de Paiva
social das empresas e possibilidade existéncia no concelho de URBE Consultores
de alcance |Entidade Empregadora |Entidade Empregadora IPSS
Inclusival; Inclusival;
IEFP
CerciMarante
Tecido Empresarial
Radio local
Candidatura a Programa que
possibilite a elaboragdo de
Georreferencia¢do das barreiras diagnéstico especifica/ Plano CMCPV
arquitetdnicas e remogdo das Local de Acessibilidades que INR
46 mesmas através de candidaturas identifique as barreiras Portugal 2030
e/ou agdo entidades capacitadas; arquitetodnicas e solugdes de Estratégia Local de
Plano Local de Acessibilidades; remogdo das mesmas e Habitac3o (ELH)
operacionalize as solugGes
encontradas;
Estrutura que presta um servico
de atendimento especializado;
este atendimento especializado
melhora a qualidade do servico
prestado as pessoas com CMCPV
47 Dinamiza¢do Balcdo da Inclusdo; deficiéncia/familias, que desta INR

forma, contam com um conjunto
integrado de meios para acesso a
informagdo e resolugdo de
questdes e simultaneamente
promove a inclusdo na sociedade.
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Entidade promotora /

Acles Designagao Descritivo / Racional Recursos (Existentes
e a mobilizar)
Atividades de sensibilizagao e Garantir e implementar a CLAS
48 promogao dos direitos das Pessoas Convengao dos Direitos das Projeto RIIA
com Deficiéncia; Pessoas com Deficiéncia;
Garantir e implementar a CMCPV
Sensibilizacdo das associa¢des / Convenco dos Direitos das PSS
. 'clubes dfsportlvos paraa Pessoas com Deficiéncia; Associacdes/Clubes
4 mtegr?gao de Pessoas com participa¢do ativa Pessoa com Conselho Municipal
Deficiéncia nas diversas Deficiéncia:
. ’ da Juventude
modalidades;
Radio local
Momentos de competicdo, CMCPV
partilha, convivio IPSS
Desenvolvimento e participagao interinstitucional (interno e .
. Comunidade
50 em encontros desportivos — futsal externo ao concelho) e
adaptado e Boccia - e culturais; visibilidade das competéncias e Radio local
capacidades das Pessoas com Tecido empresarial -
Deficiéncia; apadrinhamento
Elaboracdo de diagndstico CMCPV
especifica que incida nas Pessoas Juntas de Freguesia
Migrantes/ Refugiados que
Auséncia de estudos . & / g' qN IPSS
K . integre todas as dimensdes e
epidemiolégicos com mapeamento . - GNR
51 L contextos de exclusdo/inclus3o;
e caracterizagao das pessoas AHBVCP
migrantes e contextos; ACES
Comunidade
Radar Social
Operacionalizagdo efetiva da CMCPV
Estrutura de apoio que presta Direcdo Geral dos
servigo gratuito ao (e) migrante Assuntos Consulares
/familiares, ajudando-o na e Comunidades
resolugdo dos diferentes
= Dinamizag¢do do Gabinete de Apoio robleinas e brestando a0oio no Portuguesas
ao Emigrante (GAE) P P ) B P ) (DGACCP)
seu regresso e reinser¢do no pais;
criar portal site do municipio
sobre a legislagdo e documentos
orientadores e informagdes sobre
recursos;
Ativacao de medidas de apoio e Acompanhamento das situagdes CMCPV
integracgao; de pobreza e vulnerabilidade IPSS
social das Pessoas Migrantes e
53 . & Seguranca Social
suas familias;
Ndcleo Local de RSI
SAAS
Definigao de projetos de vida e Acompanhamento dos refugiados CMCPV
acompanhamento/apoio na sua na integragdao na comunidade; Seguranca Social
concretizagao; ,
54 ¢ Ndcleo Local de RSI

IPSS

Agrupamentos de
Escolas

Tabela 4 - Area de Risco | Ficha de A¢des Tipo Prioritdrias
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2.3 Estratégia de Interveng¢ao na Pobreza e Exclusao Social

OBJETIV:.SS sustentaver

17 S5

OBJETIVOS

DF DESSNVOLVIMENTO

SUSTENTAVE

Figura 5 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel 2030 — Estratégia de Intervengdo na Pobreza e Exclusdo Social

A pobreza é um ciclo complexo, em que a falta de recursos impede o acesso a oportunidades de
educacdo, acesso a servicos basicos e empregos estaveis, perpetuando a desigualdade e
dificultando a rutura com esta condicdo. Por seu turno, a exclusdo social refere-se a
marginalizacdo e a falta de participacdo plena na sociedade. Isso ocorre quando certos grupos
sdo discriminados, estigmatizados ou quando Ihes é negado o acesso a oportunidades e servigos
com base em caracteristicas como origem étnica, género, deficiéncia, orientacdo sexual, status
migratério ou outras formas de diversidade. Isto pode levar a uma série de consequéncias
negativas, como isolamento, falta de acesso a servicos essenciais, exclusdo politica e

dificuldades no mercado de trabalho.

A pobreza e a exclusdo social estdo frequentemente associadas a uma série de desafios
adicionais, como dependéncias de substdncias aditivas, saude mental prejudicada e
disfuncionalidade ou desestruturagdo familiar. Esses problemas podem ser interconectados e
criar um ciclo complexo de vulnerabilidade e dificuldades para os individuos e as familias
afetadas. Questdes complexas, multifacetadas e interligadas que requerem uma abordagem

integrada e multidisciplinar, envolvendo diferentes interventores sociais e sectoriais.

Retomando os dados do Diagndstico Social vamos analisar as diferentes problematicas

integradas nesta area de pobreza e exclusao social.

As dependéncias podem ser entendidas como um padrdao de comportamento no qual uma
pessoa se torna fisicamente ou psicologicamente dependente de uma substancia, atividade ou
relacionamento, de tal forma que ndo consegue mais controlar seu uso ou envolvimento com
isso. Existem diversas formas de dependéncias, algumas das mais comuns sdo: dependéncia

quimica, dependéncia comportamental, dependéncia emocional e dependéncia financeira.
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Estas podem ter graves consequéncias para a saude fisica e mental das pessoas, além de afetar

negativamente os relacionamentos interpessoais e vida profissional.

Dependéncias:

e Projeto de Respostas Integradas (PRI) - P'los Trajetos da Vida que trabalha no Eixo da
Prevencdo; trabalha a populagdo como tendo o mesmo risco individual em relagdo ao
abuso de SPA;

e O trabalho de prevencao, orientacdo e acompanhamento tem contribuido para uma
minorag¢do de comportamentos de risco e para uma maior consciencializagdo no mesmo
dominio;

e Necessidade de implementacdo de um projeto de prevencdo e simultaneamente
tratamento (questdes de proximidade, motivacdo, acompanhamento);

e Para avaliagdo, tratamento e reinser¢do os municipes sdo encaminhados para o CRI
Porto Oriental e/ou CRI Santa Maria da Feira;

e Numero de utentes (2022) CRI Porto Oriental: 79; maior presenca sexo masculino;

e Substancia principal consumida diversidade de substancias, apresentando-se a Heroina
e o Alcool (dependéncia);

e Alcoolismo em todas as faixas etarias e classes sociais;

e Escaldo etdrio entre os 36 e os 45 anos é o que assume maior expressividade nos
municipes em acompanhamento pelo CRI Porto Oriental;

e Relativamente a escolaridade constata-se um enfoque no 1.2 e 22 ciclo do ensino basico
em todas as freguesias;

e Transversalidade do fendmeno de consumos pelos diversos estratos sociais;

e Comissdo de Disuasdo da Toxicodependencia de Aveiro — CDT Aveiro também
acompanha municipes de Castelo de Paiva: 12 processos contraordenacionais relativos
a 12 indiciados (2022);

e Tipo de consumidor: 8 individuos foram avaliados como ndo dependentes de
substancias estupefacientes;

e 57,8% Agressores por violéncia doméstica consomem substancias;

e Dificuldade crescente em estabelecer lagos sociais;

e Isolamento Social e impacto na saude mental;

e Auséncia de servigcos de proximidade no ambito do consumo das novas substancias
psicoativas e dos novos comportamentos aditivos, em particular o jogo patoldgico;

e Dependéncia crescente do |mundo virtual| e da internet/jogos;
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e Dependéncia de outros jogos sociais (raspadinhas).
Relativamente a Sauide Mental, podemos destacar o seguinte:
Saude Mental:

e Falta de dados sobre Saude Mental no concelho;

e Dificuldades de intervengdo no dominio da Saude Mental;

e Falta de respostas sociais e outras para a Saude Mental;

e Deficit de respostas de apoio para criangas e pessoas jovens com necessidade de
intervencao terapéutica especializada;

e Dificuldades no acesso aos servigcos especializados;

e Morosidade nos encaminhamentos para consultas de especialidade (pedopsiquiatria,
psiquiatria e neurologia);

e Saude Mental — problema atual e em crescimento exponencial (se correlacionarmos
com os estilos de vida atuais das diversas classes etarias) sem politica publica concertada

de resposta;

Abordando a Disfuncionalidade e Desestruturagdo Familiar (complexidade e necessidade de

visdo holistica das familias na sua andlise), podemos destacar:
Disfuncionalidade e Desestrutura¢ao Familiar:

e Diminuicdo da taxa de natalidade e surgimento de novas tipologias dos agregados
familiares, como os monoparentais;

e Familias cldssicas unipessoais em crescente aumento; este acréscimo pode estar
correlacionado com o envelhecimento da populagdo, saidas do concelho da populagdo
e com as opgdes familiares;

e Beneficidrios do abono de familia processado pela Seguranca Social (2011-2021):
variacdo negativa de 31,9%;

e Numero de descendentes ou equiparados (2011-2021): variacdo negativa de 29,8%;

e Beneficidrios de prestagdes de desemprego face a populagao total, diminuiu em mais
de metade, no periodo 2011 e 2021;

e Beneficidrios do subsidio por doenca da seguranca social (2011 - 2022) houve um
aumento;

e % de desemprego é maior no sexo feminino;

e Grupo etdrio mais afetado pelo desemprego: 15-24 anos (15,8%);
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Desemprego estrutural dos mais velhos: dificuldades crescentes em (re) entrar no
mercado de trabalho;

Pessoas jovens estdo mais tempo em situacdo de precariedade laboral, as geragoes
anteriores;

2,5% Beneficiarios do subsidio de desemprego (2022);

3% auferem subsidio social de desemprego;

Em 2022, 1,7% da populagdo residente de Castelo de Paiva era beneficidria de RSI
segundo o INE;

CDSS Aveiro em 2022 eram 143 as familias com processamento de RSI;

Insolvéncia e o sobre endividamento (incapacidade financeira das familias, as oscilagdes
do mercado de trabalho e habitacional, a subsidiodependéncia, assim como em algumas
situacOes as caracteristicas pessoais);

Remuneracdo média Castelo de Paiva cifra-se abaixo dos valores do Tamega e Sousa;
Familias acompanhadas pela CPCJ:

Uma crianca acompanhada pela CPCJ ndo tem obrigatoriamente ser uma crianca
oriunda de um agregado familiar desestruturado.

Tipologias de familias acompanhadas: % semelhante entre as familias nucleares e as
familias monoparentais femininas (19,68%);

Tipologia de familias acompanhadas com menor representatividade: monoparental
masculina (2,36%).

Numero de irmaos de cada uma das criangas acompanhadas a maior percentagem é de
um irmao (40,94%) - corrobora a tendéncia das familias relativamente ao nimero de
filhos;

O 3.2 ciclo é o nivel de escolaridade com maior representatividade nas criancas
acompanhadas e seus progenitores;

Relagdo com o mercado de trabalho — maes: a maior % encontra-se desempregada
(39,37%);

Relativamente aos pais, 62,2% encontram-se empregados;

Estado de conservagao das habitagdes: 62,2% encontram-se em bom estado e 21,26%
em estado razoavel. Contudo, 8,66% das habitagdes encontram-se em mau estado;
Disfuncionalidade e destruturacdo familiar ndo tem correspondéncia direta com

processo de promogao e protecdo;
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e Aumento significativo dos problemas de salide mental nas criancas e pessoas jovens;

e Aumento de consumos de substdncias e problemas de ordem mental e conflitos
parentais;

e Diminui¢cdo do acompanhamento parental — modelos parentais deficitarios;

e Exposicdo aumentada das criangas e pessoas jovens a comportamentos que possam
comprometer o seu bem-estar e desenvolvimento (Ex: violéncia doméstica);

e Auséncia de tempos em familia;
As pessoas sem-abrigo constituem o grupo socialmente mais exposto a exclusdo social severa.
Pessoas Sem-abrigo:

e Graves problemas na habita¢do e acesso a mesma, contudo o fendmeno de sem abrigo
€ uma questdo muito residual no concelho;

e Risco de pessoa sem-abrigo, atualmente é uma possibilidade para muitos cidad3os,
dadas as caracteristicas do mercado de habitacdo;

e No ano de 2022, em momentos diferentes, foram identificados dois casos do sexo
masculino, 64 e 45 anos, tendo sido encaminhados para casa de emergéncia social;

e Acompanhamento desta problemdtica é muito complexo, dado que existe uma perca
total de vinculos, valores, lagos sociais, dignidade humana e ndo vislumbram
oportunidade de (re) inser¢do social;

e Apesar da ndo presenca de pessoas sem-abrigo identificadas, dadas as condic¢Ges sociais
e estruturais do territério, ndo devemos descurar a prevencdo deste fenédmeno -
preparar um espaco de acolhimento municipal com quartos e casas de banho (pelo

menos) para resposta a emergéncias.

Para a Area da Pobreza e Exclusdo Social, no dmbito do documento em elaboracdo,
estruturamos o pensamento estratégico da Rede Social, com base nos resultados dos focus
groups colaborativos, para os desafios do Desenvolvimento Social e desenhamos o seguinte

plano de implementacao:
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Problematica
Prioritaria
(Necessidades Identificadas)

1.1. Consumo de alcool
culturalmente validado no
concelho e transversalidade
geracional;

Tipologia de Intervengao

1.1.1. Contrariar o mito do
consumo; Contribuir para a
mudanga de mentalidades;

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

Acoes prioritarias

Campanhas de Sensibilizagdo e
informacgao direcionadas a toda a
comunidade;

1.2. Consumos de substancias
aditivas em todas as classes
sociais e etarias;

1.2.1. Competéncias pessoais
e sociais e fortalecimento de
fatores de protecdo;

Gabinete de Acompanhamento
Psicoldgico e Social;

Gabinete de Apoio ao Aluno e a
Familia (GAAF);

1.3. Dependéncia crescente do
| mundo virtual| e da
internet/jogos potenciadora de
isolamento social;

1.3.1. Estratégias de
promogao do convivio e
socializagdo;

Programa de Respostas Integradas
| P*los Trajetos da Vida|

1.4. Consumos / Saude Mental;

1.4.1. Alerta paraa
correlagdo;

Programa de Saude Escolar e
Programa de Intervengdo
Comunitaria;

1.5. Consumos associados a
desestruturagao familiar e
social em contexto de crise
(fragilidade/ precariedade
socioecondmica, violéncia
domeéstica);

1.5.1. Parentalidade positiva;

Projeto ADELIA;

1.6. Inexisténcia de resposta aos
consumos das novas
substancias/comportamentos
aditivos — jogo patolégico;

1.6.1. Maior investimento e
especificidade nos
equipamentos/servigos de
intervengao e

Comunidades Terapéuticas mais
acessiveis e capacitadas para a
interven¢do/acompanhamento
especifico;

Qualificar e atualizar os profissionais
das entidades e estruturas nao
especializadas no ambito de
tematicas como as novas substancias
psicoativas e os comportamentos

acompanhamento; aditivos sem substancia (como o jogo
e a infodependéncia), tendo em
conta os contextos e os tipos de
intervengdo de cada entidade.
1.7.1. Estratégia de Criagdo pelos servigos de saude de
1.7. Dificuldade e morosidade proximidade; consulta especializada de

no acesso a
consultas/intervengdo na drea
da dependéncia de substancias
psicoativas;

proximidade no concelho;

1.7.2. Intervengdo do PRI
Castelo de Paiva abarcar para
além da prevencgdo;

PRI Castelo de Paiva com plano de
intervengdo na prevengdo, dissuasdo,
reducdo de riscos e minimizagdo de
danos, tratamento e reinsergdo;
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Problematica
Prioritaria
(Necessidades Identificadas)

1.8. Saude Mental uma area
obscura em termos de dados;
inacessibilidade a informacdo e
estratégias de intervengdo
concertadas;

1.9. Dificuldade no acesso a
consultas de especialidade na
area da saide mental /
espacamento elevado inter
consultas;

Tipologia de Intervencgao

1.8.1. Caraterizagdo do
territério/populagdo em
termos de Saude Mental;

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

Acoes prioritarias

Realizagdo estudo epidemioldgico e
Plano Local de Intervengao;

1.8.2. Equipa Comunitaria
Multidisciplinar para a Saude
Mental;

Estabelecimento de parcerias
estratégicas de intervengdo e
recursos humanos / constituicdo da
Equipa Comunitaria Saude Mental;

1.8.3. Capacitar
colaboradores/as IPSS;

Formar os colaboradores/as das IPSS
nos dominios de atuagao basica do
seu trabalho;

1.9.1. Estabelecimento
intersectorial de canais de
comunicagdo mais céleres e
promotores de um
acompanhamento mais
continuo e mais préximo;

Criacdo de um |Canal Aberto| para a
sinalizagdo e acompanhamento em
rede dos casos de salde mental;

1.10. Dificuldades na (re)
integragao social e ocupacional
de pessoas com doenc¢a mental;

1.10.1. Criagdo de respostas
especificas tecnicamente
orientadas;

Criagdo de Forum Socio Ocupacional

Grupos de Auto Ajuda;

1.11. Ciclos intergeracionais de
reproducgdo de
disfuncionalidade (s) /
desestruturacao familiar;

1.11.1. Projeto de
Intervengdo integrada;

Projeto Familia (s)

1.11.2. Criagdo de
Plataforma de Gestao de
Apoios Sociais;

Plataforma de Gestdo de Apoios
Sociais;

Tabela 5 - Area da Pobreza e Exclusdo Social| tipo de Intervengéo | A¢des Prioritdrias|
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Apds a definicdo das agbes prioritdrias e dando continuidade ao exercicio de planeamento,

apresentamos de seguida as Fichas de A¢Ges Tipo Prioritarias.

Projeto — Ficha de Ag¢Bes

Acdes Designacgao

Campanhas de Sensibilizacdo e
1 informagao direcionadas a toda a
comunidade;

Descritivo / Racional

Desenvolvimento de
acdes/campanhas alertando
para os problemas associados
aos consumos e
desmistificacdo; contribuir
para a alteracdo da percecao
da comunidade;

Entidade promotora /
Recursos (Existentes e a
mobilizar)

CMCPV

PRI P’los Trajetos e Vida
ACES

Agrupamentos de
Escolas

CPCJ

GNR

Ndcleo Local de Insergdo
(NLI)

CLDS

Associagdo Comercial e
Industrial de Castelo de
Paiva

Gabinete de Acompanhamento
Psicolégico e Social;

Dinamizagao de estruturas
tecnicamente capacitadas que
prestem apoio psicossocial,

CMCPV
PRI P’los Trajetos e Vida

Geragdo em Rede —
Escolhas 9.2 Geragao

2 CLDS
i i 3 orientagdo e
Gabl-n'ete de Apoio ao Aluno e a ¢ : o individul Agrupamentos de
Familial (GAAE); acor‘n‘pan amento individual e Escolas
familiar;
AFVTER
ACES
Centro Social de Sta.
Maria de Sardoura
Elaborar relatério que Consorcio Geragao em
. . Rede — Escolhas 9.2
Programa de Respostas Integradas sustente a necessidade de ir G 3
3 g P g além da prevencgao e integrar eragao

| P'los Trajetos da Vida|

na candidatura o tratamento, ACES
reabilitacdo e reintegracao; CRI Porto Oriental
CDT Aveiro
DGRSP
CMCPV
Reforgo dos programas de
x . Agrupamentos de
promogdo de saude mental no
. Escolas
ambiente escolar com
Programa de Satide Escolar e projetos de preveng3o: CpCJ
4 Programa de Intervengdo Bullying, agressividade; ACES — UCC TERRAS DO
Comunitaria; promogdo da empatia e PAIVA /NACIR

gestdo das emog0Oes; agdes de
literacia significado das
emogoes;

NLNLGPI DE CASTELO DE
PAIVA

CLDS
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Entidade promotora /

Acdes Designacgao Descritivo / Racional Recursos (Existentes e a
mobilizar)
Desenvolvimento de medidas
de politica para a construgdo
da parentalidade livre de
violéncia e promogdo de
. p comportamentos  parentais CpCl
5 Projeto ADELIA; .
respeitadores dos melhores
interesses e direitos da
crianga, numa légica
comunitaria, sistémica e com
foco na prevengao.
Comunidades Terapéuticas mais .
L R Criagdo de respostas para as
acessiveis e capacitadas para a .. .
6 . . dependéncias dos jogos ISS
intervengdo/acompanhamento L
- patolégicos;
especifico;
Qualificar e atualizar os EQ/IICPV
profissionais das entidades e PRI - P'los Traietos Vida
estruturas nao especializadas no Qualificagdo dos profissionais Geracio em R:ede
ambito de tematicas como as novas no dominio novas substancias Escolhas 9.2 Geracdo
7 substancias psicoativas e os psicoativas e os ACES
comportamentos aditivos sem comportamentos aditivos sem IPSS
substancia (como o jogo e a substancia (como o jogo e a DGRSP
infodependéncia), tendo em conta infodependéncia); Associagbes /grupos
os contextos e os tipos de desportivos
intervengao de cada entidade.
Estabelecimento de parcerias
interinstitucionais que CMCPV
Criagdo pelos servigos de saude de respondam com maior
- . . ACES
8 consulta especializada de celeridade as necessidades de CHTS
proximidade no concelho; consulta/acompanhamento e CRI Porto Oriental
territorialmente mais
préximas da comunidade;
PRI Castelo de Paiva com plano de CSSMS
intervengao na prevengao, Relatério que sustente a Conséreio Programa
9 dissuasdo, redugdo de riscos e necessidade e submissdo de DICAD &
minimizag¢ao de danos, tratamento candidatura; SICAD
e reinser¢ao;
Elaboragdo de diagnédstico
- , ACES
L ) oL especifico |Saude Mental |
Realizag¢do estudo epidemioldgico e ) CHTS
10 . que integre todas as
Plano Local de Intervengdo; . - CIM-TS
dimensdes e contextos de CMCPV
exclusdo/inclus3o;
CMCPV
ACES
Criagdo e operacionalizagdo UCCTERRAS DO PAIVA
Estabelecimento de parcerias de equipa comunitaria que E:US Is
11 estratégicas de mtervenga_oe. ) |r.1C|d.a a iua intervengdo na Tribunal  Judicial  de
recursos humanos / constitui¢io da sinalizagdo, acompanhamento Castelo de Paiva
Equipa Comunitaria Saude Mental; e encaminhamento das DGRSP

situagOes de Saude Mental;

Unidade de Saude
Publica - ACES TAMEGA Il
- VALE DO SOUSA SUL
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Entidade promotora /

Acdes Designagao Descritivo / Racional Recursos (Existentes e a
mobilizar)
Desenvolver acdes de CMCPV
capacitacdo/formagéo para IPSS
colaboradores/as das IPSS:
N ACES
formas de atuagdo com
doentes portadores de Entidades formadoras
deméncia (s); Prestacdo de CLDS
Formar os colaboradores/as das . (s) - s
L. . cuidados e atividades de
12 IPSS nos dominios de atuag¢do . .
L. animagdo com pessoas
basica do seu trabalho;
portadoras de doenga mental
e/ou neurodegenerativas;
Relacionamento Interpessoal e
gestdo de conflitos com
colaboradores/as, clientes e
familias;
CMCPV
Estabelecimento de ACES
protocolos que criem canais CHTS
Criagdo de um |Canal Aberto| para abertos de CPC)
13 a sinalizagdao e acompanhamento comunicac¢io/intervengdo
em rede dos casos de saude integrada entre a drea da IPSS
mental; saude e outros NACIR
sistemas/contextos e Equipa de Saude
desenvolvimento humano; Comunitaria;
Criagdo de Férum Socio )
14 Ocupacional Candidaturas aos fundos de PSS
financiamento;
Grupos de Auto Ajuda;
Desenho e implementagdo de CMCPV
projeto de intervengdo IPSS
integrada, sistémica e holistica
15 Projeto Familia (s) / Casulo; & " CLDS
na familia;
CPCJ
Parceiros CLAS
Desenhar e implementar uma CMCPV
plataforma Unica de gestdo CLAS CPV
dos apoios sociais; permite
. 3 melhorar o conhecimento
Plataforma de Gestdo de Apoios L
16 acerca dos cidaddos

Sociais;

beneficiarios, assim como
torna mais eficaz, eficiente e
equitativo o acesso aos
apoios;

Tabela 6 - Area de Risco | Ficha de A¢des Tipo Prioritdrias
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2.4 Estratégia de Intervengao na Exclusao Estrutural

OBJETIV£SES susTentaver

17 i
OBJETIVO'S

o0&
SUSTENTAVEL

Figura 6 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel 2030 suportados — Estratégia de Interven¢do na Excluséo
Estrutural

A exclusdo estrutural é um conceito que descreve a marginalizagdo sistematica de certos grupos
ou individuos dentro de uma sociedade devido a barreiras e desigualdades estruturais. E um
processo que vai além de fatores individuais, enfocando as caracteristicas do sistema social e
econdmico que perpetuam a exclusdo e a desigualdade. A exclusdo estrutural abrange uma série
de fatores interligados, como o desemprego, a situagdo dos jovens NEET (que ndo estdo
empregados, em educagdo ou formacgdo), o desemprego de longa duragdo e a habitagdo
inadequada. Esses problemas refletem desigualdades e barreiras estruturais que dificultam o
acesso a oportunidades e afetam negativamente a vida das pessoas e que, em determinadas

situagOes, perpetuam ciclos de reprodugdo de pobreza estrutural.
Retomando o Diagndstico Social na tematica do Desemprego, destacamos:

e Desemprego em Castelo de Paiva tem vindo a decrescer;

e Frequentar formacgdo profissional categoriza como empregados, ou se assim quisermos designar
|falsos desempregados|. A formagdo profissional contribui para esta variagdo positiva no
territério de Castelo de Paiva;

e Predominancia dos grupos etdrios maiores de 55 anos podendo ser esta questdo um problema
futuro, pois a permanéncia continuada nesta condi¢do, do ponto de vista social podera ser a
situagdo mais critica pelo risco de se converterem em desempregados estruturais. Ndo podemos
descurar o grupo etario dos 35 — 54 anos, que assumem uma grande representatividade no

territorio.
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e Subutilizagdo do trabalho: situagdes de |Subemprego de trabalhadores a tempo parcial|, |
Inativos a procura de emprego mas ndo disponiveis| e | Inativos disponiveis mas que ndo
procuram emprego |

o Analise qualitativa do territdrio verificamos a sua existéncia - contribuem o desemprego
estrutural e, sdo dificeis de interven¢do, dado que urge a implementagdo de politicas
sociais que promovam a melhoria de competéncias sociais e profissionais e,

paulatinamente contribuam para a mudancga de mentalidades;

O impacto psicolégico individual e socioecondmico global de ser Jovem NEET tem sido
crescentemente reconhecido. O termo NEET é utilizado para descrever os jovens que nao
trabalham, ndo estudam nem seguem uma formacdo.”’Podem ser um problema para si (a nivel
de saude e pobreza) e para a sociedade (muitas vezes associados a inseguranca e até a
produtividade do pais, pois a capacidade destes jovens ndo estd a ser utilizada na sua plenitude).
Seja qual for a estratégia de intervencdo a adotar é importante sublinhar a importancia da
prevencdo e que, por varias vezes, um jovem que esteja nesta condi¢do nao significa que ndo
queira trabalhar ou integrar-se, mas sim que ndo teve |0 mesmo ponto de partida que a maioria

dos jovens|.
Retomando as ideias chave do Diagndstico Social, destacamos:
Pessoas Jovens NEET:

e Saude: |normalmente tém problemas mais acentuados, isto porque tém menos acesso a
informacgdo| e mesmo o seu nivel econdmico e a exclusdo social a que estdo sujeitos levam a que
0s seus consumos, |alimentares e outros|, tenham um maior risco;

e Na&o existem pessoas jovens em abandono escolar no concelho (DGEST);

e Muitas pessoas jovens apresentam dificuldades na conclusdo dos estudos via ensino regular,
contudo existem respostas ao nivel de ensino profissional que colmatam esta lacuna;

e 135 Pessoas jovens com idades entre os 18 e os 29 anos: 1.2 emprego e estando ocupados
(formacgdo e estagio), (margo de 2023 - IEFP);

e Das 135 pessoas jovens inscritos, apenas 30 se encontram na condi¢do de ocupados, os restantes
105 candidatos estdo ndo ocupados;

e Representatividade deste grupo no total de populagdo inscrita no IEFP relativa a Castelo de Paiva:
21,3% dos inscritos (na sua totalidade);

e Se considerarmos apenas 0s ndo ocupados, 16,6% da populacao inscrita;

e Representatividade ainda significativa o que podera exprimir a dificuldade no acesso a um

emprego;

1% Eurofound, 2021 — Jovens NEET
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e Esta dificuldade poderd estar correlacionada com a desadequagdo de competéncias e/ou

qualificagBes e a procura do mercado, assim como podera estar correlacionado com a maior

longevidade opcional na autonomizagdo face aos pais;

O conceito de desemprego de longa duragao esta associado aos trabalhadores que ficaram

desempregados de forma involuntdria hd mais de 12 meses e se encontram inscritos no

centro de emprego. Estes enfrentam muitos desafios, incluindo a perda de

rendimentos, a diminuicdo da autoestima, o isolamento social e a dificuldade em

encontrar um novo emprego. Essa situagdo pode ter impactos negativos na sua saude

mental, fisica e emocional, bem como em suas finangas e vida pessoal e familiar.

Retomando os dados do Diagndstico Social, podemos destacar:

Evolucdo do desemprego de longa duracao (DLD), 2011 — 2022: decréscimo no
numero de DLD inscritos nos centros de emprego;

Tendéncia é o decréscimo na percentagem de tempo de inscricao;

DLD, no total de desempregados inscritos, eles representam 52%;

Inscritos ha 1 ano ou mais: 52%; ha menos 1 ano: 48%;

Inser¢do dos trabalhadores mais velhos no mercado de trabalho - importante
adotar abordagens que promovam a igualdade de oportunidades, combatam a
discriminacdo etdria e oferecam programas de capacitacdo adequados para
atualiza¢do de competéncias;

Importante promover a consciencializagdo sobre as competéncias, experiéncia
e valor que os trabalhadores mais velhos podem trazer para o local de trabalho;

O numero de DLD no concelho pode ser justificado:

o Baixas qualificagdes;
o Baixa escolaridade;
o Desajustamento profissional entre ofertas disponiveis e competéncias

adquiridas pelos desempregados;
o) Baixa motivacdo para o emprego e outras respostas ativas;

o Rede de transportes publicos deficitdria.

e Handicaps pessoais, mas também estruturais, que limitam e condicionam a (re)

integragao profissional,

e Este grupo de desempregados devera ser o cerne de reflexdo social, uma vez que a sua

permanéncia nesta condicdo trard efetivamente consequéncias gravosas ao nivel

pessoal, social como do territorio;
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Atualmente a problematica da habitagdo assume crescente importancia na sustentabilidade

social do concelho, tal como no resto da regido e do pais. E um problema estrutural das

sociedades desenvolvidas que afeta as condi¢Bes de renovacdo geracional pela dificuldade de

encontrar condi¢cOes para estabelecer familia.

Revisando o Diagnéstico Social,

Habitagao:

. Estratégia Local de Habitacdo:

o Incapacidade de resposta do parque habitacional existente no territdrio

municipal;

o Manifesta desadequacdo as necessidades de muitas familias;

o Grau de degradacdo elevado;

o Esta situagdo é demonstrada em varios dominios:

Escassa dimensdo da habitacdo de natureza social do Municipio, face a
procura global existente.

Elevado nimero de pedidos de apoio para habitacdo ativos;

Elevada quantidade de familias a residir em deficientes condicdes de
habitabilidade, pelas dificuldades de acesso a habitagdo por parte da
populagdo de baixos recursos e pela existéncia de pessoas em situagao
de grande vulnerabilidade social, a necessitar de respostas
habitacionais;

Evolugdo dos alojamentos foi residual (2011-2021);

Valor médio mensal das rendas dos alojamentos familiares classicos
arrendados no pais cifra-se nos 335,88 € - CPV atualmente tém um custo
de renda muito superior;

Necessidade de novas respostas habitacionais e reabilitacdo das
existentes;

Existem 200 pedidos de habitagao social no concelho (ELH);

Valor médio mensal dos rendimentos familiares (554,8€.) é um
handicap ao acesso;

Tipologia de familias com> significado nos pedidos ativos de apoio para
habitacdo é |Familia nucleares com filhos dependentes| que

representam 44% do universo;
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= Monoparentalidade, - representa 17,5%. Quando se verifica que a
monoparentalidade, em particular a feminina, surge muitas vezes
associada a desemprego = populagdo com> risco de exclusdo e pobreza.

= Na&o existe uma significativa presenca de pedidos de habitacdo por
pessoas idosas;

= Numero elevado de pessoas a viverem sos, o qual representa cerca de
80% dos pedidos de habitacao;

= Tem existido uma procura ativa pela medida municipal de apoio ao
arrendamento;

= Existem 4 polos de habitacdo social, sendo que se encontram
completamente ocupados e em condicbes de precariedade em termos
estruturais;

= Nos 4 conjuntos habitacionais residem 82 agregados familiares num
universo de 231 pessoas:

o 37 (45,1%) Residem em regime de renda apoiada (habitagdes
publicas propriedade do Municipio de Castelo de Paiva abrangendo
103 pessoas);

o 45 (54,9%) Em regime de propriedade privada (habitagdes
integradas nestes bairros que, entretanto, foram sendo adquiridas

pelos inquilinos, abrangendo um total de 128 pessoas).

Para a Area da Exclusdo Estrutural, no dmbito do documento em elaboragéo, estruturamos o
pensamento estratégico da Rede Social, com base nos resultados dos focus groups
colaborativos, para os desafios do Desenvolvimento Social e desenhamos o seguinte plano de

implementacao:
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Problematica
Prioritaria
(Necessidades
Identificadas)
1.1. Auséncia de diagnéstico

atualizado acerca das
necessidades de formagao da
populagdo ativa (des)
empregada e das necessidades

das entidades empregadoras;

Tipologia de Intervengio

1.1.1. Levantamento das
necessidades de formagdo

individuais e empresariais;

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

AgGes prioritarias

Realizar relatérios semestrais que
espelhem os resultados das

necessidades individuais /empresarias;

1.2. Desajuste entre as
competéncias/qualificacdes/
formacao profissional dos (des)
empregados e as necessidades
empresariais;

1.2.1. Criagdo estratégias de
matching entre oferta e a procura
ao nivel da (re) integragdo
profissional;

Desenvolvimento de programas de
capacitagdo/contato com dreas
profissionais facilitadoras da (re)
integracdo no mercado de trabalho;

1.3. Reduzidas ofertas de
emprego para jovens com
qualificagao superior;

1.3.1. Ativar respostas/programas
que potenciem a integragao
profissional;

Divulgar e incentivar o tecido
empresarial / cidaddos para as medidas
disponiveis de apoio no IEFP;

1.3.2. Ativar respostas/programas
que potenciem a integragao
profissional;

Promover o empreendedorismo e
possibilitar a incubagdo ao nivel local;

1.4. Igualdade de oportunidades

no emprego de Pessoas com
Deficiéncia ndo garantida;

1.4.1. Sensibilizar o tecido
empresarial;

AgOes de sensibilizagdo para a igualdade
de oportunidades no acesso ao emprego
da Pessoa com Deficiéncia;

Informar e divulgar junto do tecido
empresarial as medidas de apoio do IEFP
e outras na contrata¢do de Pessoas com
Deficiéncia;

1.4.2. Capacitar e qualificar as

Pessoas com Deficiéncia;

Desenvolvimento de projetos formativos
de qualificagdo e reconversdo

profissional;

Oficinas Inclusivas como agente de (re)

integracdo no mercado de trabalho;

Centro de Recursos para a Inclusdo

Profissional;

1.5. Desemprego,
desestruturagao familiar,
vulnerabilidade social / risco de
pobreza / privagdo material e

exclusio;

1.5.1. Intervencdo holistica e

integrada na familia;

Projeto de intervengdo integrado

| Familia (s) |;
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Problematica
Prioritaria

(Necessidades Identificadas)

1.6. Acessibilidades e

transportes;

Tipologia de Intervengao

1.6.1. Acessibilidades e
transportes alavanca para a

inclusdo profissional;

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

Acoes prioritarias

Respostas municipais que melhorem a

acessibilidade e os transportes;

1.7. Representatividade dos
jovens NEET no universo dos

desempregados;

1.7.1. Programa de prevengao

junto das familias;

AcOes de prevengdo junto dos jovens em

risco e suas familias;

1.7.2. Empreendedorismo e
outros programas de apoio a

integracgdo profissional;

Capacitar os jovens NEET e informar
acerca dos apoios disponiveis na area do

empreendedorismo e outros;

1.7.3. Potenciar a
empregabilidade de forma

monitorizada;

Promogao de espagos para que os jovens
desenvolvam os seus talentos e
interesses através da dinamizagao de
atividades autopropostas de
experimentacdo e divulgacao,
permitindo assim potenciar a sua

empregabilidade;

1.7.4. Saude e comportamentos;

Programa Psicoeducativo sistémico;

1.7.5. Escola e comportamentos;

1.7.6. Processos de socializagao,

interagdo e comportamentos;

Percurso escolar complementado por
estagios de curta duragdo; Visitas a
empresas (jobs tours —em grupo) e
experiéncias vocacionais de curta
duragdo em entidades empregadoras
(job shadowing — individualmente);
Atividades de cultura e desporto e
autonomizagao familiar promotoras do
desenvolvimento de competéncias
pessoais e sociais transversais dos jovens
com foco no aumento e
desenvolvimento da sua

empregabilidade;
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Problematica
Prioritaria
(Necessidades
Identificadas)

1.8. Desemprego de Longa
Duracgdo potenciador de multi
exclusdes (social, econémica,
profissional, habitacional,
saude, etc.)

Tipologia de Intervengao

1.8.1. DLD como fontes de saber

fazer acumulado ao longo do
percurso profissional;

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

Acdes prioritarias

Acgdo de sensibilizagdo junto do tecido
empresarial |valor acrescentado pelo
percurso profissional | e |apoios IEFP a
(re) integragdo|;

1.8.2. Reconversdo profissional
através de projetos formativos

compativeis com as necessidades

do mercado;

Promogdo e desenvolvimento de
formacgdo profissional que possibilite a
qualificacdo /reconversdo a medida
(matching entre oferta e procura);

1.8.3. Demonstragdo das
competéncias /experiéncia
profissional;

Criagdo de Bl Inclusivo demonstrativo
das competéncias funcionais das pessoas
para usufruto de oportunidades de
integracdo socioprofissional;

1.8.3. Empoderamento das
Familias;

Projeto |Familia (s) |;

1.8.4. Saude e DLD;

Acdes psicoeducativas de prevengdo de
salide mental (isolamento social e
apatia) e comportamentos disruptivos
(consumos, violéncia doméstica;

1.9. Mercado Habitacional
desajustado e caréncia
habitacional

1.9.1. Operacionalizagdo da
Estratégia Local de Habitagdo;

Estratégia Local de Habitagao;

1.9.2. Reforgo nas medidas
municipais de apoio ao
arrendamento;

1.9.3. Medidas de apoio ao
arrendamento de promogao
nacional;

Regulamento de Solidariedade
Municipal;

Divulgagdo e apoio nas candidaturas a
programas do Instituto da habita¢do e da
Reabilitagdo Urbana (IRHU);

1.9.4. Recursos habitacionais para

situagOes de emergéncia social

(violéncia doméstica, sem abrigo,

catastrofes);

Reconversdo de edificio (s) devoluto (s)
em resposta habitacional a situagdes de
emergeéncia social;

Tabela 7 - Area da Exclusdo estrutural| tipo de Intervengdo | A¢Bes Prioritdrias|
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Definidas as agdes prioritdrias e dando continuidade ao exercicio de planeamento,

apresentamos de seguida as Fichas de A¢Ges Tipo Prioritarias.

Projeto — Ficha de AgGes

Acbes Designagao Descritivo / Racional Entidade promotora /
Recursos (Existentes e a
mobilizar)

CMCPV;
. . Associagdo Comercial e
Elaboragdo de relatério com .
. - . e . Industrial de Castelo de
Realizar relatdrios semestrais que indicagdo de necessidades Paiva:
formativas ((des) empregados e !
espelhem os resultados das ((des) p~ & IEFP;
empresas) e elaboragdo
1 . TR . ~ .. URBE Consultores
necessidades individuais /divulgacdo de relatdrios .
. Associados;
. semestrais com base em .
/empresarias; : Centro Social de Sta.
instrumentos de recolha de -
informacdo utilizados ; Maria de Sardoura;
¢ ! Outros agentes de
formagado profissional;
CMCPV;
Associagdo Comercial e
Industrial de Castelo de
Desenvolvimento de programas de . Paiva;
L . Candidaturas a programas de
capacita¢ido/contato com areas . . L IEFP;
L. . . financiamento para capacitagao
2 profissionais facilitadoras da (re) , o URBE Consultores
. . em areas estratégicas de (re) .
integragdao no mercado de . . e Associados;
integracdo profissional; .
trabalho; Centro Social de Sta.
Maria de Sardoura;
Outros agentes de
formagao profissional;
IEFP;
Associagcdao Comercial e
. . 5 . Criar canais de comunicagao e Industrial de Castelo de
Divulgar e incentivar o tecido . N . .
. L divulgacdo das medidas Paiva;
empresarial / cidaddos para as . o .
3 . . L. ) disponiveis pelo IEFP para apoio CMCPV;
medidas disponiveis de apoio no N . N .
IEEP a (re) integracdo de jovens IAPMEI;
! qualificados; Radio Local;
Nucleo Local de Insergao;
CLDS;
IEFP;
Associagdo Comercial e
Promover o Industrial de Castelo de
. Incentivar o empreendedorismo Paiva;
empreendedorismo e ) . o
4 ibili incubacs jovem e disponibilizar recursos CMCPV;
possibilitar a incubagao ao de apoio; IAPMEI;
nivel local; Radio Local;

Nucleo Local de Insergao;
CLDS;
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Entidade promotora /

Acgoes Designagdo Descritivo / Racional Recursos (Existentes e a
mobilizar)
CMCPV Balcdo da Inclusdo
Acoes de sensibilizacao para a o IPSS IEFP CerciMarante
. . Garantir e implementar a oL .
igualdade de oportunidades no N L Associagdo Comercial e
5 Convengdo dos Direitos das .
acesso ao emprego da Pessoa com e Industrial de Castelo de
o . Pessoas com Deficiéncia; . i .
Deficiéncia; Paiva Tecido Empresarial
PMIND de Castelo de Paiva
INSTITUTO  Nacional de
Reabilitagdo (INR)
CMCPV
Informar e sensibilizar o tecido Balcdo da Inclusdo
inf divalear iunto do tecid empresarial acerca dos Associagdo  Comercial e
nformar e divulgar junto do tecido .
) & j . beneficios da contratacdo de Industrial de Castelo de
empresarial as medidas de apoio . .
6 N pessoas com deficiéncia e Paiva
do IEFP e outras na contratagdo de . o
p Deficidnei conseguir a existéncia no URBE Consultores
essoas com Deficiéncia;
! concelho de |Entidade IPSS
Empregadora Inclusiva|; IEFP
CerciMarante
Tecido Empresarial
Radio local
URBE Consultores
Centro Social de Sta. Maria
de Sardoura
X . IEFP
. i Capacitar, formar e qualificar as .
Desenvolvimento de projetos . CerciMarante
i L Pessoas com Deficiéncia
7 formativos de qualificagdo e o . CMCPV
. L. contribuindo para o matching L .
reconversao profissional; Associagdo Comercial e
entre a oferta e a procura; .
Industrial de Castelo de
Paiva
Tecido empresarial
Entidades publicas
CMCPV
Juntas de Freguesia
Adaptacdo e equipamento de IPSS
. . espagos com vista a IEEP
Oficinas Inclusivas como agente de operacionalizacdo das oficinas
8 (re) integracdo no mercado de inclusivas e estabelecimento de CERCIMararante

trabalho;

parcerias de integragdo no
mercado laboral; Captagdo de
fundos comunitarios;

Assoc. Comercial e Industrial
de Castelo de Paiva

Portugal 2030

Incubadora  Regional de
Inovagdo Social (IRIS)
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Entidade promotora /
Acgoes Designagdo Descritivo / Racional Recursos (Existentes e a
mobilizar)
Integragdo socioprofissional das
pessoas com deficiéncia ou
incapacidades (jovens e adultos)
que, evidenciando capacidades
produtivas, tém dificuldade na IEEP
inser¢do no mercado de .
o CerciMarante
9 Cent_ro_de Recursos para a Inclusao traPtho. CMCPV
Profissional; Acdes a desenvolver: IAOQE —
= - Portugal 2030
Informagado, avaliagdo e
orientagdo para a qualificagdo e
emprego / AC — Apoio a
Colocagdo /APC —
Acompanhamento Pos-
Colocagdo
Criagdo de Bl Inclusivo . IEFP
i a . Documento (in) formal que .
demonstrativo das competéncias o L CerciMarante
10 funcionais das pessoas para espelheAa tr'ajetorla'p'roflfswnal, CMCPV
usufruto de oportunidades de comp:atenuas, qualificacbes e Portugal 2030
integragao socioprofissional; aptiddes;
Candidatura a projetos de
intervengdo social e comunitaria
de acordo com avisos de
abertura, a diferentes
programas de financiamento CMCPV
com vista a contrariar a IPSS
subsidiodependéncia e o Stakeholders
recurso continuo a apoios Familias
(medidas municipais) / politicas Parceiros CLAS
Projeto de intervengdo integrado sociais (RSI, Contratos Emprego
11 [Familia (s) |; Inser¢do, Contratos Emprego Portugal 2030
! Inser¢do Mais); contratos de
trabalho precdrios; organizagdo CLDS
de sessbes de procura ativa de Geragdo em Rede —
emprego/oportunidades; satde Escolhas 9.2 Geragdo
e desemprego; organiza¢do Outros parceiros CLAS
familiar e desemprego;
disfuncionalidade (violéncia
domeéstica, consumos,
atividades ilicitas) e
comportamentos de risco;
L Plano Municipal de
Respostas municipais que o
12 melhorem a acessibilidade e os acessibilidades e trans_portes CMCPV
transportes; congru.ente com as necessidades
laborais;
Prevencao deve comegar logo na CMCPV
escola - com a sinalizagdo de NLI
possiveis jovens em risco e CPCJ
seguimento dos mesmos e da NACJR
AcBes de prevengio junto dos sua familia (um pequeno apoio a UCC Terras do Paiva
13 familia reflete-se numa mudancga Agrupamentos de Escolas

jovens em risco e suas familias;

de paradigma na familia e nos
jovens): |dinheiro  rapido|
muitas vezes faz falta nestas
familias | para matar a fome|;

NLNLGPI DE CASTELO DE
PAIVA DE CASTELO DE
PAIVA

Geragdo em Rede —
Escolhas 9.2 Geragdo
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_ Entidade promotora /
AcBes Designagao Descritivo / Racional Recursos (Existentes e a
mobilizar)
IEFP
IAPMEI
CMCPV
0 i Oes d itaca NLI
Capacitar os jovens NEET e informar . rgan|zar~agoes © capac aga'c? © ~
.. .. informagdo e despertar o espirito Geragdo em Rede —
acerca dos apoios disponiveis na . «
14 J . empreendedor para criar empresas Escolhas 9.2 Geragao
area do empreendedorismo e . .
e startups e ser empreendedor da Assoc. Comercial e Industrial
outros; o .
sua propria vida e do seu emprego; de Castelo de Paiva
Portugal 2030
Incubadora Regional de
Inovagdo Social (IRIS)
IEFP
IAPMEI
Promogao de espagos para que os CMCPV
jovens desenvolvam os seus talentos NLI
e interesses através da dinamizagdo - . Geragdo em Rede —
L Criacdo de Bootcamp para jovens -
15 de atividades autopropostas de Escolhas 9.2 Geragdo

. - . ~ NEET; . .
experimentagdo e divulgacdo, Assoc. Comercial e Industrial
permitindo assim potenciar a sua de Castelo de Paiva
empregabilidade; Portugal 2030

Incubadora Regional de
Inovagdo Social (IRIS)
16 Desenvolvimento de sessdes
. . , , CMCPV
informativas: ao nivel da saude
estes jovens |normalmente tém cpc)
problemas mais acentuados, isto NACIR
. . s porgue tém menos acesso a NLGPI DE CASTELO DE
Programa Psicoeducativo sistémico; . ~ ,
informag&o| e mesmo o seu nivel PAIVA
econdmico e a exclusdo social a que UCC Terras do Paiva
estdo sujeitos levam a que os seus ~
. Geragdo em Rede —
consumos, |alimentares e outros|, a o
L Escolhas 9.2 Geragao
tenham um maior risco.
17 Geragdo em Rede —
Escolhas 9.2 Geragdo
Percurso escolar complementado ) o L CLDS
por estégios de curta duragdo; Criar programa de mini estagios em CMCPV
Visitas a empr?sas.(iobs tours - em periodos de pausas letivas que Agrupamentos de Escolas
grupo) e experiencias vocacionais de permitam a experimentagdo de: — .

d it idad ) " o Associagao Comercial e
curta duragdo em entidades | Ser (designag&o profissdo) por um Industrial de Castelo de
empregadoras (job shadowing — dia ..|; i
individualmente); Paiva

Tecido empresarial
IPSS
18 CMCPV

Atividades de cultura e desporto e
autonomizagao familiar promotoras
do desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais
transversais dos jovens com foco no
aumento e desenvolvimento da sua
empregabilidade;

Disponibilizar programas ludico-
desportivos que substituam o
digital, e promovam a atividade, o
relacionamento interpessoal, o
convivio de pares, a criagdo de lagos
sociais e expetativas futuras e
contribuam para o processo de
autonomizagdo do jovem
diminuindo a dependéncia

parental;

AssociagOes culturais e
desportivas

Geragdo em Rede — Escolhas
9.2 Geragdo

CLDS

Portugal 2030
Conselho Municipal da
Juventude

Academia de Musica de
Castelo de Paiva
Grupos de Pares

96



Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

Entidade promotora /
Acgoes Designagao Descritivo / Racional Recursos (Existentes e a
mobilizar)
Agao de sensibiliza¢ao junto do Associagdo Comercial e
tecido empresarial |valor Industrial de Castelo de
19 acrescentado pelo percurso Informar e sensibilizar; Paiva
profissional / experiéncia| e |apoios IEFP
IEFP a (re) integragao|; Stakeholders
Associagdo Comercial e
Industrial de Castelo de
Resultante do diagnéstico de Paiva
N . necessidades elaborado submissdo IEFP
Promocgao e desenvolvimento de ] . .
- R . de candidaturas a financiamentos URBE Consultores
formacao profissional que possibilite . .
R N para o desenvolvimento de Associados
20 a qualificacdo /reconversdo a . L. . .
. . formagao profissional ajustada e Centro Social de Sta.
medida (matching entre oferta e . .
) promotora das Soft Skills Maria de Sardoura
rocura);
P ! (competéncias para a integragdo Outros agentes que
profissional); promovem formacgao
profissional
Tecido empresarial
Candidatura a projetos de CMCPV
intervenc3o social e comunitaria de IPSS
acordo com avisos de abertura, a Stakeholders
. Familias
diferentes programas de .
. . . Parceiros CLAS
financiamento com vista a
contrariar a subsidiodependéncia e Portugal 2030
0 recurso continuo a apoios
(medidas municipais) / politicas CLDS .
o Geragdo em Rede — Escolhas
sociais (RSI, Contratos Emprego 9.2 Geraciio
21 Projeto |Familia (s) |; Insergédo, Contratos Emprego Outros parceiros CLAS
Inser¢do Mais); contratos de
trabalho precdrios; organizagdo de
sessOes de procura ativa de
emprego/oportunidades; salde e
desemprego; organizagdo familiar e
desemprego; disfuncionalidade
(violéncia doméstica, consumos,
atividades ilicitas) e
comportamentos de risco;
~ . . ~ IEFP
AgOes psicoeducativas de prevengao UCC Terras do Paiva
de saude mental (isolamento social e
i ( SessOes psicossociais de apoio e CMCPV
22 apatia) e comportamentos . ACES
. . . partilha entre pares;
disruptivos (consumos, violéncia GNR
doméstica); EAVD |Cataventos|
Outros interventores sociais
L. L Operacionalizagdo do plano de agao cMCpv
23 Estratégia Local de Habitagao; IRHU
da ELH; . .
Beneficidrios diretos
Disponibilizar a medida municipal
Regulamento de Solidariedade de apoio ao arrendamento aos
24 CMCPV

Municipal;

municipes que reinam as
condigcGes de acesso a mesma;
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Descritivo / Racional

Entidade promotora /
Recursos (Existentes e

a mobilizar)
Divulgaca i didat L
lvulgagdo e apolo nas candidaturas Plano comunicacional sobre
a programas do Instituto da medidas do IRHU de apoio ao CMCPV
2 o - d t lab a IRHU
> habitag¢do e da Reabilitagao Urbana arren anjen o€ c.o a~ oragao na . .
elaboragdo/submissdo de Beneficiarios diretos
(IRHU); candidaturas;
CMCPV
Reconversdo de edificio (s) devoluto ELH
o Readaptagdo de espagos devolutos Juntas de Freguesia
26 (s) em resposta habitacional a em espagos habitacionais IRHU
situagdes de emergéncia social; comunitarios; Tecido empresarial
ENIPSA
NIPSA

Tabela 8 - Area de Risco | Ficha de Acdes Tipo Prioritdrias
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PARTE I
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3. Tipologia de projetos - Nota técnica conceptual

Projeto Ancora - Projeto de especial relevancia no municipio (atual ou futura) que possa servir

de veiculo de comunicac¢do da politica social local na drea temdtica na qual intervém.

Esta tipologia de projeto serve ou podera servir de “bandeira” comunicacional no municipio pela

consisténcia e visibilidade adquirida.

O projeto Ancora tem como objetivo estratégico a congrega¢do de microiniciativas numa

intervencao consistente de continuidade e capacidade de produzir impacto.
Algumas caracteristicas deste Projeto que o identificam sdo as seguintes:

e Agregador e integrador, a escala municipal ou supramunicipal, de intervenc¢des
demasiado fragmentadas e setoriais, organizado a partir de uma visdao
multidimensional, multissetorial e transversal da tematica sobre a qual incide, (ex.:
Envelhecimento ativo / com qualidade de vida);

e Projeto de continuidade que vai evoluindo e adaptando e que identifica o municipio e o
territorio;

e Modelo de gestdao uma parceria estruturada;

e Municipio lidera a parceria para garantir a abrangéncia territorial;

e Projeto que existe e capta financiamentos (ndo é criado para ser financiado);

e Tem uma designacao e é reconhecido na comunidade;

e Incorpora conhecimento, especializagdo e equipas técnicas qualificadas.

Projeto de Inovagao - Projetos que exploram uma tematica social emergente (uma metodologia
inovadora numa area temdtica convencional) com caracter experimental e demonstrativo. Estes
projetos tém como objetivo criar modelos de boas prdticas de intervencdo que se possam

converter em politicas sociais locais ou em novas respostas e servigos a comunidade.
Carateristicas identificadoras:

e Escala de intervengdo micro (cirurgica) numa area a descoberto ou que necessita de
novas abordagens praticas e metodoldgicas;

e Parceria restrita na gestdo, mas com ligacdo a rede social;

e Explora nichos tematicos e de financiamento;

e Contribui para melhorar o diagndstico numa area especifica (produz conhecimento);

e Tem avaliacdo de impacto e produz informagdo disseminavel,

100



Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

Projeto Estruturante - Tem uma vocac¢do de qualificagdo e capacitacdo da intervencao ja
existente. A sua ldégica é a integracdo da intervencgao ja existente numa base comum técnica e
metodolégica qualificada. Devera contribuir para a criagdo de mecanismos de articulacdo e
partilha de processos e resultados nos projetos e intervengdes ja em curso, (Ex. Estruturacdo de
uma Plataforma de articulacdo e qualificagdo na intervencdo), com a atualizagdo de

conhecimento em praticas de intervengao com maior eficacia.
Caracteristicas definidoras:

e Assume uma dimensdo formativa /Qualificadora para a melhoria da estrutura existente;
e Formaliza redes de colaboracdo ou processo de comunicacdo demasiadamente
pontuais e circunstanciais;

e Cria equipa e parcerias/plataformas de colaboragdo e articulagdo.

3.1 Bolsa de projetos de intervengao

O Plano de Desenvolvimento Social de Castelo de Paiva assume a funcao complementar de
reforco e sustentacdo das politicas locais definindo o ambito da sua intervencdo nos fatores
promotores e preventivos que minimizem os problemas sociais identificados. A perspetiva de
intervencgdo proposta no PDS consiste na alteracdo de condigbes estruturais geradoras das
problematicas identificadas, através do desenvolvimento social. A estratégia a implementar
devera assentar num conjunto de praticas de intervencdo capazes de potenciar os recursos e
potencialidades existentes no terreno, nomeadamente na capacidade de inovagdo social
formulando novos formatos e configuracGes de resposta as complexas problematicas
emergentes, para quais as respostas convencionais ndo estdo ainda suficientemente

capacitadas na obtencdo de resultados e impactos visiveis.

A qualificacdo institucional e territorial devera constituir uma marca do desenvolvimento social,
assentando num processo integrado de desenho e desenvolvimento de micro projetos e sua
posterior disseminacdo pela globalidade do territério. Esta dinamica de transferéncia e
disseminagao interna de boas praticas e conhecimento produzido no ambito dos projetos
implementados em rede pressupGe a coordenag¢do dos agentes no terreno e do planeamento
integrado das a¢Ges a escala concelhia. A inovagdo social assenta na rede social instalada e na
configuracdo dos projetos experimentais a escala da freguesia como unidade de referéncia

institucional.

A abordagem do envelhecimento populacional/dindmicas associadas e a intervencdo familiar

integrada foram reconhecidos pelos participantes nos foruns de planeamento do PDS na rede
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social como fator chave de desenvolvimento social e definidas como dareas integradoras e
prioritarias de intervengdo dos projetos transversais.

Na sequéncia das sessdes de planeamento participado de elaboragdo do PDS e enquanto etapa
de arranque da dindmica de Inovacdo Social territorial foram identificados e definidos dois

projetos estruturantes:

e Projeto Ancora |Viver Ativo, Viver Melhor|;

e Projeto Ancora|Casulo|;
3.1.1 Projeto Ancora | Viver Ativo, Viver Melhor| Envelhecimento Ativo, Saudavel e Bem-Estar

Projeto definido a partir da prioridade emergente no diagndstico participado que pretende
responder como ancora de inovacdo ao conjunto do territério agregando as instituicdes numa
rede coesa para a intervencdo. Para além das respostas institucionais publico-privadas que se
tem desenvolvido com notoriedade no territério de Castelo de Paiva, urge a ativacdo de
dimensOes complementares nas dreas da saude, participacdo civica e cidadania, seguranga,

conhecimento e articulagdo institucional.

A multidimensionalidade do fendmeno do envelhecimento implica desenhar a intervencdo do

projeto em cinco componentes que se complementam e integram num percurso coerente:
Componentes de intervengao:

Componente 1 - Saude +

|SuperAgdo| - (In) Formar Cuidadores (In) Formais sobre Deméncia e Saude Mental;

| Cui (Dar) de Mim| - Reconhecimento social e descanso cuidadores (in) formais;

|Literacia na Saude| - (In) Formar administracGes, trabalhadores e clientes das

Instituicbes/Entidades na area da saude;

Componente 2 — Participag¢ao Civica e Cidadania

| Didlogos Con (vida) | - Voluntariado Intergeracional;

| Conselho Municipal de Sabios|- (Cicerones Seniores, Guardides da Aldeia e Partilh (arte));

| Movimentar (-te) e (Recri) Arte| - programas de atividades ludicas, culturais, desportivas,
voluntariado, arte e musica (pelas freguesias /instituicbes) que estimulem a participag¢do social

das pessoas idosas.
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Componente 3 — Seguranca +

(Re) Para| e elimina barreiras no domicilio — pequenas obras de reparacdo de habitagdo propria;
| Ver o (In) Visivel | — Prevencdo de Risco (s) (Violéncia, Burlas, etc.);

| Com Mais Cuidado - Espaco Seguro| — Prevencdo de acidentes domésticos;

Componente 4 — Mobilidade +

|Lentes para a Inclusdo|- georreferenciacdo/eliminacdo de barreiras arquitetdnicas no

concelho;
| Boleia Social| - circuitos de transporte (acessivel, publico e flexivel)
Componente 5 — IDSMAIOR - Inovagao & Desenvolvimento & Satude & Maior

| Forum Sadde Maior| - Saude numa perspetiva multidisciplinar e integrada;

- Despertar consciéncias (individual e coletiva): saiide/ desenvolvimento

econdmico/coesdo social/ bem-estar;

O modelo de governacao do projeto designadamente as instituicdes responsdveis indicativas

devera seguir os seguintes principios técnicos:
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Articulagdo com as politicas locais, outros projetos
e servigos

Projeto MICAS

Projeto SOL

Projeto Cuidadores Informais

Cuidar de Quem Cuida

Universidade Sénior de Castelo de Paiva

UCC Terras do Paiva

= CLDS de Castelo de Paiva

Projeto |(Oh) Bizinha anda ca ver isto|- Bairros
Saudaveis

Geragdo em Rede — Escolhas 9.2 Geragdo

Medidas e recursos das IPSS

Plano Estratégico da Saude e Bem-Estar (em
construgdo)

= Qutras articulagGes a definir

Entidade promotora

Municipio de Castelo de Paiva

Entidade gestora

Municipio de Castelo de Paiva

Entidades executoras

A definir caso a caso de acordo com o planeamento

integrado e participado da equipa de projeto.

Modelo de gestao

Equipa de gestdo constituida pelo Municipio de
Castelo de Paiva (area social, cultural e desportiva),
Juntas de Freguesia, IPSS (drea pessoa idosa), UCC

Terras do Paiva, Seguranga Social e GNR.

Financiamento

= Portugal 2030_Pessoas 2030

= Portugal Inovagdo Social

= Programa Norte 2030

= |nstituto Nacional de Reabilitagdo (INR)

= Programas nacionais e comunitdrios: EEgrants,
Interrreg e outros.

Ligagdao a comunidade e praticas de inclusao

= O projeto procurard integrar e articular todos os
recursos institucionais, servicos e empresas que
possam constituir uma oportunidade de (re)
inclusdo social, respeito pela autonomia potencial,
preservagdo da  dignidade, singularidade,
construcao de uma maior coesao social;

= Desenvolvimento junto da comunidade (jovens,
servicos  publicos/privados, prestadores de
cuidados) de um novo conceito sobre os mais
velhos, dissipando preconceitos sociais e
esteredtipos de desvalorizagdo associados a
longevidade, contribuindo para a melhoria na
qualidade de vida das pessoas idosas;

Boas praticas e inovagao

O projeto realizarda a avaliagdo continua dos
resultados e impactos alcangados com a definicao
e modelizagdo das boas praticas inovadoras
identificadas. O objetivo deste processo serd
alavancar a sua operacionalizagdo em todo o
concelho, abrangendo o maximo de publico (s) -
alvo, rentabilizando e potenciando recursos
endoégenos e disseminagdo do  potencial
identificado.

Promogdo da longevidade e da vida auténoma da
pessoa idosa, atendendo a referencias e contextos
territoriais desfavorecidos;

Promogdo da atividade fisica enquanto fator
indutor n3o s6 da satde, mas também da inclusdo
social ativa, através do envolvimento e
participagao dos grupos que permitam a interagao
com outros;

Iniciativas de promogdo da inclusdo social ativa por
via da cultura, incluindo a dinamizagdo de praticas
artisticas e culturais diversificadas (musica, teatro,
artesanato, danca, artes manuais, etc.).

Tabela 9 -Modelo de Governagdo do (s) Projeto (s)
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A estrutura técnica de intervengdo em cada componente tematica do projeto esta definida no

formato seguinte:
Componente 1 - Saude +

JUSTIFICACAO

Identificagdo grupo alvo e dos potenciais
beneficiarios

Pessoas ldosas (com 65 ou mais anos);

Pessoas em situagdo de isolamento (social,
geografico) e/ou isoladas;

Cuidadores (In) formais;

Pessoas ldosas que residem nas suas habitagOes e
Pessoas ldosas institucionalizadas;

Recursos Humanos IPSS /outras entidades;
Pessoas ldosas autdbnomas e Pessoas Idosas
dependentes;

Caracterizagao dos problemas e das necessidades
que justificam o projeto

indice elevado de longevidade e envelhecimento
que destacam a necessidade de promogado da
saude e bem-estar;

Soliddo e isolamento social e geografico;

Rede familiar e de vizinhanga deficitaria;
Dependéncia e/ou isolamento exigem capacidade
de aumentar e flexibilizar as abordagens e os
cuidados sociais e de saude, que preservem a
singularidade e dignidade;

lliteracia na saude e cuidados de saude;
Identificagdo qualitativa de um aumento
exponencial de situagdes de saude mental e
demeéncia;

Burnout Cuidadores (In) formais;

Necessidade de maior capacitagdo dos cuidadores
(in) formais no ato de cuidar;

Tabela 10 - Caracterizagdo da Componente 1 — Satde +

Os principais objetivos, resultados e a¢des previstos a titulo indicativo para o projeto sdo os

seguintes:
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OBIJETIVOS

Objetivo Estratégico

Até 2030 definido um processo de
mudanga de paradigma na percegao
sobre a Saude Mental e Deméncia e
instituida politica de apoio cuidadores
(in) formais.

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

INDICADORES DE AVALIAGAO

Resultados quantitativos inquérito aos
participantes;

Ndmero de iniciativas de apoio a cuidadores
(in) formais;

Numero de participantes por tipologia de
acdo;

Objetivos Especificos

A partir de setembro de 2024 estd
instituido no concelho modelo de (in)
formagdo adequado aos diversos
perfis/necessidades identificadas.

Numero e Tipologia de a¢Ges planeadas;

Relatdrio técnico com informagdo
discriminada por agdo a desenvolver
(tipologia/destinatarios/carga
horaria/contelddos programaticos/iniciativas/
data e local);

Objetivos Especificos

Até 2025 existem respostas de apoio
aos cuidadores (in) formais promotoras
de reconhecimento social e descanso.

Nudmero de respostas criadas e/ou replicadas;
Ndmero de cuidadores que acederam as
respostas;

Numero e resultados das respostas aos
inquéritos de avaliagdo das respostas
implementadas;

METODOLOGIA

e Identificacdo dos cuidadores e pessoa cuidada por tipologia (individual ou institucional);

e Levantamento das necessidades de (in) formacdo e tematicas;

e Parcerias estratégicas com entidades capacitadas e com conhecimentos para operacionalizacdo das
acGes de (in) formacdo;

e Diagndstico de necessidades individuais dos cuidadores (processos individuais de
acompanhamento);

e Elaboracéo, identificacdo e unificacdo de recursos para respostas adequados ao Burnout dos

cuidadores;

e Utilizacdo e divulgacdo do recurso |ISupport|;

e Elaboragdo de relatério que caraterize o cuidador e a pessoa cuidada e as respostas criadas;

e Sinalizagdao do Dia do Cuidador com iniciativas direcionadas para TODOS;

e Organizacdo de ac¢des de informacdo/sensibilizacdo direcionadas a Comunidade sobre Saude
Mental (identificacdo do problema, fatores protetores, fatores de risco, prevengao, inclusdo social
dos doentes, esteredtipos e preconceitos e respostas inovadoras de (re) integracdo e deveres dos

cidaddos)

ACOES TIPO /INDICATIVAS

ReuniGes grupo operativo da Componentel- Saude +, com os seguintes objetivos:

= Criacdo de um Unico instrumento partilhado de identificacdo pessoa cuidada e cuidador que
congregue todas as informagGes municipais e caracterize os grupos alvo;*

= Envolvimento dos destinatarios diretos das a¢Ges na definicdo de tematicas e atividades a realizar;

= Estabelecimento de protocolos de parceria com entidades capacitadas para ministrar agoes;

= Operacionalizagdo integrada dos diferentes projetos/interveng&es existentes no terreno;

= Desenho e operacionaliza¢cdo de Plano Municipal de Intervenc¢do na Saide Mental.

*Trabalho interinstitucional (Municipio, Juntas de Freguesia, Seguranga Social, ACES, UCC, IPSS, GNR e demais Stakeholders

identificados).

Tabela 11 - Ficha da Componente 1 — Saude +
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Componente 2 — Participag¢ao Civica e Cidadania

JUSTIFICACAO

Identificacdo grupo-alvo e dos potenciais
beneficiarios

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

Pessoas Idosas (com 65 ou mais anos);

Pessoas em situagdo de isolamento (social,
geografico) e/ou isoladas;

Pessoas Idosas que residem nas suas habitagdes e
Pessoas ldosas institucionalizadas;

Pessoas ldosas auténomas (ndo necessariamente
100%);

Pessoas reformadas ndo |ativas|;

Criangas, Pessoas jovens e adultas;

Caracterizagao dos problemas e das necessidades .
que justificam o projeto .

indice elevado de longevidade e envelhecimento que
destacam a necessidade de promogéao da saude e
bem-estar;

Soliddo e isolamento social e geografico;

Rede familiar e de vizinhanga deficitaria;

Escassez de redes de suporte (in) formal;
Heterogeneidade de perfis de Pessoa ldosa;
Necessidade de estruturas representativas dos
seniores (desconhecimento das suas necessidades e
expetativas);

Preconceito social de desvalorizagdo pessoa mais
velha;

Necessidade de valorizagdo das suas competéncias,
conhecimentos, experiéncia e saber-fazer, estérias e
projetos;

Perce¢do negativa que a pessoa idosa tem sobre si
mesmo;

Baixa auto estima;

Vulnerabilidade Social e econdmica;

Deficit de participagdo civica, cidadania, estimulos e
socializagdo;

Passividade, sedentarismo e introversao, sindnimos de
|degradagdo| do ser humano (fisica e
psicologicamente);

Educagdo para a cidadania e respeito pela pessoa
idosa direcionada aos mais jovens;

Preservacgdo da Identidade e memdrias do territdrio;
Necessidade de respostas flexiveis para o
envelhecimento ativo e sauddvel acautelando a
diversidade de perfis;

Envolvimento dos destinatarios finais no desenho e
concecdo das diferentes agGes;

Identificagdo de ambientes fisicos e sociais redutores
a integracgdo efetiva e a participacdo plena das
Pessoas Idosas na vida do concelho;

Tabela 12 - Caracterizagdo da Componente 2 — Participagdo Civica e Cidadania
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Os principais objetivos e acGes previstos a titulo indicativo para esta componente do projeto sao

os seguintes:

OBIJETIVOS

Objetivo Estratégico

Em 2030 o concelho de Castelo de Paiva
garante a participagdo civica e cidadania
as Pessoas ldosas, através do Plano
Estratégico de Promogédo do
Envelhecimento (PEPE) Ativo, Saudavel
e de Bem-estar.

INDICADORES

Plano Estratégico de Promogdo do
Envelhecimento (PEPE) Ativo, Saudavel e de
Bem-estar elaborado;

Ndmero de iniciativas desenvolvidas por
tipologia de iniciativa e nimero de
participantes;

Numero de pessoas representadas nos
projetos definidos;

Avaliagdo inicial (2024) e avaliagdo final (2030)
—medicdo do grau de participagdo dos idosos
em atividades;

Taxa de cobertura do projeto no concelho;

Em 2024 existe uma rede de voluntdrios

NuUmero de jovens que aderem a iniciativa;
Numero de jovens capacitados para a

Objetivos (| Didlogos com (VIDA) |, constituida por  promogdo do voluntariado intergeracional;
Especificos 5 jovens, que apadrinham a pessoa Numero de Pessoas Idosas que integram a
idosa; acdo;
Regulamento de acesso e funcionamento
definidos;
Numero de Pessoas ldosas que integram o
Conselho;
Objetivos Em 2025 esta criado o |Conselho Plano de Athldaqe's do Ccinselho;
g . . Propostas de politicas/ac¢Bes elaboradas e
Especificos Municipal de Sabios|;
emanadas;
Representatividade deste Conselho em outras
estruturas de parceria;
Numero de a¢des/participantes promovidas
pelo Conselho;
Em 2024 esta definido o Plano Plano Estratégico Elaborado;
Estratégico de Promogdo do Numero de agdes/atividades previstas /
Envelhecimento (PEPE) Ativo, desenvolvidas;
Objetivos Saudavel e de Bem-estar*; Numero de Pessoas ldosas participantes;

Especificos

*atividades ludicas, recreativas, desportivas,
culturais, artes e musica, tradicionais e
outras;

Parcerias estabelecidas para o desenho e
operacionaliza¢do do PEPE;

Recursos alocados ao PEPE;

Cronograma de Atividades do PEPE;

METODOLOGIA

= Levantamento do nimero de Pessoas Idosas por freguesia;
= Articulagdo com as Juntas de Freguesia e definigdo de metodologia de operacionalizagdo de focus groups com
pessoas idosas e/ou aplicacdo de inquérito de auscultagdo;
= Realizagdo de sessGes por freguesia de auscultagdo de interesses, gostos e disponibilidades das Pessoas Idosas
e/ou aplicagdo de inquérito.

ACOES TIPO /INDICATIVAS

= Elaboragdo de relatdrio final de congregagdo de informagdo nos varios dominios desta Componente;
= Elaboragdo de Projeto de |Voluntariado Intergeracional|;
= Promogdo de iniciativas de comunicagdo e divulgacdo do mesmo;

= Constituigdo de Bolsa de Voluntdrios para a Intergeracionalidade;

= Formagao dos voluntarios e disponibilizagdo de manual de procedimentos de atuagdo para que todos os

voluntarios tenham a mesma conduta;

= Apadrinhamento da pessoa idosa pelo voluntario;
= Monitorizagdo e acompanhamento do processo de voluntariado;
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= Elaboragdo de projeto de |Conselho Municipal de Sabios| e respetiva proposta de regulamento;

= Divulgagdo deste Conselho junto da Comunidade, com destaque nas Pessoas ldosas;

= Constitui¢do do | Conselho Municipal de Sabios| e sua operacionalizagdo;

= QOperacionalizagdo das a¢des | Cicerones Seniores| (partilha de conhecimentos sobre lendas e tradigdes com as
criangas e/ou turistas), | GuardiGes da Aldeia| (partilha de estdrias e tradi¢des da aldeias de Mid&es, Gondarém
e Gaido com turistas/comunidade) e |Partilh (arte) | (retomar de artes antigas e efetuar exposi¢cdes dos
trabalhos desenvolvidos);

= Monitorizagdo, acompanhamento e avaliagdo das atividades desenvolvidas;

= Estabelecimento de parcerias estratégicas para a elaboragdo do PEPE Ativo, Saudavel e Bem-estar;

= Discussdo e definicdo de agGes tais como: |Caminhada com Afetos|?% |Projeto Viva(a) MENTE |2%;
| Espago de Prevencdo a Exclusdo Social|?%; |Programa Mais Salde para Todos|?3; |Cartas com
Historia|?4; | Palcos da Vida|?®; | Boccia Sénior|, etc.;

= Definicdo de atividades (cronograma, local, recursos, responsaveis) e alocagdo de recursos humanos,
financeiros e outros;

= Apresentacdo publica do PEPE Ativo, Saudavel e Bem-estar e promogao de iniciativas de comunicagao e
divulgacdo do mesmo;

= Estratégia de marketing social para a participagdo ativa nas atividades (destinatarios e parceiros).

= Monitoriza¢do, acompanhamento e avalia¢do das atividades desenvolvidas no dmbito do PEPE
Ativo, Saudavel e Bem-estar.

Tabela 13 - Ficha da Componente 2 — Participagdo Civica e Cidadania

Componente 3 —Seguranga +

JUSTIFICACAO

1. Pessoas Idosas (com 65 ou mais anos);
2. Pessoas em situagdo de isolamento (social,

Identificagdo grupo alvo e dos potenciais geografico) e/ou isoladas;
beneficiarios 3. Pessoas ldosas que residem nas suas habitacdes;
4. Pessoas ldosas autdnomas e Pessoas ldosas
dependentes.

Dispersdo Geogréfica e envelhecimento elevado;
Envelhecimento na comunidade;
= Recusa/relutancia em integragdo institucional;

Caracterizagdo dos problemas e das necessidades
que justificam o projeto

20 As caminhadas s30 um bom exercicio fisico, contribuindo para combater o sedentarismo e as doencas
cronicas que lhes estdo associadas. As caminhadas constituem também um excelente momento de
convivio entre os participantes; promovem estilos de vida saudaveis, através da pratica de exercicio fisico
e de informacgao sobre habitos de alimentagao equilibrada. Nesta iniciativa ha palestras sobre temas da
area da saude e das respostas/prestacées sociais e é aberta a comunidade;

21 pretende-se promover o desenvolvimento pessoal, social e emocional, procurando-se ir ao encontro
das necessidades de cada grupo e de cada um; dai a necessidade de uma proposta base de contetudo
adaptavel as necessidades de cada grupo;

22 Objetivo principal é prevenir, minimizar e/ou suprimir os fatores predisponentes situacées de exclusdo
social, assim como promover e desenvolver competéncias pessoais, sociais e culturais. Objetivo principal
promover o bem-estar e a melhoria da qualidade de vida dos membros do grupo, ocupando os seus
tempos livres de forma estruturada e educativa, combatendo o isolamento social e promovendo o
envelhecimento ativo;

2 Aumentar o acesso da comunidade a informag3o e sensibilizac3o sobre a importancia da manuteng3o
de habitos e estilos de vida saudaveis;

2 Troca de correspondéncia, com temas sugeridos, entre instituicdes/seniores e alunos do 3.2 ciclo de
escolaridade;

% Processo continuado de combate ao isolamento, estimulacdo cognitiva, emocional e comportamental.
Resposta motivadora e partilhada de promocdo de autoestima. Envolve tipos de atividades: 1. Escrita
criativa privilegiando a relacdo de ajuda e acompanhamento individualizado; 2. Producdo e edi¢do de
livro; Producdo de videos |testemunho participantes;
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Falta de vagas nas Institui¢cdes (ERPI, CD, CC e SAD);
Vulnerabilidade social e econémica;

Baixos rendimentos /pensdes;

HabitagGes de construgdo antiga e degradadas;
Isolamento Social e Geografico;

Falta de retaguarda familiar;

Idosos a viver sozinhos;

Abandono e baixa autoestima;

Rede de vizinhanga reduzida e envelhecida;
Persisténcia e vontade em permanecer espago |casal;
Situagdes de burlas e violéncia contra idosos;

= Sentimento de inseguranga;

Tabela 14 - Caracteriza¢do da Componente 3 — Seguran¢a +

Os principais objetivos, resultados e agdes previstos a titulo indicativo para o projeto sdo os seguintes:

OBJETIVOS

Objetivo Estratégico

Até 2030 s3ao desenvolvidas iniciativas
de melhoria da saude, habitabilidade,
participagdo e seguranga que promovem
a independéncia/ autonomia da pessoa
idosa, contribuindo para o retardar da
institucionalizagdo.

INDICADORES

Plano  Estratégico de Promogdo do
Envelhecimento (PEPE) Ativo, Saudavel e de
Bem-estar elaborado;

Numero de iniciativas desenvolvidas por
tipologia de iniciativa;

Numero de pessoas idosas abrangidas.

Objetivos Especificos

Em 2024 existe um instrumento de
referenciagao de necessidades
partilhado/comunicado e sdo apoiados
50% das referenciag¢bes /pedidos;

Instrumento de referenciagdo elaborado;
Estratégia de comunicagao e divulgacgao;
Ndmero de Pessoas idosas com necessidades
identificadas;

Tipologia de interveng@es identificadas;
Numero de referenciagbes com intervengao
concluida;

Tipologia de intervencdo;

Tipologia de financiamento da intervengdo.

Objetivos Especificos

Em 2024, o Projeto SOL, realiza com
periocidade mensal, a monitorizagdo e
acompanhamento presencial das
pessoas idosas;

Cronograma de atividades;

Numero de Pessoas Idosas visitadas;
Numero de contatos telefénicos realizados;
Tipologia de encaminhamentos efetuados;
Base de dados do Projeto atualizado;
Situagdes de risco identificadas nas
habitacGes e encaminhamentos realizados.

Objetivos Especificos

Em 2024 sdo realizadas agdes de
sensibilizagdo para a prevengdo de
acidentes domésticos;

Nudmero de agcGes de sensibilizagdo
realizadas;

Numero de participantes por agao;
Panfleto informativo divulgado/
comunicado;

Ndmero de encaminhamentos de situagdes
realizados;

Numero de intervengdes realizadas nos
domicilios das pessoas idosas.

METODOLOGIA

empresas;

= |dentificagdo das situagBes com necessidade (s) de intervengdo;
= Articulagdo para operacionalizagao efetiva da intervengdo;

= |nvestimento nas relagdes sociais, articulagao entre os recursos comunitarios existentes e reorganizagdo dos
mesmos centrados na pessoa idosa;

= Definigdo do instrumento de referenciagdo e respetiva divulgacgao;

= Definigdo dos operacionais que integram o | Projeto RE (PARA) |, intervengdes passiveis de ser efetuadas e
recursos financeiros a alocar;

= Estabelecimento de parcerias com o tecido empresarial para apoio ao projeto — responsabilidade social das
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Reforgo da equipa do Projeto SOL;

Elaboragdo de cronograma semestral das visitas;

Referenciagdo e encaminhamento para o Projeto SOL de novas situagGes identificadas;

Dinamizagao de atividades calendarizadas com as pessoas idosas acompanhadas;

Planeamento das acdes do Projeto |Com Mais Cuidado — Espacgo Seguro| a desenvolver, metodologia de
operacionalizagdo e materiais de suporte;

Articulagdo entre e Projeto | Com Mais Cuidado — Espago Seguro| e o Projeto Re|Paral|.

AGOES TIPO /INDICATIVAS

O grupo operativo do Projeto MICAS elabora instrumento de referenciagdo;

Instrumento elaborado é validado pelo CLAS;

Elaboracgdo e operacionalizagdo do plano comunicacional pelo Grupo operativo do Projeto MICAS;
Contatos com Associagdo Comercial e Industrial de Castelo de Paiva e tecido empresarial para angariagdo de
financiamentos;

Criacdo de base de informacgdo de necessidades, discussdao das mesmas e respetivas solugdes no CLAS;
Elaboragdo de caderno de encargos da intervengao e efetiva operacionalizagao;

Desenvolvimento de a¢Ges de proximidade com as pessoas idosas acompanhadas: pequenas a¢Ges de
sensibilizacdo sobre saude, alimentagao, cultura, religido, entretenimento, partilha, etc. (desenvolvidas por
interventores sociais especificos e definidos apds avaliagdo de processo individual da pessoa idosa);

| Miminho SOL| - Organizagdo de um momento de partilha de lanche entre a equipa e a pessoa idosa que
ocorrerd com todas as pessoas idosas acompanhadas;

Despertar junto da pessoa idosa a capacidade de |Ver o (in) visivel |;

Processos individuais atualizados e respetivos encaminhamentos de acordo com as necessidades
identificadas.

Grupo operativo Projeto MICAS, equipa do SAAS e outros projetos/entidades:

Identificagdo das pessoas idosas;

Definigdo de locais estratégicos para a execugdo das agdes;

Articulagdo com as Juntas de Freguesia e parocos para definigdo, divulgacdo e promogdo da
operacionalizagdo das agbes;

Elaboragdo de manual de |Prevengdo de Acidentes Domésticos| e capacitagdo dos técnicos que o vdo
aplicar (similitude na operacionalizagdo);

Desenvolvimento das agdes e respetiva avaliagdo;

Articulagdo e capacitagdo técnica dos elementos do Projeto SOL nesta tematica;

Identificacdo de riscos domésticos das pessoas idosas associados a acessibilidades, mobilidades e/ou outros
e encaminhamento para o Projeto |Re|Para|, |Lentes para a Inclusdo|* e/ou outras solu¢des que colmatem

o risco.

*Projeto integrado na Componente |+ Mobilidade|

Tabela 15 - Ficha da Componente 3 — Sequran¢a +

Componente 4 — Mobilidade +

JUSTIFICAGAO

1. Entidades publicas e privadas;

2. Pessoas Idosas (com 65 ou mais anos);

3. Pessoas Ildosas que residem nas suas habitagOes e
Identificacdo grupo alvo e dos potenciais Pessoas ldosas institucionalizadas;
beneficiarios 4. Pessoas ldosas auténomas e Pessoas Idosas

dependentes;

5. Pessoas com Deficiéncia;

6. Comunidade.

-

Caracterizagao dos problemas e das necessidades
que justificam o projeto

Identificagdo de ambientes fisicos e sociais redutores a
integracdo efetiva e a participacdo plena das Pessoas
Idosas na vida do concelho;

Existéncia de barreiras arquiteténicas que condicionam
a igualdade de oportunidades;

A falta de infraestruturas adequadas afeta diretamente
a qualidade de vida dos idosos (praticar exercicios ao
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ar livre ou deslocar-se sozinhos para fazer compras e
outros passeios faz parte da rotina de socializagdo e
lazer . Abrir mao disso é abrir mdo da autonomia, o que
reduz a capacidade funcional dos idosos);

Necessidade de proporcionar a Pessoa ldosa mais
independéncia, seguranca e bem-estar através de

transporte acessivel, adaptagdes em casa
infraestruturas adequadas;
=  Facilitar a locomogdo sem dependéncia de terceiros;
= Ruralidade ndo proporciona transportes adequados as
necessidades das pessoas idosas;

= |nibicdo participagdo ativa e comunitaria,

consequéncias no grau de autonomia e funcionalidade
da pessoa idosa;

= Consequéncias fisicas, sociais, geograficas
psicoldgicas advindas da inacessibilidade a circuitos de
mobilidade.

Tabela 16 - Caracterizacdo da Componente 4 — Mobilidade +

Os principais objetivos, resultados e acdes previstos a titulo indicativo para o projeto sdo os

seguintes:

OBJETIVOS

Objetivo Estratégico

Em 2030 estdo Identificadas e
classificadas (e algumas ultrapassadas)
as barreiras que limitam a mobilidade
da comunidade no espaco, sobretudo
no que respeita aos percursos, acessos
pedonais e transportes publicos e
projetada a mobilidade ativa e

sustentavel da populagdo.

INDICADORES

Relatdrio elaborado;
Numero de participantes no estudo;

Numero e tipologia de barreiras
arquitetdnicas identificadas;

Numero e tipologia de barreiras
arquitetdnicas eliminadas;

Projetos de promogdo da mobilidade
desenvolvidos;

Ndmero de participantes no (s) projeto (s);

Linhas de financiamento alocadas a
promogado da mobilidade

Objetivos Especificos

Em 2024 é criada a equipa
multidisciplinar |Lentes para a
Inclusdo| responsavel pela promogdo e
desenvolvimento da Mobilidade +;

Equipa constituida;
Multidisciplinariedade dos elementos da
equipa;

Metodologia /Instrumentos de
levantamento definidos e comunicados;
Numero de municipes/entidades
participantes projeto piloto;

Ndmero de barreiras arquitetdnicas
solucionadas;

Objetivos Especificos

Até 2030, a mobilidade rural é vista
como um facilitador ou um
multiplicador que pode permitir/
melhorar resultados e aumentar o valor
de outros investimentos;

Respostas criadas para a mobilidade;

Estudo de avaliagdo de impacto (respostas e
correlagdo com autonomia funcional,
psicoldgica, participativa, civica, econémica,
geografica, social e bem-estar);

Numero de beneficidrios dos projetos
criados.
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METODOLOGIA

= Desenvolver uma visdo e um roteiro para a mobilidade;

= Contratualizagdo institucional no concelho do modelo de gestdo do projeto;

= Constituicdo do consorcio de parceiros institucionais para colaboragdo no projeto;

= Defini¢do de metodologia para recolha de informagGes necessarias relativas as barreiras
arquitetonicas/mobilidade;

= (Criacdo de grupo técnico capacitado para a construgdo de solugdes e respetivas formas/financiamentos para
o efeito;

= Estudo avaliativo da (s) necessidade (s) de transporte a medida, circuitos, periodicidade e métodos operandi;

= Desenho do projeto transporte alternativo e estabelecimento de parcerias estratégicas para a sua
operacionalizagdo;

= Estudo de avaliagdo de impacto da componente |Mobilidade +]|.

ACOES TIPO /INDICATIVAS

= Criagdo de grupo de trabalho Mobilidade +;

= Reunido com as Juntas de Freguesia e IPSS — constituicdo de parceria direta para operacionalizagdo |Lentes
para a Inclusdo|;

= Definigdo de metodologia de recolha de informagdo e respetivos instrumentos de trabalho
(identificagdo/sinalizacdo barreiras arquitetdnicas);

= SessOes participativas e dinamicas de colaboragdo com a populagdo, avaliando em concreto quais sdo as
suas necessidades e aspiragoes;

= Congregacdo da informacdo recolhida em relatério e discussado das possiveis solugdes e metodologia de
operacionalizagdo;

= Submissdo de candidaturas a financiamentos comunitarios e/ou outros que possibilitem a concretiza¢do das
solugdes apontadas;

= Criagdo de parcerias estratégicas para operacionalizagdo do transporte a medida, |Boleia Social|;

= Avaliagdo, monitorizagdo e acompanhamento da componente | Mobilidade +|e estudo de avaliagdo de
impacto;

®  Plano comunicacional dos resultados.

Tabela 17 - Ficha da Componente 4 — Mobilidade +

Componente 5 — IDSMAIOR - Inovag¢ao & Desenvolvimento & Satde & Maior

JUSTIFICACAO

Entidades publicas e privadas;

Pessoas Idosas (com 65 ou mais anos);
Comunidade;

Tecido empresarial;

Comunicagdo Social;

Identificagdo grupo alvo e dos potenciais
beneficiarios

v wnNe

=  Envelhecimento populacional e desenvolvimento
sécio-econdmico-geografico;

= Politicas de intervengao dispersas, residuais e
pontuais;

=  Parco envolvimento e participagdo ativa pessoas
idosas na definicdo de politicas locais;

=  Necessidade de estratégias de intervengdo
multidisciplinar e interinstitucionais efetivas;

= Investimento nas relagdes sociais, articulagdo entre os
recursos comunitarios existentes e reorganizagdo dos
mesmos centrados na pessoa idosa;

= Repensar as respostas sociais e potenciar respostas
inovadoras para o envelhecer na comunidade
(lageing in (the right) place|);

= Intervengdo multidisciplinar e interinstitucional que
prime pelo envelhecer no lugar, através de uma
velhice focada num estilo de vida saudavel, com

Caracterizagdo dos problemas e das necessidades
que justificam o projeto
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grande interagdo comunitaria e onde continuem a ser
| testadas| as capacidades do idoso, conferindo assim
um sentimento de utilidade a vida;

=  Encontrar solugGes para os principais desafios para a
comunidade atuais e futuros.

Tabela 18 - Caracterizagdo da Componente 5 — IDSMAIOR - Inovagdo & Desenvolvimento & Saude & Maior

Os principais objetivos, resultados e acdes previstos a titulo indicativo para o projeto sdo os

seguintes:
OBIJETIVOS INDICADORES
Até 2030, o IDSMAIOR - Inovagdo & Plano de Envelhecimento Ativo, Saude e Bem-
Desenvolvimento & Saude & Maior estar;
desperta consciéncias (individual e Estudos de avaliagdo de impacto;
Objetivo coletiva) para o papel da salide como Inquéritos de avaliagdo das a¢des/atividades
Estratégico elemento fundamental do desenvolvidas;
desenvolvimento econdmico, da coesdo Numero de entidades que se associam ao
social e do bem-estar e seguranga dos |IDSMAIOR;
cidaddos.
Em 2025 existe o férum IDSMAIOR que Entidades que integram o Férum;
reconhece a relagdo direta entre a Plano de Atividades e respetiva
saude da (s) pessoa (s) eo operacionalizagdo;
desenvolvimento territorial* e intervém Campanhas desenvolvidas;
neste dominio; Numero de pessoas abrangidas pelas agdes;
Objetivos . o . NL’lr.ngro de propostas de intervengao
e erradicagdo da pobreza, a equidade e definidas;
Especificos justica social, a alimentac3o, a habitacdo, 0 Areas de intervengdo trabalhadas;
acesso a cuidados de saude, as alteragoes
climaticas e ao nivel de educagdo. indices de satde;
indice de pobreza material;
indice de satisfacdo das entidades e dos
participantes.
METODOLOGIA

= Constituicdo do IDSMAIOR;

= Elaboragdo de regulamento interno;

= Definigdo da (s) metodologia (s) de trabalho;
= Monitorizacdo, acompanhamento e avaliagdo do Projeto Ancora |Viver Ativo, Viver Melhor|;

=  Apresentacdo em 2030 de estudo de avaliagdo de impacto do Projeto Ancora |Viver Ativo, Viver Melhor]|.

ACOES TIPOS /INDICATIVAS

inovadoras;

=  Cronograma de reunides e operacionalizagdo das mesmas;

=  Apresentagdo do Projeto | Viver Ativo, Viver Melhor| no CLAS e 6rgdos municipais;
=  Contratualizagdo de parcerias estratégicas para a constituicdo do IDSMAIOR;

= Campanhas comunicacionais de valorizagdo da pessoa idosa e importancia de respostas proximidade e

= Definicdo e elaboragdo de instrumentos de monitorizagdo, acompanhamento e avaliagdo do Projeto Ancora;
=  Estudo de avaliagdo de impacto;
" Comunicagdo dos resultados da avaliagdo de impacto.

Tabela 19 - Ficha da Componente 5 — IDSMAIOR - Inovagéo & Desenvolvimento & Saude & Maior

114




Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

3.1.2 Projeto Ancora | Casulo|

Tal como o projeto anterior, o projeto |Casulo| foi definido a partir da prioridade resultante do
diagndstico participado que pretende responder como ancora de inovacdo do territdrio
congregando as instituicGes numa rede coesa para a intervencao. Intervir com familias é intervir
em ecossistemas complexos e multifacetados que exigem respostas multidimensionais,

integradas, de proximidade e muitas vezes, individualizadas.

| Crescer é uma eterna metamorfose e é preciso romper o casulo, assim como as borboletas,
para evoluir|. Esta é a premissa base deste projeto que se pretende como um contributo direto
para a metamorfose das familias, sabendo nds que é um processo lento, e que algumas familias

se tornardo borboletas e voar e outras ficardo aprisionadas ao casulo.

A familia enquanto ecossistema complexo implica desenhar a intervenc¢do do projeto em cinco

componentes que se complementam e integram num percurso coerente:
Componentes de Intervengao:
Componente 1 — Empreg (H) abilidade

| +50| -Educacdo das organizacGes empresariais para a longevidade, com valorizacdo do capital

humano;

| +=DADE| - Educagdo das organizagOes para a integracdo de Pessoas com Deficiéncia, com

recurso a a¢oes de sensibilizagdo e estabelecimento de parcerias com o tecido empresarial;

| ENCONTRA-TE| - Dinamizagdo de estagios e/ou programas de voluntariado para jovens NEET,

em parceria com o tecido empresarial concelhio, com vista a sua capacitagdo individual.
Componente 2 — Habita-bilidades

| CASA PARA TODOS | - Estratégia Local de Habitagao;

|HABITAR INFORMA |- Criagdo de base de dados de habitagGes disponiveis para arrendamento;
Componente 3 — Des (Envolver) Futuros

| SobreVIVER |- Programa de adocdo de estilos de vida saudaveis (alimentacdo saudavel, higiene

do sono, exercicio fisico);

| PROMOVE-TE| — AcGes concertadas sobre salide mental para as criangas e adultos.
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| (IN)forma-te|- Matching entre as necessidades empresariais e as qualificacdes dos

trabalhadores (cursos de formacdo adequados as necessidades empresariais);

Componente 5 — I1&D — FAMILIAS

| Forum Familias de Hoje: Perspetivas e Desafios|:

e Familia em perspetiva interdisciplinar;
e Intervengdo integrada na familia;
e Valorizagdo do papel da familia;

e Partilha de boas praticas de intervencgao.

O modelo de governacdo do projeto designadamente as instituicdes responsdaveis indicativas

deverd seguir os seguintes principios técnicos:

ARTICULAGAO COM AS POLITICAS LOCAIS, OUTROS
PROJETOS E SERVICOS

Nucleo Local de Insergdo

Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social
Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens

Nucleo Local Garantia para a Infancia de Castelo de Paiva
Nucleo de Apoio a Crianga e Jovens em Risco

UCC Terras do Paiva

CLDS de Castelo de Paiva

Projeto |(Oh) Bizinha anda ca ver isto| - Bairros Saudaveis
Geragdo em Rede — Escolhas 9.2 Geragdo

Medidas e recursos das IPSS

Medidas e recursos das IPSS

Medidas e recursos do IEFP

Estratégia Local de Habitagdo

Plano Estratégico da Saude e Bem-Estar (em construgdo)
Outras articulagdes a definir

ENTIDADE PROMOTORA

Municipio de Castelo de Paiva

ENTIDADE GESTORA

Municipio de Castelo de Paiva

ENTIDADES EXECUTORAS

A definir caso a caso de acordo com o planeamento
integrado e participado da equipa de projeto.

MODELO DE GESTAO

Equipa de gestdo constituida:
= Municipio de Castelo de Paiva (area social, educagdo,
cultural e desportiva);
= Juntas de Freguesia;

= |PSS;

= |EFP;

= Associagdo Comercial e Industrial de Castelo de
Paiva;

= UCC Terras do Paiva;
= Seguranga Social.

FINANCIAMENTO

=  Portugal 2030_Pessoas 2030

= Portugal Inovagado Social

" Programa Norte 2030

= |Instituto Nacional de Reabilitagdo (INR)

=  Programas do IEFP

. Programas nacionais e comunitdrios:
Interrreg e outros.

EEgrants,
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LIGACAO A COMUNIDADE E PRATICAS DE INCLUSAO

O projeto procurard integrar e articular todos os recursos
institucionais, servicos e empresas que possam constituir
uma oportunidade para a metamorfose e transformacgao
do CASULO, respeitando a dignidade, singularidade,
individualidade, cultura e identidade das familias para
construgdo de um territério mais inclusivo;

Pensar as familias como sistema o que implica:

a) Considerar a interdependéncia do comportamento
de cada um dos seus elementos;

b)  Compreender a parte e o todo;

c) Saber que a analise de uma familia ndo é a soma
da analise dos seus membros individuais;

d) Perceber que o todo familiar é também ele parte
de outros sistemas mais alargados (e.g., sistema
sociocultural, sistema econémico, entre outros).

E, ainda, ndo esquecer a perspetiva desenvolvimental, co
-evolutiva, associada a nogdo de sistema: ao longo do seu
tempo de vida a familia desenvolve -se, cresce ou se
preferirmos complexifica -se, através de processos
dindmicos, recursivos e adaptativos, internos e externos.
Considerando estes pressupostos pretende-se uma
intervengdo que contribua para a melhoria na qualidade
de vida das familias e equilibrio societal.

BOAS PRATICAS E INOVAGAO

O projeto realizara a avaliagdo continua dos resultados e
impactos alcangados com a definigdo e modelizagdo das
boas praticas inovadoras identificadas. O objetivo deste
processo sera alavancar a sua operacionalizagdo em todo
o concelho, abrangendo o maximo de publico (s) -alvo,
rentabilizando e potenciando recursos enddgenos e
disseminagdo do potencial identificado;

Promogado da empregabilidade e integragdo no mercado
de trabalho em contextos de desfavorecimento e de
exclusdo e com base na familia como ecossistema
multidimensional.

Tabela 20 — Modelo de Governagdo do(s)Projeto(s)
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A estrutura técnica de intervengdo em cada componente tematica do projeto esta definida no

formato seguinte:
Componente 1 — Empreg (H) abilidade

JUSTIFICACAO

Identificacdo grupo alvo e dos potenciais
beneficiarios

Tecido empresarial;

Entidades publicas e privadas;
Comunidade;

Pessoas Desempregadas;

Pessoas Desempregadas de Longa Duragao;
Pessoas com Deficiéncia;

Jovens NEET.

Caracterizagao dos problemas e das necessidades
que justificam o projeto

N U R WNE

Dificuldades de (re) integragdo profissional de
algumas franjas populacionais;

Parca valorizagdo de Know-how adquirido das
pessoas com idade mais avangada;

lgualdade de oportunidades condicionada;
Esteredtipos e preconceitos;

Desvalorizagdo e desinvestimento no (s) percurso (s)
profissionais;

Dificuldade de construgcdo de projetos profissionais
de futuro/vulnerabilidade social;

Dependéncia parental prolongada;

Mudangas no processo de recrutamento por parte do
tecido empresarial.

Tabela 21 - Caracterizagdo da Componente 1 —Empreg (H) abilidade

Os principais objetivos e a¢des previstos a titulo indicativo para o projeto sdo os seguintes:

OBIJETIVOS

Até 2030 estd definido um processo de
mudanga de paradigma na empregabilidade
no concelho que favorece a inclusdo ativa,
promove a igualdade de oportunidades, a
ndo discriminagdo e a participagdo ativa.

Objetivo Estratégico

INDICADORES

Taxa de desemprego no concelho

(variagdo)
Taxa de desemprego DLD no concelho
(variagdo)
Taxa de desemprego NEET no concelho
(variagdo)
Taxa de emprego Pessoas com

Deficiéncia no concelho (variagdo)

Até 2030 os empresarios, as instituicdes e as
empregadoras
sensibilizados para uma participagdo ativa na
concretizagdo de medidas ativas de emprego
e em processos de insergdo profissional e

entidades

Objetivos Especificos

social;

locais

Numero de participantes abrangidos
pelas agoes;
Nimero /
desenvolvidas;
Numero de entidades que integram a
rede da empregabilidade.

estdo

tipologia de agdes

METODOLOGIA

= Rede para a Empregabilidade;

=  Promover a igualdade de oportunidades e de género, a desconstrugdo de preconceitos, o dialogo intercultur
al ainclusdo de comunidades marginalizadas, o combate as discriminagbes mediante uma estratégia de
sensibilizagdo das populagdes e das institui¢des;

= Sensibilizagdo / Educagdo das organizagbes empresariais para a longevidade, com valorizagdo do capital
humano (agbes de sensibilizagdo, parcerias estratégicas) - |+50];

= Sensibilizagdo / Educagdo das organizagdes para a integracdo de Pessoas com Deficiéncia (a¢Bes de
sensibilizagdo, parcerias estratégicas) - |+=DADE|;

= Estagios e/ou programas de voluntariado para jovens NEET (parceria com o tecido empresarial), com vista a
sua capacitagdo individual e profissional - |ENCONTRA — TE|

118



Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

ACOES TIPO /INDICATIVAS

= Mobilizagdo de parceiros estratégicos para ativagdo da Rede para a Empregabilidade Municipal (facilitadores
estratégicos IEFP, gabinetes de Insergdo Profissional, Associagdo Comercial e Industrial de Castelo de Paiva,
Camara Municipal de Castelo de Paiva);

= (Criagdo de um |Roteiro informativo para a Inclusdo| - apoios existentes de incentivo a empregabilidade;

= Sensibilizagdo/informacg&do com vista a atenuagdo ou eliminagdo de preconceitos junto da opinido publica, das
instituicOes e dos empregadores.

= Desenvolvimento de metodologias que combatam a auto desvalorizagdo dos DLD e Pessoas com Deficiéncia;

= |Instituir estratégias de politicas de recrutamento inclusivo contribuindo para a valorizagdo das capacidades
das pessoas, independentemente de onde vém ou circunstancias em que se encontram;

= Desenvolvimento de modalidades de articulagdo entre a formagdo e o emprego;

= Desenvolvimento de programas de ocupagdo (voluntariado ou estagios) para jovens NEET;

= Proporcionar a possibilidade de um contacto direto com o trabalho que é desenvolvido pelas entidades e,
paralelamente, sensibilizar as mesmas para uma promogao ativa no processo de inser¢ao socioprofissional;

= Campanhas de sensibilizagdo que recusem a imagem estereotipada e negativa que afeta os DLD, jovens NEET
e Pessoas com Deficiéncia, através da informacao, sensibilizagdo e formagdo pessoal, com vista a mudanca de
valores e atitudes destes cidaddos, da populagdo em geral e das entidades empregadoras;

= Desenhar estratégias em que a diversidade e a inclusdo sejam catalisador para mais inovagdo e melhores
resultados;

= Plano de comunicagao.

Tabela 22 - Ficha da Componente 1 — Empreg (H) abilidade

Componente 2 — Habita-bilidades

JUSTIFICACAO

Identificagdo grupo alvo e dos potenciais 1. Comunidade.
beneficidrios

= |nexisténcia de habitagdo disponivel para arrendamento;

= Especulagdo do mercado de arrendamento;

= HabitagGes degradadas e com parcas condigdes de habitabilidade;
Conjuntos habitacionais sociais municipais insuficientes para as
necessidades diagnosticadas;

= |nexisténcia de habitacdes /espacos de resposta a situagbes de
emergéncia social e sem abrigo.

Caracterizagao dos problemas e das necessidades
que justificam o projeto

Tabela 23 - Caracterizagdo da Componente 2 — Habita-bilidades

Os principais objetivos e a¢des previstos a titulo indicativo para o projeto sdo os seguintes:

OBJETIVOS INDICADORES

Taxa de procura de habitagdo (variagdo)
Pedidos de habitagdo existentes na
Autarquia

Até 2030 a habitagdo em Castelo de Paiva
Objetivo Estratégico esta acessivel a todos os municipes e/ou
potenciais residentes.

Estratégia Local de Habitagao;

Numero de solugGes habitacionais
municipais efetuadas;

Ndmero de habitagGes sociais entregues;
Numero de habitagGes privadas
identificadas para intervengao;

Ndmero de habitagGes privadas que
foram alvo de intervencao.

Em 2024 existe o |Habitar Informa| (base de  Base de dados criada;

Até 2026 esta garantido o acesso de todos a
uma habitagdo adequada, passando por um
Objetivos Especificos alargamento significativo do ambito de
beneficidrios e da dimensdo do parque
habitacional com apoio publico.

dados municipal) que disponibiliza Plano de Comunicagdo |Habitar Informal;
Objetivos Especificos informagdes acerca de habitagdes Dossier técnico com medidas de apoio ao
disponiveis para arrendamento e/ou arrendamento municipais e nacionais.

aquisicdo e medidas de apoio existentes.
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METODOLOGIA

Operacionalizagdo da Estratégia Local de Habitagao;

Desenho de base de dados interativa e dindamica com informacgdes relativas ao parque habitacional disponivel
no concelho e territérios limitrofes (quando possivel);

Plano de Comunicag¢do da ELH e base de dados |Habitar Informa|;

Levantamento e compilagdo de apoios na area da Habitagdo.

ACOES TIPO /INDICATIVAS

Operacionalizagdo das solugGes de intervengdo municipais preconizadas ao nivel da construgao, reabilitagdo e
aquisicdo de fogos habitacionais;

Apoio, acompanhamento e monitorizagdo na concretizagdo dos projetos de intervengdo habitacional privados
que integram a ELH;

Criagdo de um instrumento de recolha de informagdes sobre as habitagdes;

Estabelecimento de parcerias estratégicas para levantamento/atualizacdo informacdes;

Pesquisa de medidas de apoio a Habitagdo e compilagdo da informacao;

Comunicagdo do |Habitar Informal|

Avaliagdo de Resultados e respetivos indicadores
Inputs Outputs e (Execugdo e resultados)
Metas

Tabela 24 - Ficha da Componente 2 - Habita-bilidades

Componente 3 — Des (Envolver) Futuros

JUSTIFICACAO

Identificacdo grupo alvo e dos potenciais
beneficiarios

. Comunidade;
. Familias vulneraveis social e economicamente;
. Ecossistemas familiares.

Caracterizagao dos problemas e das necessidades
que justificam o projeto

"W N

Reproducdo de pobreza intergeracional;

Vulnerabilidade Social;

= Dificuldades no acesso a especialidades de (pedo)
psiquiatria;
Morosidade no agendamento de consultas com médicos
de familia;

= Sedentarismo;

= Deficits em termos de parentalidade;

= Direito humano a alimentagdo e a nutrigdo adequada;

= |nacessibilidade a equipamentos, programas de exercicio

fisico.

Tabela 25 - Caracterizagdo da Componente 3 - Des (Envolver) Futuros

Os principais objetivos e a¢des previstos a titulo indicativo para o projeto sdo os seguintes:

OBJETIVOS

INDICADORES

Objetivo Estratégico

Até 2030, em Castelo de Paiva as familias
tém acesso a um programa de capacitagdo,
que contribui para a promogdo da Saude
Mental;

Programa de capacitagao;

Taxa de privagdo material;

Ndmero de familias abrangidas pelo
programa;

Objetivos Especificos

Até 2030, a agdo |sobreVIVER| desenvolve
uma intervengao multidisciplinar que
concorre para a adogdo de estilos de vida
saudavel;

Numero de a¢des desenvolvidas;
Tipologia de agdes desenvolvidas;
Numero de familias participantes;
Avaliagdo de impacto da promogdo da
acao;
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Atividades desenvolvidas através da agdo
Até 2030, a comunidade é sensibilizada para  |PROMOVE-TE|;

questdes de saude mental sob a premissa Numero de participantes nas agdes;
Objetivos Especificos que esta deve ser olhada ao longo do Numero de diagndsticos de saude mental

desenvolvimento e ndo somente na vida (variagdo);

adulta. Ndmero de encaminhamentos para

(pedo) psiquiatria.

METODOLOGIA

Planeamento das a¢des/destinatarios/operacionalizagdo das a¢des |sobreVIVER| e |PROMOVE-TE|;
Estabelecimento de parcerias estratégicas com Stakeholders capacitados para a promogdo das atividades das
acoes |sobreVIVER| e |[PROMOVE-TE|;

Literacia em Saude Mental;

Dia Mundial da Saude Mental: investir nas criangas e nos jovens;

Investir em estratégias que possibilitem o equilibrio das fungées mentais com o objetivo de potenciar um convivio
social mais saudavel;

Consciencializar: a nossa saulde psicoldgica depende também das relagGes interpessoais e do convivio. Estar com
os pares é essencial para o equilibrio emocional dos adolescentes, por isso, importa haver espago para
possibilidade de expandir competéncias sociais e emocionais através da interagdo social, da comunicagdo, da
partilha, das atividades fisicas e ludicas.

Promogdo de competéncias socio emocionais (ajuste necessario para lidar com as emogdes positivas e negativas)
e intervencdo psicossocial;

Prevencdo precoce;

Apoio a parentalidade positiva - melhorar as respostas de apoio a capacitagao das familias para o exercicio de uma
parentalidade responsdvel, através do reforgo e aquisicdo de competéncias parentais necessdrias a orientagao e
educacdo de criangas e jovens, garantindo-lhes o adequado desenvolvimento;

Avaliar e estabelecer parcerias para a criagdo de resposta local (responsabilidade social das empresas)
| Consultério Des (Envolver) Futuros| (consultas de (pedo) psiquiatria de proximidade e a custos reduzidos);
Estabelecer parcerias estratégicas, entre (Pedo) psiquiatras e equipas de psicologia locais, com vista a criagdo de
| canal aberto| para encaminhamento, acompanhamento e monitorizagdo dos doentes.

ACOES TIPO /INDICATIVAS

Reunides de trabalho com vista a programacao das agdes a desenvolver, respetiva calendarizagao, definicao de
destinatadrios, locais, conteudos;

Articulagdo interinstitucional no sentido de abranger o maior nimero de destinatérios (area da agdo social, area
da saude, drea da psicologia, e diversos projetos em curso no territorio, etc.);

Alocagdo de técnicos especialistas as tematicas a abordar para o desenvolvimento das mesmas: higiene do sono,
exercicio fisico, o digital e as criangas, alimentagdo saudavel, literacia financeira e orcamento familiar, saude
mental, comportamentos de risco, fatores protetores e fatores de risco, etc;

Sensibilizagdo para a necessidade premente de intervengao precoce com as criangas no sentido de promogao da
saude;

Desmistificacdo de esteredtipos e preconceitos relativos a saide mental e ao seu acompanhamento/prevencio;
Capacitagdo da comunidade para a Parentalidade positiva e para a importancia da mesma no desenvolvimento
psicossocial das criangas e jovens;

Fortalecimento de competéncias pessoais, parentais, sociais e de cidadania, através de a¢bes de sensibilizagdo /
grupo de pares;

Iniciar projeto inovador de responsabilidade social junto do tecido empresarial:

Desenhar projeto piloto - | Consultdrio Des (Envolver) Futuros|;

Apresentar o projeto a Associagdao Comercial de Castelo de Paiva e envolver a entidade na dinamizagdao do mesmo;
Reunir com o tecido empresarial com o intuito de integrar o projeto nas agdes de responsabilidade social;

Ativar o projeto piloto com base em regulamentacgao especifica;

Avaliar, monitorizar e acompanhar o desenvolvimento;

Reunir com os servigos de psiquiatria dos Hospitais com o objetivo de estreitar parcerias e criar um canal de
proximidade entre as consultas e as vivéncias didrias dos doentes, através de um projeto |canal aberto|;
Encaminhamento - Consulta - Vivéncia didria - Monitorizagdo de proximidade — Consulta.

Tabela 26 - Ficha da Componente 3 — Des (Envolver) Futuros
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Componente 4 — QualiFormar a Métrica

JUSTIFICACAO

1. Comunidade em geral;

Identificagdo grupo alvo e dos potenciais

beneficiarios

2. Desempregados;

3. Empresas.

Caracterizagao dos problemas e das necessidades

que justificam o projeto

= Desajuste entre a oferta e a procura das empresas;
= Qualificagdo / formagdo dos cidaddos desajustada as
necessidades das empresas;

= Formagao profissional desenvolvida no territério com parcas

possibilidades de integragao profissional no mesmo;

= Dificuldade no acesso a oferta local de emprego e isolamento
social com a correspondente auséncia de expetativas e
projetos de vida;

= Matching entre a oferta e a procura.

Tabela 27 - Caracterizagdo da Componente 4 — QualiFormar a Métrica

Os principais objetivos e acGes previstos a titulo indicativo para o projeto sdo os seguintes:

OBJETIVOS

Objetivo Estratégico

Até 2030 existe um ajuste entre a
oferta/procura de emprego no concelho, em
5% das empresas sediadas, que promove a
inclusdo e (re) insergdo social de cidaddos
gue se encontram em situa¢do de
persisténcia ou de vulnerabilidade & pobreza
e a exclusdo.

INDICADORES

Taxa de Emprego (variagdo)

Taxa de Desemprego (variagao)

Diagndstico de necessidades empresariais;
Perfil dos desempregados;

Acdes de formacdo especificas desenvolvidas
/ nimero de participantes / nimero de
pessoas profissionalmente integradas;

Objetivos Especificos

Até 2030 é ativada a acdo |(IN) Forma-te|
(formagdes/qualificacBes que contribuem
para o ajuste entre a oferta/ procura) e as
empresas realizam ag¢Bes de |job matching|;

Diagndstico de necessidades de RH e perfil de
desempregados;

Nudmero de formagdes desenvolvidas;
Nudmero de participantes;

Ndmero de empresas que promovem o |job
matching|

Relatério de Avaliagdo de Impacto;

METODOLOGIA

matching;

= Ciar um grupo de trabalho que reflita sobre a agdo |(In) Forma-te| operacionalize a mesma no territério;
= Estabelecer parcerias estratégicas com tecido empresarial e sensibilizar o mesmo para a importancia desta agao de

= Sensibilizar tecido empresarial para a sua capacidade de contribuigdo para a inclusdo social;

Conhecer a realidade do tecido empresarial / perfil dos desempregados; Diagndstico de necessidades de formagdo
em colaboragdo com as empresas e entidades publicas/privadas de forma a conseguir-se uma maior convergéncia
entre a oferta de formacgao e a procura de emprego;

Capacitar os individuos seja através do reforgo das condigdes de empregabilidade, da criagdo de respostas de apoio a
familia, potenciando as competéncias pessoais, sociais e parentais, quer através da dinamiza¢do da rede comunitdria,
fortalecendo as redes de parceiros, o tecido associativo e a participagdo;

Sensibilizar as empresas para a mais-valia da formagao a medida, por vezes em contexto de trabalho interno a
empresa, e os resultados da mesma;

Estabelecimento de parcerias estratégicas com Centros de Formagdo especificos para a formagdo de recursos
humanos necessarios/qualificados nas necessidades identificadas;

Promover uma forte cooperagdo entre as empresas e os centros de formagdo, permitindo aos formandos adquirir
conhecimentos técnicos e aplicar os mesmos de forma pratica nas empresas;

Proporcionar aos desempregados ou candidatos a primeiro emprego uma valorizagdo profissional através de uma
formacdo tedrico-pratica em contexto de trabalho que lhes facilite a sua insergdo ou reinsergdo profissional;
Propiciar as entidades recursos humanos qualificados e adaptados as suas necessidades;

Conhecer as medidas de apoio para a operacionalizagdo da ag¢do |(In) forma —te|.
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ACOES TIPO /INDICATIVAS

Envolver a Associagdo Comercial e Industrial de Castelo de Paiva em um trabalho de informagdo/auscultagdo e
despertar de vontades das empresas para participagao ativa nesta agdo;

Envolver o IEFP no sentido da promocgdo de agbes concertadas de formagdo/ encaminhamento de desempregados;
Desenvolver campanhas de sensibilizacdo para a importancia do matching entre oferta/procura e a inclusdo social e
mais-valias empresas;

Refletir com os empresarios acerca do desajuste existente no territorio e quais as suas ideias para a resolugdo desta
situagdo e para que tenham RH disponiveis ajustados aos perfis que necessitam;

Constituir um grupo de trabalho em rede sobre a empregabilidade com diagndstico sobre as areas profissionais dos
desempregados, as empresas/ofertas formativas e/ou outras oportunidades;

Mobilizar novas oportunidades de inser¢do, a partir do grupo de trabalho em rede para a empregabilidade;
Diagnosticar e identificar novas respostas de formagao e qualificagdo para a empregabilidade mobilizando parceiros
(associagOes, escolas e centros de formagao);

Realizar um diagndstico identificando dreas de interesse dos alunos/jovens e das empresas/ organizac¢des a integrar
estagios;

Ativar parcerias com Centros de Formagdo especificos para formar nas areas necessarias das empresas;

Promover mini estagios nas empresas com vista a possiveis (re) integragdes;

Concecdo e implementacgdo de agbes job matching (formagdo a medida+ empresas);

Identificagdo de oportunidades de inser¢do de desempregados, fazendo a ponte com os Gabinetes de Inser¢do
Profissional.

Tabela 28 - Ficha da Componente 4 — QualiFormar a Métrica
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Componente 5 - I&D FAMILIAS

JUSTIFICACAO

Identificacdo grupo alvo e dos potenciais
beneficidrios

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

. Comunidade;

. Familias socialmente vulneraveis;

. Desempregados, DLD e Jovens NEET;
. Ecossistemas familiares;

. Empresas;

Caracterizagdo dos problemas e das necessidades
que justificam o projeto

A WN R

Desestruturagdo familiar;

Excluses Sociais em varios dominios;

Familias — polo central do desenvolvimento territorial;
Necessidade de intervengao integrada e multidisciplinar;
Familias multidesafiadas;

Articulagdo interinstitucional promotora de intervengoes
assertivas e integradas;

Repensar as intervengdes e tipologias;

Necessidade de valorizagdo do papel da familia;

Familia em perspetiva interdisciplinar;

Desenho de intervengdes entre parceiros e partilha de boas
préticas de intervengdo;

Politicas de intervengdo dispersas, residuais e pontuais;
Parco envolvimento e participagdo ativa das familias na
definigdo de politicas locais;

Necessidade de estratégias de intervengdo multidisciplinar
e interinstitucionais efetivas;

Investimento nas relagdes sociais, articulagdo entre os
recursos comunitarios existentes e reorganizagao dos
mesmos centrados na pessoa idosa;

Compreender o sistema familiar como referencia para a
salde mental ao longo do ciclo de vida;

Encontrar solugdes para os principais desafios para a
comunidade atuais e futuros;

Aprofundar conhecimentos relacionados com os varios
dominios da abordagem da familia;

Intervengdo familiar sistémica.

Tabela 29 - Caracterizagdo da Componente 5 — 1&D FAMILIAS

Os principais objetivos e acGes previstos a titulo indicativo para o projeto sdo os seguintes:

OBIJETIVOS INDICADORES
Objetivo Estratégico Até 2030, a rede interinstitucional |1&D Programa interinstitucional de intervencdo;
Familias| potencia o desenvolvimento social  Fluxogramas de atuac3o;
através da intervengdo sistémica na (s) Numero de familias abrangidas;
familia (s); , . .
Numero de entidades/projetos
desenvolvidos;
Relatdrio de avaliagdo de impacto.
Objetivos Especificos Em 2024, existem fluxogramas de atuagdo Parceiros envolvidos;
interinstitucional com a (s) familia (s) Fluxogramas definidos;
articulados e integrados; Encaminhamentos da (s) familia (s);
METODOLOGIA

= Constituicdo do I&D Familias;

= Elaboragdo de regulamento interno;

= Defini¢do da (s) metodologia (s) de trabalho;
= Elaboragdo de fluxogramas de atuagdo;
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= Sensibilizar os interventores locais para que o objetivo da intervencgao interinstitucional na familia é apoiar as
familias para atingirem seus proprios objetivos, promover o desenvolvimento em dominios chave, melhorar a
autonomia e as capacidades;

= Colaboragdo de diferentes instituigdes e profissionais é importante para atender as necessidades de uma familia,
pois assim permite que as familias recebam um suporte mais abrangente e personalizado, que considera suas
necessidades especificas e as particularidades de sua situagao;

» Monitorizagdo, acompanhamento e avaliagdo do Projeto Ancora |Casulo|;

= Workshop anual: |(Re) Pensar a Intervengdo Casulo|

= Apresentagdo em 2030 de estudo de avaliagdo de impacto do Projeto Ancora |Casulo].

AGOES TIPO /INDICATIVAS

= Apresentagdo do Projeto |Casulo| no CLAS e érgdos municipais;

= Contratualizagdo de parcerias estratégicas para a constituicdo do I1&D Familias;

= Cronograma de reunides e operacionalizacdo das mesmas;

= |dentificacdo dos fluxogramas e criacdo dos mesmos;

= Validagdo e comunicagdo dos fluxogramas;

= Campanhas comunicacionais de valorizagdo da (s) familia (s) e importancia de respostas proximidade e
inovadoras;

= Definicdo e elaboragdo de instrumentos de monitorizacdo, acompanhamento e avaliagdo do Projeto
Ancora;

= Planeamento e desenvolvimento do Workshop |(Re) Pensar a Intervengdo Casulo|;

= Estudo de avaliagdo de impacto;

= Comunicac¢do dos resultados da avaliagdo de impacto;

Tabela 30 - Ficha da Componente 5 — 1&D FAMILIAS

A operacionalizacdo dos dois Projetos Ancora anteriormente apresentados, concomitantemente
com as demais ag¢des elencadas no capitulo anterior potenciam uma intervengao integrada que
pode contribuir para suprir as necessidades dos mais vulneraveis nas diversas esferas. Urge uma
nova abordagem de interven¢do que defenda o ser humano na sua integralidade — como

unidade antropoldégica biopsicossocial — para que todos possam ter uma cidadania plena.

| O Ser Humano ndo pode ser pensado apenas em fungdo das suas necessidades de ter um teto
sobre a sua cabeca e de alimentos para sobreviver. Tem de ter acesso a cuidados de saude,
acesso a educagdo, a cultura, a inclusdo social ...pois o Ser Humano vive em familia e em
comunidade e floresce nessa interacdo.|?® S30 estas as correlacdes que tentamos evidenciar

neste Plano de Desenvolvimento Social.

26 EAPN Portugal, | Mensagem da EAPN Portugal|, 17 de outubro de 2023;
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3.2 Projetos Inovadores

Area de Intervengio

Cidadania e Comunidade
Inclusiva

Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

Projeto

Rede Local de Emergéncia Social Integrada;

Pessoas com Deficiéncia

Intervengdo Integrada
Inclusiva

Olhar Holistico sobre a Deficiéncia — Ponte (s) da Incluséo:

Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitagdo Social para
Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade (CAARPD);

+

Residéncia de Autonomizagdo e Inclusdo (RAI);

Pessoas com Deficiéncia

Pessoas Idosas

Sala de SNOEZELEN;

Melhorar o conhecimento e
capacita¢ao da Rede Social

Melhoria das respostas a
comunidade

Desenvolvimento Social

Observatorio Social / Plataforma Digital de A¢do Social: Telescopio do
Desenvolvimento e Questdo Social

Cidadania e Comunidade Inclusiva

A mobilizacdo da comunidade para a participacdo civica e cidada podera constituir a ferramenta

de construcdo de uma comunidade com identidade partilhada, socialmente coesa, solidaria e

inclusiva, como marca estratégica.

A cidadania ativa devera constituir-se como aposta do desenvolvimento social, associado ao

desenvolvimento econdmico e territorial.

Agenda de Prioridades Estratégicas nesta area tematica ficara definida como:

Area de Intervengio

Suporte a Vulnerabilidade e
Emergéncia Social

Tipologias de Intervengao — Agoes tipo

1. Mecanismos de ativagdo de recursos para a emergeéncia social;
Banco de Recursos;

Equipa interinstitucional coordenada;

P W

Parceria estratégica entre CLAS e Protegdo Civil;

Tabela 31 - Agenda de Prioridades Estratégicas
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Eixo de Intervencao — Resposta a Vulnerabilidade Social

O concelho de Castelo de Paiva detém uma rede institucional ndo organizada que abrange o
territdério na resposta a vulnerabilidade social e a exclusdao em situagao de crise familiar, risco ou

perigo iminente e emergéncia social.
Agao Social Municipal

A acdo social tem como objetivos primordiais a prevencado e reparac¢do de situagdes de caréncia
e desigualdade socioecondmica, de dependéncia, de disfung¢ao, de exclusdo e vulnerabilidades
sociais, bem como a integragdo e promogao comunitaria de pessoas e o desenvolvimento das
suas capacidades. A acdo social assegura especial protecdo aos grupos mais vulneraveis,
nomeadamente criangas, jovens, pessoas com deficiéncia, idosos e pessoas em situacdo de

caréncia econémica e social. S3o varios os programas:

e Incentivo a Natalidade;

e Transporte Solidario;

e Cheque Farmacia;

e Loja Social:

e Apoios eventuais SASS;

e Tarifario Social e Familiar;

e Apoio ao arrendamento;

O SAAS esta sob a algada da acdo social municipal e é um servico de acompanhamento de

proximidade a situacGes de vulnerabilidade social e/ou urgentes.

Loja Social

Distribuicdo de cabazes de alimentos mensais para agregados familiares.
POAPMC/ Cantinas Sociais

Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC) pretende ser um
instrumento de combate a pobreza e a exclusdo social em Portugal. A intervencdo é feita com
apoio alimentar e outros bens de consumo basico, assim como no desenvolvimento de medidas
de acompanhamento que capacitem as pessoas mais carenciadas a varios niveis, promovendo

assim a sua inclusdo.

O Programa visa, com a sua atividade, diminuir as situa¢des de vulnerabilidade que colocam em
risco a integracao das pessoas e dos agregados familiares mais frageis, reforcando as respostas
das politicas publicas existentes.
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As cantinas sociais tém como objetivo suprir as necessidades alimentares dos individuos e
familias em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, através da disponibilizacdo de

refeicGes.
Instituiges Particulares de Solidariedade Social

As IPSS ou Instituicdes Particulares de Solidariedade Social sdo instituicdes ou organizacdes
constituidas por iniciativa exclusivamente privada, sem fins lucrativos, que pretendem
promover a igualdade e a justica social. A sua atuacdo enquadra-se no ambito da economia
social, e ttm como principal objetivo a solidariedade social, em dominios como a seguranca
social, educagdo e saude. Promovem a sua atuacdo em proximidade com a populacdo, e em
cooperacdo com o Estado, procurando dar resposta aos problemas sociais emergentes na

comunidade em que se inserem.
As IPSS tém como principais objetivos atuar no ambito de:

e Apoio a criangas e jovens;

e Apoio a familia;

e Protecdo dos cidaddos na velhice e invalidez e nas situagdes de caréncia ou redugdo dos
seus meios de subsisténcia ou capacidade para o trabalho;

e Promogado e protecdo da saude, designadamente através da prestacao de cuidados de
medicina de prevengao, curativa e de reabilitagao;

e Educacdo e formacgdo profissional dos cidadaos;
Resolugdo dos problemas habitacionais da populagao.

A concretizagdo da sua missdao processa-se por meio de diversas valéncias, nomeadamente
Creche, Pré-escolar, Centros de Dia, Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas, Servigos de
Apoio Domicilidrio, Gabinetes de Atendimento e Acompanhamento Social, Cantinas Sociais,

entre muitas outras.

Para além das suas fungbes na economia social, as IPSS revestem-se também de grande
importancia na dinamizacdo das economias locais onde estdo implementadas, ndo sé

relativamente aos servigos que prestam, mas também aos postos de trabalho que promovem.
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Instituicdes que promovem Apoio Social sem acordos com o ISS, IP:
Conferéncia Sao Vicente de Paulo

Esta (s) Conferéncia (s) ttm como objetivo apoiar os agregados familiares nas areas de
alimentacdo (cabaz de alimentos), e outros apoios esporadicos de agao social como pagamento

de despesas (baixo valor) diversas e urgentes.
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3.2.1 Bolsa de Projetos(s)
Fundamentacao

Otimizacdo das respostas institucionais existentes na intervencao na vulnerabilidade social.
Desenvolvimento de ferramentas de coordenacdo e gestdo em rede. Alargamento da
capacidade de oferta de bens e servicos de intervencdao na emergéncia social. Definicdo e
comunicacao de metodologias de atuacdo concertadas, complementares, articuladas e céleres

em prol da resolucdo rapida e eficaz das situacdes de emergéncia social.
3.2.1.1 Projeto Rede Local de Emergéncia Social Integrada

Designagao do Projeto Projeto Rede Local de Emergéncia Social Integrada

1. Articulagdo em rede para intervengdo em situagdes de emergéncia
Necessidade Identificada de social:
’
Inovagao
2. Fluxogramas de atuagdo definidos, comunicados e cumpridos;

1. Instituicdes capacitadas na intervengdao na emergéncia social;
defini¢do explicita e partilhada de responsabilidades na atuagdo;
parceria com a Protegdo Civil Municipal?’;

Necessidade Identificada de
Capacitagao

1. Rede Local de Emergéncia Social Integrada para a convergéncia e
Inovagao servigos, agoes e respostas sociais nesta problematica rapidos e
eficazes e criagdo de espacgo de acolhimento partilhado de resposta;

Até final de 2030 Castelo de Paiva tem uma rede de resposta a

Objetivo Estratégico . . L
emergéncia social de referéncia;

Até final de 2030 existe uma rede de emergéncia social interinstitucional

Objetivos E ifi .
jetivos Especificos de referéncia;

Montagem técnico-institucional do projeto;

Criagdo da equipa interinstitucional de intervengao social;
Criacdo de bancos de bens e recursos em rede;

Criagdo de Plataforma informdtica de gestdo em rede da
emergéncia social;

5. Defini¢do de fluxogramas de atuacdo;

6. Monitorizagdo e avaliagao;

Comunidade em geral / familias do municipio de Castelo de Paiva;
Familias e individuos em situacdo de vulnerabilidade social;
Equipas dos projetos em curso no municipio;

InstituicGes publicas e privadas com intervengdo social;

Camara Municipal de Castelo de

Componentes Chave da
Intervengao — AgGes-tipo

AW

Grupo-alvo (beneficiarios)

W

Entidade Promotora

Promog3o e Governagio Paiva
Entidades Parceiras Parceiros da Rede Social
Data de Inicio Data de Término
Horizonte temporal
2024 2030

27 |E importante planear e organizar os recursos disponiveis localmente e diagnosticar situagdes que
possam ser riscos preparando cada vez mais respostas eficazes| in Municipio de Castelo de Paiva]|
Orcamento, Grandes op¢Ges do Plano e Mapa de Pessoal|2023, pg. 78.
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Avaliagao de Impacto 1. Redugdo de risco e minimizagdo de danos nas situagdes de
(Indicadores) vulnerabilidade social;
2. Garantia de um patamar minimo de bem-estar em situagGes de
vulnerabilidade social;
3. Criagdo de um nivel adequado a resolugdo de necessidades basicas
que potenciem o processo de inclusao social;
4. Novas respostas inovadoras de atuagao e (re) integragdo em
situagOes de emergéncia social.

Resultados Esperados 1. Rede de servigos/bens disponiveis para as necessidades sociais de
emergéncia.

Projetos de intervengao social local;

GNR e Bombeiros Voluntarios;

Programas nacionais e comunitarios e financiamento;
Reconversdo de Escola devoluta em |albergue de emergéncia
social| - IRHU.

Recursos a mobilizar (linhas
de financiamento)

b

Tabela 32 - Rede Local de Emergéncia Social Integrada
Para operacionalizar o Projeto Rede Local de Emergéncia Social Integrada existe a necessidade
de definicdo de agbes:

Projeto — Ficha de A¢Ges

Entidade promotora /

Ago Desi a D iti
¢oes esignagdo escritivo T S—
Montagem técnico-institucional da Organizag¢do da equipa, CMCPV /2024
1 rede colaborativa; captacgdo de recursos e

planeamento;

Criacao de equipa interinstitucional Defini¢do do caderno de CMCPV /2024
2 de intervengdo social; encargos e da metodologia de
implementacdo;

Criagdo de banco de recursos e bens Congregagdo de recursos/bens CMCPV/ 2024-2030
3 em rede; disponiveis em banco de
recursos partilhado e comum;

Fluxogramas de atuagao Defini¢do de fluxogramas de CMCPV
o] icados e partilhados; atuacgdo /responsabilidades
4 comunicados & parti acdo /resp CLASCPV/ 2024-2030
entidades no (s) processo (s) e
comunicagdo dos mesmos;
Criagdo da Plataforma informatica de Implementacdo das CMCPV
5 gestdo em rede da emergéncia ferramentas de gestdo em rede
. . e CLASCPV / 2024-2030
social; e equipa multidisciplinar;
6 Monitorizacdo e avaliagdo; Acompanhamento e suporte CMCPV/ 2024-2030

técnico ao projeto;

Tabela 33 - Ficha de Ag¢Ges do Projeto

3.2.1.2 Intervencgdo Holistica na Deficiéncia — Ponte (s) da Inclusdo

| A nova perspetiva da deficiéncia norteada pela matriz da Convengdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, focada nos seus direitos, e o paradigma atual de apoio a estes cidadaos,
baseado no direito a igualdade de oportunidades, no exercicio dos direitos e deveres, na
promocdo da vida independente, participacdo e integragao social plena, enfatizam a promocao

das potencialidades pessoais, a promoc¢ao da qualidade de vida e participagao das pessoas na
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definicdo das suas necessidades e apoios e na avaliagdo dos servigos.| |(...) o novo paradigma
de cuidados e de apoio (...) mudanga fundamental no modelo tradicional que implica afastar-se
de um enfoque nos défices da pessoa com deficiéncia para abranger e ampliar outras facetas da
vida, (...) desenvolvimento pessoal, autodeterminacdo, participacao, inclusdo e a assungao de

papéis socialmente reconhecidos. |

Agenda de Prioridades Estratégicas nesta area tematica ficara definida como:

Area de Intervengio Tipologias de Intervengdo — Acdes tipo

1. Desenvolvimento pessoal, autodeterminagdo, participacgdo, inclusdo e
a assungdo de papéis socialmente reconhecidos;
2. Respostas de intervengdo interligadas promotoras de cidadania;

Intervencdo Holistica na 3. Desmistificagdo de esteredtipos e potenciagdo de igualdade de
Deficiéncia: oportunidades;
4. Respostas diferenciadoras a institucionalizagdo;
CAARPD 5. Autonomia de vida e cidadania participativa;
+ 6. Vida protegida impulsionadora de inclusdo;
RAI 7. lgualdade na Diferencga;
8. Direito das Pessoas com Deficiéncia viverem na comunidade com os
demais cidadads/3os;
Ponte (s) da Inclusdo 9. Direito a autonomia, integragdo social e participagdo na vida da

comunidade;
10. Valorizagdo pessoal e a inclusdo social e profissional, valores que
concorrem para sua plena cidadania.

Tabela 34 - Agenda de Prioridades Estratégicas

Eixo de Intervengao — Visao holistica da Deficiéncia: Ponte (s) da Inclusao

Apesar da existéncia de respostas sociais direcionadas a Pessoas com Deficiéncia e suas familias,
no concelho existe um nimero consideravel de pessoas sem acesso as mesmas (tendo por base
as listas de espera das instituicGes), assim como uma necessidade premente de uma
georreferenciacdo das situagdes no territério para um olhar mais assertivo e estatisticamente
comprovado. Urge conhecer para intervir e para definir estratégias de intervengao adequadas

as reais necessidades da comunidade.
Em termos de respostas/projetos/intervencdes existe no concelho:

e Lar Residencial (1);
e Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo (2);
e Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitacdo Social para Pessoas com

Deficiéncia e Incapacidade (1);

28 Portaria n.2 77/2022 de 3 de fevereiro;
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e Residéncia de Autonomizagdo e Inclusdo (1);

e Equipa Local de Intervencdo Precoce;

o Projeto RIIA;

e Acles de formacgado profissional: medida 3.01 - Qualificacdo de pessoas com deficiéncia

e ou incapacidade;

As respostas existentes integram, maioritariamente, o quadro de referéncias ao modelo
tradicional de intervencao na deficiéncia, apesar de todas as inovagdes que as instituicdes
promovem, no seu dia-a-dia, aquando do trabalho direto com as pessoas com deficiéncia e suas

familias.

A criacdo de projetos inovadores e/ou criacdo de intervengdes inovadoras socorrendo-se de

respostas tipificadas é o grande desafio.
Bolsa de Projetos(s)
Fundamentacgao

Otimizagdo das respostas institucionais existentes de apoio a pessoas com deficiéncia e suas
familias; inovacdo social em termos de articulagdo nas intervencgdes; intervencdo holistica na
deficiéncia que contribui para aprofundar o exercicio do direito das pessoas com deficiéncia a
viver de forma auténoma e independente, a ser incluidas na comunidade, e a usufruir de
servigcos e cuidados de base comunitaria. Percursos individuais inclusivos através de diversas

respostas sociais.

. ~ . Intervengdo Holistica na Deficiéncia: Ponte (s) da Inclusdo (CAARPD +
Designagao do Projeto

RAI)
1. Articulagdo entre respostas sociais potenciadora de novas formas
Necessidade Identificada de de intervencdo holistica;
Inovacdo 2. Autonomizagdo e reabilitagdo social promotoras de inclusdo em

comunidade;

1. Individualidade das intervengdes;
Especificidades, carateristicas da pessoa com deficiéncia;

Necessidade Identificada de Aceitagdo efetiva pela comunidade;

Capacitacdo Real integracdo na comunidade;

Igualdade de oportunidades no mercado de trabalho;

o vk w N

Olhares sobre a Deficiéncia;

1. Ponte (s) da Inclusdo: articulagdo entre respostas sociais, com
incidéncia no mesmo beneficidrio, potenciadoras de um percurso de
inclusdo continuo acompanhado, resultando na sua autonomizagao

Inovagao
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e no acesso a servigos e cuidados, tendo em vista a sua efetiva
integragdo e inclusdao na comunidade;

Objetivo Estratégico

Até final de 2030, Ponte (s) da Inclusdo é um projeto de intervengao
holistica de referéncia ao nivel supramunicipal;

Objetivos Especificos

Até final de 2030, o Ponte (s) da Inclusdo aumenta o nimero de pessoas
com deficiéncia beneficiarias, em 50%,;

Até final de 2030, a intervengao holistica é disseminada pelo concelho e
replicado o modelo em uma nova pratica/ano;

1. Montagem técnico-institucional do projeto;
Componentes Chave da 2. Definigdo de modelos de acompanhamento inter respostas sociais;
Intervencdo — A¢Bes-tipo 3. Comunicagdo e marketing do projeto;

4. Monitorizagao e avaliagdo;
Grupo-alvo (beneficiarios) 1. Pessoas com Deficiéncia, familias e cuidadores informais;

Promogao e Governagao

Centro Social de Santa Maria de

Entidade Promotora

Sardoura

CMCPV

Entidades Parceiras

Parceiros da Rede Social

Data de Inicio Data de
Horizonte temporal 2024 Término
2030
1. Intervengdo holistica na deficiéncia;
2. Novas respostas inovadoras de atuagdo e (re) integragdo com
Avaliacio de Impacto pessoas com deficiéncia, familias e cuidadores informais;
(Indicadores) 3. Rede integrada de respostas que contribuem para a efetiva
concretizagdo do Ponte (s) da Inclusdo;
4. Autonomia, participagdo e inclusdo das pessoas com deficiéncia
que participaram no projeto;
1. Mudanga de paradigma na intervengdo com a Deficiéncia,
procurando a promog¢do das potencialidades pessoais, sociais e
Resultados Esperados profissionais e a criagdo de um projeto de vida independente e
inclusivo.
2. lgualdade de oportunidades e contributo para a cidadania;
1. Respostas Sociais para Pessoas com Deficiéncia;
2. Familias e cuidadores informais;
o 3. IEFPeGIP;
Rec‘_"5°5_a mobilizar (linhas 4. Estratégia Local de Habitagdo e outros programas de reabilitacio
de financiamento) habitacional do IRHU;
5. Projetos de intervengdo social local;
5. Programas nacionais e comunitdrios e financiamento;
6. Comunicagdo social;

Tabela 35 - Intervengdo Holistica na Deficiéncia: Ponte (s) da Inclusdo (CAARPD + RAI)
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Para operacionalizar o Projeto Rede Local de Emergéncia Social Integrada existe a necessidade

de definicdo de agdes:

Projeto — Ficha de Agoes

Entidade
~ . ~ - promotora /
Agoes Designagao Descritivo Horizonte
Temporal
1 Montagem técnico-institucional do Organizagdo da equipa, captagdo CSSMS/2024
projeto; de recursos e planeamento;
Definigdo de modelos de Estratégia de intervengdo e CSSMS/
2 acompanhamento inter respostas acompanhamento inter respostas 2024
sociais; sociais;
Comunicagdo e marketing do Apresentacdo publica do Projeto CSSMS/ CLAS
projeto; Ponte (s) da Inclusdo para captagdo 2024-2030
3 de recursos institucionais e da
comunidade para a sua efetiva
concretizagdo e disseminacdo;
Monitorizagao e avaliagdo; Acompanhamento e suporte CSSMS/
4 técnico ao projeto. CLAS
2024-2030

Tabela 36 - Ficha de A¢des do Projeto

3.2.1.3 Sala Snoezelen

A terapia multissensorial de Snoezelen consiste na criagdo de um ambiente terapéutico, que alia

lazer e relaxamento a experiéncias sensoriais agradaveis e bem-estar. O sistema sensorial é

responsavel pela captacdo das informagdes do ambiente e pela sustenta¢do dessas experiéncias

cognitivas. As informacOes captadas sdo fundamentalmente de natureza multissensorial. |O

processamento cerebral — processamento cognitivo — depende das informacdes fornecidas

pelas estruturas sensoriais, sendo estas a base da compreensdo do mundo e do comportamento.

E neste contexto das informagdes estimulos multissensoriais que a sala de Snoezelen pretende

ser resposta.

|29

2 Martins, M.A. (2015). Utilidade instantdnea recordada da abordagem Snoezelen em idosos
institucionalizados e modelos cognitivos de eficacia em cuidadores (Tese de Doutoramento em

Psicologia).
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Agenda de Prioridades Estratégicas nesta area tematica ficara definida como:

Area de Intervencio

Sala de Snoezelen

Tipologias de Intervengdo — Agdes tipo

Estimulacdo dos sentidos primarios sem necessidade de recurso
as capacidades intelectuais, mas sim as capacidades sensoriais
da pessoa;

Dominio das deméncias e psiquiatria;

Terapia de estimulagdo multissensorial para melhoria da
qualidade de vida, do humor, da comunicacdo, da relagdo
interpessoal, dos seus comportamentos adaptativos em relagdo
a0 meio;

Espaco multissensorial;
Estimulacdo sensorial e/ou promogado do relaxamento;

Estimulacdo / desenvolvimento de competéncias cognitivas,
comunicativas, sociais, motoras e educacionais;

Promover a salde e o bem-estar;

Tabela 37 - Agenda de Prioridades Estratégicas
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Eixo de Interveng¢ao — Sala de Snoezelen

Apesar da existéncia de respostas sociais direcionadas a Pessoas com Deficiéncia, suas familias
e Pessoas Idosas, existe a necessidade de respostas inovadoras partilhadas e acessiveis que
contribuam para a melhoria da qualidade de vida destes publico-alvo e contribuam, através de
terapias diferenciadas, responder com assertividade as patologias contribuindo para uma
melhoria nas interveng¢des. Os resultados positivos, revelados pela investigacdo na drea da
estimulacdo sensorial, tém contribuido para a crescente importancia do Snoezelen enquanto
tratamento complementar a intervencdo clinica/reabilitacdo. A estimulag¢do sensorial pode ser
utilizada como promotora de relaxamento e lazer aos que estdo em processos demenciais e
também, numa vertente preventiva e de alivio da dor, facilitadora de aprendizagens ou
descoberta de emocgbes e reacdes. Os meios utilizados possuem uma forte capacidade de
estimulacdo, atuando em multiplos circuitos neocorticais, a nivel da propriocepcao e do
sistema vestibular. O Snoezelen é um campo fértil de buscas, de descobertas e possibilidades
para a promoc¢do de maior qualidade de vida e proporciona um ambiente securizante para o

individuo.

A terapia Snoezelen estende-se a um dominio muito vasto: desde individuos com doencas
mentais, com perturbac¢des do espetro do autismo, com perturbacgées de hiperatividade e défice
de atencdo, com dor crénica, com deméncia, com necessidades educativas especiais, com
défices cognitivos, com perturbagdes motoras, entre outros. Abrange, por isso, todas as faixas

etarias: desde o recém-nascido até ao idoso.
Bolsa de Projetos(s)
Fundamentagao

Snoezelen é uma abordagem multissensorial que proporciona conforto, através de estimulos
sensoriais cldssicos que podem ser usados de forma individual ou combinada. Esta técnica pode
ser usada em criangas sem e com necessidades educativas, criangas hospitalizadas, adultos e
pessoas idosas. Com a criacdo de salas adaptadas, cada sentido recebe uma atencao especifica
enquanto se encontra mergulhado em um ou diversos elementos sensoriais. Nestes espacos, a
tecnologia torna-se um aliado que fortalece, por exemplo, as experiéncias tateis com projetores
interativos, imersdo em piscinas de bolas e contato com texturas. Os individuos que
experimentam a estimulacdao Snoezelen descobrem a autonomia, melhoram a autoestima e

reduzem a tensdo e a inibicdo. A sala sensorial Snoezelen é um espacgo seguro, com efeitos
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terapéuticos e pedagdgicos positivos, promovendo o autocontrolo, autonomia, exploragdo e

descoberta, proporcionando efeitos terapéuticos e pedagdgicos consideraveis.

Designagdo do Projeto

Sala de Snoezelen

Necessidade Identificada de
Inovagao

1. Inovar e aumentar a resposta as necessidades dos municipes portadores
de deficiéncia ou incapacidade e/ou problemas sensoriais ou do foro
neuroldgico, de forma individualizada e eficaz.

Necessidade Identificada de
Capacitagcao

1. Parceiros capacitados na abordagem multissensorial, enquanto
tratamento complementar a intervengao clinica.

Inovagao

1. Contribuigdo do pleno desenvolvimento biopsicossocial e
consequentemente para a inclusdo social.

Objetivo Estratégico

Até ao final do ano 2030, a sala de Snoezelen é um espaco
terapéutico, de tratamento complementar a intervencdo clnica
/reabilitacdo de referéncia no territorio;

Objetivos Especificos

Até 2030 é implementado um projeto sélido e inovador na melhoria
da qualidade de vida dos municipes portadores de deficiéncia ou
incapacidade e/ou problemas sensoriais ou do foro neuroldgico

Componentes Chave da
Intervengao — Agoes-tipo

Montagem técnico-institucional do projeto;

Criacdo da equipa interinstitucional de intervencéo;
Definicdo de normas de funcionamento e utilizagéo;
Monitorizacdo e avaliacdo;

Grupo-alvo (beneficiarios)

Individuos com deficiéncia e/ou incapacidade;
Individuos com diagndstico de doenga mental;
Individuos com alteragGes de comportamento;

Equipas dos projetos em curso no municipio;
Instituicdes publicas e privadas com intervencgao social.

ARl e P i

Promogao e Governagao

Camara Municipal de Castelo de

Entidade Promotora .
Paiva

Entidades Parceiras Parceiros da Rede Social

Horizonte temporal

Data de Inicio Data de
2024 Término
2030

Avaliagdo de Impacto
(Indicadores)

1. Desenvolvimento da autonomia e da qualidade de vida;

2. Aceitacdo ativa do individuo com deficiéncia e/ou
incapacidade;

3. Fortalecimento de relagdes entre equipa técnica e individuos

Resultados Esperados

1. Resposta as necessidades dos municipes portadores de
deficiéncia ou incapacidade e/ou problemas sensoriais ou do
foro neurolégico, de forma individualizada e eficaz.

Recursos a mobilizar (linhas
de financiamento)

1. Projetos de intervencdo social local;
2. Orcamento municipal;
3. Programas nacionais e comunitdrios e financiamento;

Tabela 38 - Sala de Snoezelen
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Para operacionalizar o Projeto Sala de Snoezelen existe a necessidade de definicao de

acoes
. . ~ .. Entidade promotora /
A D D
¢oes esignacao escritivo Horizonte Temporal
e Defini¢do do espaco,
Mont t -instit Id
1 ontagem tecnico-institucional da captagdo de recursos e CMCPV /2024
sala de Snoezelen
planeamento;
Definicdo d i .
Criag3o de equipa interinstitucional etinicdo da equipa CMCPV; CLASCPV/
2 de intervencio técnica de intervengdo no
§4o- projeto; 2024
Defini¢io de normas de Deflr'm;?o do processo de CMCPV/
3 funcionamento e utilizagao; admisso e de gestdo da
§40; sala de Snoezleen. 2024-2030
Acompanhamento e CMCPV/
4 Monitorizagao e avaliagdo; suporte técnico ao
projeto; 2024-2030

Tabela 39 - Ficha de AcGes do Projeto

3.2.1.4 Desenvolvimento Social da Rede

O Desenvolvimento Social € um processo de melhoria da qualidade de vida de uma sociedade;
consiste numa evolugdo ou mudanca positiva nas relagées entre os individuos, grupos e
instituicdes de uma sociedade, sendo o bem-estar social seu projeto futuro.O conceito de
Desenvolvimento Social surge como uma expansao do entendimento das dimensdes do
desenvolvimento, alargando a visdo de uma conce¢do estrita relacionada ao crescimento
econdmico, para incorporar outros pilares do bem-estar social, sobretudo aqueles relacionados
aos direitos sociais, surgidos na primeira metade do século XX, e posteriormente positivados na

Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.

|A Rede Social, encarada enquanto um processo partilhado, consubstanciado num efetivo
trabalho de parceria que pretende promover o desenvolvimento social de um determinado
territério, procura dinamizar formas de planeamento da intervencdo social que oriente o

trabalho desenvolvido pelas véarias entidades que trabalham neste dominio|.3°

Pensando o desenvolvimento social enquanto Rede hda necessidade de um trabalho de parceria

efetivo, de partilha, de transferéncia e de alavancagem de intervengdes integradas,

30 Gui3o Prético para a Implementacdo da Rede Social, novembro 2004;
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devidamente fundamentadas em dados oficiais partilhados e de acessibilidade similar entre as

entidades e/ou comunidade.

Agenda de Prioridades Estratégicas nesta area tematica ficara definida como:

Area de Intervengio Tipologias de Intervengao — Agoes tipo

1. Informagdo permanente e atualizada;

Melhorar o conhecimento e

N 3 Aprofundar o conhecimento sobre a realidade social, para que se
capacita¢ao da Rede Social

possa definir, executar e avaliar politicas eficazes;

3. Dar visibilidade a realidade social e compreender a sua dindmica
Melhoria das respostas a evolutiva;
comunidade

4. Instrumento de comunicacdo/ informagdo privilegiado entre os
parceiros que integram a Rede Social e com a populagdo;
Desenvolvimento Social 5. Incentivar novas formas de pensar, agir e trabalhar o social;
6. Fluidez na informagdo e atualizagdo da mesma;

7. Cruzamento de indicadores e emissdo de relatérios mais
individualizados (territérios, problematicas, tec.)

Tabela 40 - Agenda de Prioridades Estratégicas

Eixo de Intervencgdo — Observatério Social /Plataforma Digital de A¢do Social — Telescépio do

Desenvolvimento e Questao Social

O conhecimento da realidade socioecondémica do concelho esta disperso por diversos
instrumentos estratégicos e, facilmente desatualizada, pela inexisténcia de um instrumento de
trabalho que congregue e atualize os dados de forma continua, permanente, comunicada,

partilhada e corresponsavel pelas diversas entidades que integram o CLAS.

Por vezes, confrontdmo-nos com a insuficiente informacgao estatistica e qualitativa ao nivel do
concelho e particularmente a um nivel mais micro (freguesias); a informacgao é dispersa e muitas
vezes desarticulada em relagdo a determinadas areas; a insuficiéncia de estudos, acerca de
determinados fenémenos, o que dificulta uma andlise mais profunda da realidade; a auséncia
ou insuficiéncia de habitos de registo do trabalho e de partilha de informagdo por parte das

entidades; a insuficiente comunicacdo das a¢des/atividades/projetos desenvolvidas.

A criacdo de circuitos bidirecionais de comunicacdo e partilha de dados é uma
necessidade premente, j& comprovada através da Carta Social Digital e deverd esta
pratica ser transposta para o dominio da intervencdo do CLAS. Como tal a criacdo do
Telescopio do Desenvolvimento e Questdo Social - Observatdrio Social / Plataforma

Digital de Agdo Social sao de extrema importancia para uma caraterizagdo mais explicita,
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atualizada e permanente e, paulatinamente, fundamentac¢des de base a definicdo de

intervencgdes/politicas sociais locais e outras.

Quanto melhor conhecermos / compreendermos o territorio em termos de dindmicas e
recursos, parceiros e estruturas de parceria formalizadas, potencialidades (econdmicas,
sociais, culturais, politicas, etc.), constrangimentos (demograficos, sociais, econdmicos,
etc.), problemas/necessidades sentidas / vividos pela populagdo e agentes privilegiados

do territorio, melhor seremos capazes de intervir nele.
Bolsa de Projeto (s)
Fundamentacgao

O Telescépio do Desenvolvimento e Questdo Social - Observatdrio Social e a Plataforma Digital
de Acdo Social pretendem ser uma base atualizada de conhecimento de referéncia, a partir da
monitoriza¢do de indicadores da Rede Social/A¢do Social e outros, de divulgacdo de outra

informacdo relevante no ambito da intervengdo do CLAS e desenvolvimento socio territorial.

O desenvolvimento de um Portal Web que tera a funcdo de repositério dinamico de informacao
social relevante para a producgdo de disgndsticos e planos de a¢do, e para a monitorizacdo quer
da realidade social em sentido amplo, quer de resultados e impactos de intervengdes

planificadas.

Observatério Social / Plataforma Digital de A¢3o Social — Telescépio do

Designagao do Projeto . ~ .
gnag ) Desenvolvimento e Questao Social

1. Andlise de sistemas de informagdo disponiveis de fora integrada
através do cruzamento de informagdes;

2. Recolha e tratamento setorial recorrendo a metodologias mistas
(quantitativa e qualitativa);

3.  Produgdo regular de newsletters que incluam parte de informagdo
Necessidade Identificada de setorial recolhida e tratada, tendo em vista a sua ampla divulgagdo
Inovagao pelo concelho;

4. Produgdo de relatdrios internos com o objetivo de informar a
atuagdo dos agentes decisores;

5. Desenvolver dossiers, estudos e investigagdes, que se revelem
fundamentais para fundamentar, orientar e melhorar os
investimentos em areas problemiticas;

1. Corresponsabilizagdo pelo funcionamento efetivo do Portal Web
(carregamento / atualizacdo de informagbes pelas diversas

tidades);

Necessidade Identificada de entidades)

Capacitagdo 2. Circulagdo / democratizagdo da informagdo (parceiros e populagdo
em geral);

3. Processos interativos e participativos;
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4. Divulgagdo de recursos (respostas/projetos) e visibilidade as boas
praticas;

5. Fundamentacio de projetos/candidaturas;

6. Operacionalizagdo continua do Telescépio do Desenvolvimento e
Questdo Social;

Inovagao

1. Telescépio do Desenvolvimento e Questdo Social: disponibilizagdo
de informagdo atualizada permanente e acessivel promotora de
intervengOes ajustadas as necessidades e a tomada de decisOes
relativas a politicas locais;

Objetivo Estratégico

Até final de 2030, o Telescépio do Desenvolvimento e Questdo Social é
um instrumento de referéncia a tomada de decisdes;

Objetivos Especificos

Até final de 2030, os parceiros e a comunidade tém acesso a informagéo
estratégica e operacional ativadora e orientadora de iniciativas locais
promotoras do desenvolvimento social;

Até final de 2030 existe uma comunicagao total de todas as
acdes/projetos desenvolvidos pelo CLAS;

Componentes Chave da
Intervengao — AgGes-tipo

1. Montagem técnico-institucional do Telescépio do Desenvolvimento
e Questdo Social: Observatério Social /Plataforma Digital de Agdo
Social;

2. Desenho do sistema de informagdo e protocolos de atualizagdo;

3. Protocolo de atualizacgdo e dinamizagdio do Telescépio do
Desenvolvimento e Questdo Social: Observatdrio Social /Plataforma
Digital de A¢do Social;

4. SessOes periddicas e devolugdo publica de resultados;

5. Monitorizagdo e avaliagao;

Grupo-alvo (beneficiarios)

1. Parceiros do CLAS;
2. Comunidade;
Entidades Externas;

4. Equipas de Projetos em curso;

Promogao e Governagao

Camara Municipal de Castelo de

Entidade Promotora .
Paiva

CMCPV
Entidades Parceiras
Parceiros da Rede Social

Horizonte temporal

Data de Inicio Data de Término

2024 2030
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Avaliagao de
(Indicadores)

1. lgualdade de Oportunidades no acesso/disponibilizagio da

informagao;

2. Sinergias da Rede Social mais elevadas;
Impacto

publicos-alvo estratégicos;

3. Novas respostas inovadoras de atuagao e (re) integragdo com

4. FundamentagGes das candidaturas assentes em dados
qualitativos/quantitativos validados e espelho da realidade;

Resultados Esperados

1. Trabalho efetivo de rede e participagdo ativa;

2. Envolvimento efetivo dos parceiros;

3. Disponibilizagdo de informagdo por todos os parceiros /entidades
integradas no Telescopio do Desenvolvimento e Questdo Social:

I L

Desenvolvimento Social;

Observatorio Social /Plataforma Digital de Agdo Social;
Aprovagado de um maior numero de candidaturas no territorio;

Mérito das candidaturas e projetos no territério;

Recursos am

de financiamento) 3.

1. Programas nacionais e comunitarios e financiamento;

N

obilizar (linhas Projetos de intervengdo social local;
Comunicagao social;

4. Universidades e Institutos Politécnicos;

Tabela 41 - Observatdrio Social /Plataforma Digital de A¢do Social — Telescépio do Desenvolvimento e Questéo

Social

Para operacionalizar o Observatério Social /Plataforma Digital de Ag¢do Social — Telescdpio do

Desenvolvimento e Questdo Social sdo necessdrias as seguintes agdes-chave:

Projeto — Ficha de Ag¢oes

Entidade promotora /

Agdes Designacao Descritivo Horizonte Temporal
Montagem técnico-institucional Organizagao da equipa, cMCPv/
do Telescépio do captac¢do de recursos e CLAS
1 Desenvolvimento e Questao planeamento;
Social: Observatario Social
/Plaftaforma Digital de Acdo 5024
Social;
Definigdo de caderno CMCPV/
Desenho do sistema de de encargos e
5 inforn_na;?o e protocolos de realizacdo de CLAS
atualizacao; protocolo de
dinamizagdo com
2024
entidade (s) a definir;
Protocolo de atualizagdo e Realizagdo de CMCPV / CLAS
dinamizagdo do Telescépio do pro'tocolo com
Desenvolvimento e Questio entidade (s) a
3 Social: Observatério Social desenvoI\N/er o Hub df’
/Plataforma Digital de Ag3o Infqrmagao elnovagdo 4 5030
Social; Social e com os

parceiros para sua
|alimentacdo]|;
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Apresentacao publica
anual do retrato de

Sessoes periddicas e devolugdo desenvolvimento CMCPV / CLAS

4 publica de resultados; social do concelho e

das necessidades de

intervengao;

2025 -2030

Acompanhamento e CMCPV/
5 Monitorizagdo e avaliagcdo; sup'orte tecnico ao CLAS

projeto;

2024-2030
Tabela 42 - Ficha de A¢des do Projeto
/ Hub de Informacgao Social \
Base de Dados de /Observatério Permanente da Realidade Social
Indicadores Sociais
Apresentacao de
Georreferenciagdo Informagdo
das Respostas Sociais | | Georreferenciada
\o 4
Ferramentas de interagao, .
comunicagéo e trabalho Area de Trabalho da Documentagdo &
colaborativo Rede Social Infoteca

- /

Grdfico 4 — Hub de Informagdo Social
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3.3 Projetos Estruturantes:

Areas de Intervengio Projetos

Saude Mental Ativa (Mente) — Rede Local de Intervengdo Saude Mental

Criangas e Jovens
Campo (s) de Férias
Participagao Ativa e Socializa¢do

Empowerment interventores sociais
Qual_RSPayva
Capacitagao da Rede Social

Tabela 43 - Projetos Estruturantes:

Bolsa de Projetos (s)
3.3.1 Projeto Estruturante - Ativa (Mente) - Rede Local de Intervencdo Saude Mental

Falar em Saude Mental é refletir sobre uma multiplicidade de fatores, estadios, interconexdes
da vida humana. A Saude mental é um estado de equilibrio e bem-estar emocional, psicoldgico
e social que permite que uma pessoa viva de forma plena e saudavel. Envolve a capacidade de
lidar com os desafios didrios da vida, trabalhar de forma produtiva, ter relacionamentos

sauddveis e contribuir para a sociedade.

A saude mental é influenciada por diversos fatores, incluindo a genética, o ambiente, as
experiéncias de vida, as crengas e valores culturais, e os eventos estressantes. Alguns desses
fatores podem levar a problemas de salude mental, como ansiedade, depressao, transtornos

alimentares, transtornos de personalidade e transtornos psicoticos.

A promocdo da saude envolve aces para prevenir ou tratar problemas de saide mental, bem
como promover um ambiente de suporte que possa ajudar a melhorar a resiliéncia emocional
das pessoas. Os métodos de promoc¢do de saide mental incluem ter um estilo de vida saudavel,
estabelecer relagBes interpessoais positivas, buscar ajuda e tratamento quando necessario e

adotar praticas de autocuidado, como meditacdo, yoga, entre outras.

A saude mental é um tema que merece atencdo e investimento, pois é um direito
humano fundamental e essencial para o bem-estar de todos. E importante que a
sociedade trabalhe em conjunto para combater o estigma e promover uma cultura de

cuidado e respeito pela saide mental.3!

31 saude Mental: O que é, Significado, Importancia e Exemplos (cuboup.com)
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Agenda de Prioridades Estratégicas nesta area tematica ficara definida como:

Area de Intervengio Tipologias de Intervengdo — AgGes tipo
Saude Mental 1. Rede Local de intervengdo na Saude Mental;
Ativa (Mente) 2.  Estratégias de promogdo da saude mental (em todo ciclo de vida);

3. Ativagdo de estratégias de promogdo do bem-estar e inclusédo;

4. Prevengdo saude mental, sinais de alerta, fatores de risco e fatores
protetores;

Tabela 44 - Agenda de Prioridades Estratégicas

Eixo de Intervengao — Saude Mental: Ativa (Mente)

Os problemas de saude mental sdo uma realidade preocupante no concelho de Castelo de Paiva
e urge a definicdo/implementacdo de estratégias transversais e articuladas que contribuam para
a promocdo do bem-estar dos municipes e contrariem estadios de depressao e necessidades de

acompanhamento psicossocial e terapéutico.

O nosso corpo ouve tudo o que a mente nos diz, assim é importante que facamos do

autocuidado um comportamento didrio.

A promogao da saide mental deve ser abordada de forma integrada e continua e é um aspeto
fundamental na vida e bem-estar dos cidaddos. Segundo a OMS é o |estado de bem-estar no
qual o individuo realiza as suas capacidades, pode fazer face ao stress quotidiano, trabalhar de
forma produtiva e contribuir para a comunidade em que se insere.|3? No entanto, a salde
mental ainda é, de certo modo, desvalorizada e pouco compreendida. Compreender a salde

mental é fundamental para garantir uma melhor qualidade de vida e bem-estar.
Agao Municipal

S30 varios os projetos/atividades desenvolvidos através da interven¢do municipal que

contribuem para a promoc¢do da saude:

e Projeto |De Lagarta a Borboleta| - Pré-escolar

Estimular as potencialidades dos alunos que frequentam o pré-escolar através de terapias de
mediagdo corporal, promovendo o desenvolvimento psicomotor e emocional das criangas;
conciliagdo entre o yoga e a psicomotricidade. Parceria com o Grupo Desportivo e Cultural de

Castelo de Paiva.

32 Organizacdo Mundial de Saude;
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e Programa Color ADD

O Color ADD é uma linguagem Unica, universal, inclusiva e ndo discriminatdria que tem como
missao facilitar a identificacdo de cores para os daltdnicos, contribuindo de forma determinante
para a sua integracao social e bem-estar, tornando a comunicacao mais eficiente, responsavel e
inclusiva. As acdes do Color ADD destinam-se a criangas a frequentar o 4.2 ano de escolaridade,

sendo elas:

o |Ver e Sentir as Cores| (atividade pratica e ludica de capacita¢do através de dindmicas
interativas, com recurso a ferramentas inclusivas, dando a possibilidade de sentir na
primeira pessoa os constrangimentos desta limitacdo);

o |A¢do de Sensibilizacdo| (o awareness ao corpo docente e demais membros da
comunidade educativa);

o |Aprendizagem do cédigo ColorADD|;

o |Rastreio do daltonismo e acuidade visual |;

o |Kit ColorADD|.

e Educagio para a Saude — Alimentagao Saudavel
Sensibilizagdo para habitos de alimentagdo saudavel, através da realizagdo de atividades,
distribuicdo de flyers com dicas de ementas sauddveis e promocdo de concursos dirigidos as

familias, incentivando-os a adotar bons habitos alimentares.

e Educagdo para a Saude — Promog¢ao de Saude Oral
Rastreios e sessdes de educagdo para a saude oral (escovagem dentdria, aquisicdo e

manutencdo de habitos de salde e higiene oral saudaveis).

e Educagdo para a Saude — Rastreio de Satide Visual
Parceria com as dticas médicas do concelho e garantir uma avaliagdo oftalmolégica

gratuita aos alunos 1.2 ciclo.

e Educagao para a Saude — Programa Cuida-te+
Programa do Instituto Portugués do Desporto e Juventude (IPDJ), que visa a promogdo da saude

juvenil e dos estilos de vida sauddveis, que tem como objetivo:

o Abordar o acesso aos cuidados de saude, a literacia em saude e estilos de vida saudavel,
a salde mental, a alimenta¢do, a atividade fisica e desportiva, os comportamentos
aditivos e a sexualidade;

o Promover os fatores de protecao e reduzir os fatores de risco de doengas relacionadas

com estilos de vida;
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o Adotar uma perspetiva compreensiva face a salde juvenil envolvendo as familias, pares,

escolas e comunidade;

A area de intervencdo é a alimentacdo e atividade fisica e desportiva, comportamentos aditivos
e dependéncias, saude sexual e reprodutiva e salide mental e psicolégica e destina-se a pessoas

jovens com idades entre os 12 e os 25 anos.

e Desporto Escolar;
e Participacdo na Liga Boccia Sénior Inatel e Campeonato Municipal Boccia Sénior e Pessoa

com Deficiéncia.

Praticas de exercicio fisico e convivio promotoras do envelhecimento ativo e da modalidade

(parceria com as IPSS);

e Escola de Natagdo (aprendizagem e hidroginastica);

e Conselho Municipal de satde;
Criado em 2022; competéncias descritas no n.23 do artigo 9.2 do decreto-lei n.2 23/2019;

e Projeto | Diabetes em Movimento|

Programa comunitdrio de exercicio fisico para pessoas com diabetes tipo2;

e Projeto MICAS
Promocgao e desenvolvimento de atividades em parceria em prol de um envelhecimento ativo e
melhoria na qualidade de vida dos idosos institucionalizados, possibilitando momentos de

convivio, partilha e valorizagdo dos seus apports.

e Projeto SOL
Promogdo e desenvolvimento de atividades em parceria em prol com a Guarda Nacional
Republicana e IPSS em prol de um envelhecimento ativo e melhoria na qualidade de vida dos

idosos isolados;

e Projeto RIIA — Reabilitar, Incluir, Integrar com Animagdo Pessoas com Deficiéncia
Desenvolvimento de atividades promotoras de igualdade de oportunidades e género; promocao

da partilha, convivio, praticas desportivas e culturais e valorizacdo de apports.

e Rede de Municipios Promotores do Envelhecimento Ativo e Feliz;

e Consultas de Psicologia para a Comunidade (asseguradas pelo Municipio, IPSS,
Centro de Saude e clinicas privadas)

e Estrutura de Atendimento a Vitimas de Violéncia Doméstica | Cataventos |
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Apoio social, juridico e psicoldgico a vitimas de violéncia especializada e apoio RAP (apoio

psicoldgico especializado a criangas vitimas de violéncia doméstica);

Sdo vdrios os projetos de parceria de intervencdo local e associagdes desportivas e culturais
locais que contribuem para a literacia em salde e/ou promogdo de Bem-estar e que se
direcionam a publicos-alvo distintos:

e Bairros Saudaveis - | Oh (B)izinha anda ca ver isto|
Promocdo e desenvolvimento de a¢des de promoc¢do da saude junto da comunidade mais
isolada;

e CLDS 4G VIDA
Promocdo e desenvolvimento de a¢des de promocdo da saude junto da comunidade mais
isolada, nomeadamente criancas e jovens em vulnerabilidade social, jovens NEET,

desempregados e pessoas idosas;

e PRI -P’los Trajetos da Vida
Enfoque na drea de prevencdo de comportamentos aditivos de SPA: prevencdo junto da

comunidade, capacitacdo dos jovens e agregados familiares;

e Escolhas 9G — Geragdao em Rede
Potenciacdo de comportamentos saudaveis através da mobilizacdo dos jovens para atividades
ludico desportivas, culturais, de capacitacdo, de voluntariado promotoras da inclusdo social e
apoio a comunidade;

e Universidade Sénior
Promogdo e desenvolvimento de um plano de atividades interdisciplinar com capacitagdao em
artes manuais, musica (canto e instrumento), pintura, promoc¢do de atividades culturais e

desportivas (natacdo, hidroginastica, yoga, Pilatos, etc.);

e Projeto Cuidadores Informais;

e Associagoes Culturais e Desportivas;

Bolsa de Projetos (s)
Fundamentacao

Os direitos a saude, a educagao, a justica, a cultura e a cidadania, subentendem uma visdo do
bem-estar num ambito alargado, em que os aspetos biolégicos, emocionais e contextuais se

entrecruzam de forma determinante.
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A salde mental é um aspeto fundamental do bem-estar humano, que influencia a forma como
pensamos, sentimos e nos comportamos. Esta pode afetar a nossa qualidade de vida, as nossas
relagbes interpessoais, o nosso desempenho profissional e a nossa saude fisica. Dai a
necessidade de otimizacdo de intervengbes interinstitucionais continuas, articuladas e
complementares, ao longo de todo o ciclo de vida® dos cidad3os. Os programas de prevencio
da saude mental e de promocao de estilos de vida saudaveis devem adaptar-se aos contextos,
as circunstancias de vida para operar mudancas, transformando os fatores de risco em fatores
protetores, através de experiéncias construtivas, divertidas e reparadoras que sejam, ao mesmo

tempo, desafiantes e estimulantes.

Designagao do Projeto Projeto Ativa (Mente) — Rede Local de Intervengdo Satide Mental
Necessidade Identificada de 1. Articulagdo em rede para intervengdo em satde mental (prevencgéo,
Inovagao tratamento, reabilitagdo e (re) integragao);

1. Prevencgdo;

2. Dotar a comunidade de informacgdo que ajude na detegdo precoce
de sinais e sintomas de alerta;

3. Interveng@es integradas e complementares;

4. Promogdo e desenvolvimento de atividades promotoras de bem-

Necessidade Identificada de estar;

Capacitagao
5. Respostas preventivas e de proximidade;

6. Saude mental transversal a todo o ciclo de vida;

7. |Canal Aberto| de comunicagdo /acompanhamento/ (re)
integragao;

8. Operacionalizagdo de Respostas de (re) integragdo de proximidade;

1. Ativa (Mente) — Rede Local de Intervengdo Saude Mental:
convergéncia e servigos, agdes e respostas sociais; intervengdes
Inovagéo integradas de proximidade/acompanhamento;

2. Incidéncia em trés eixos fundamentais: a prevencgéo, a literacia e
combate ao estigma e a reabilitagdo psicossocial;

33 segundo a Organizagdo Mundial de Satide (OMS), cerca de 20% das criancas manifesta pelo menos um
episodio de perturbagdo mental ao longo do seu desenvolvimento e, uma vez atingida a maioridade, a
evidéncia cientifica revela que os adultos que desenvolvem doenca mental manifestaram sinais de risco
ou mesmo de perturbacdo mental, no periodo da infincia e/ou adolescéncia. H4& um consenso
generalizado em favor da intervengdo precoce, tanto em termos de promocdo de competéncias e
recursos, como na prevencdo da doenca junto daqueles que evidenciam vulnerabilidades particulares.
Nestes ultimos, os resultados positivos desta aposta preventiva traduzem-se numa evolugdo mais
favoravel dos quadros clinicos reduzindo o impacto da doenga, tanto em termos da incapacidade como
nos processos de exclusdo dai decorrentes. Pela sua natural imaturidade, criangas e jovens sdo
particularmente vulneraveis a fatores de risco em salide mental, o que os coloca na necessidade de
cuidados e de protegdo por parte dos adultos préoximos e das estruturas.
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Objetivo Estratégico

Até final de 2030 o projeto Ativa (Mente) — Rede Local de Intervengdo
Salude Mental assume um papel de referéncia no territério.

Objetivos Especificos

Até final de 2030 o Projeto (Ativa) Mente contribui para a melhoria da
qualidade de vida e bem-estar da populagdo de Castelo de Paiva.

Componentes Chave da
Intervengdo — AgGes-tipo

1. Montagem técnico-institucional do projeto;
2. Criagdo da equipa de projeto;

3. Desenho metodologia de interveng¢do: complementaridade,
subsidiariedade, parceria e articulagdo em rede;

4. Monitorizagdo e avaliagdo;

Grupo-alvo (beneficiarios)

1. Comunidade em geral / familias do municipio de Castelo de Paiva
2. Equipas dos projetos em curso no municipio

3. InstituigBes publicas e privadas

Entidade Promotora Camara Municipal de Castelo de
Promocg3io e Governagio Paiva
Entidades Parceiras Parceiros da Rede Social
Data de Inicio Data de Término
Horizonte temporal
2024 2030

Avaliagao de Impacto
(Indicadores)

1. Redugdo de risco e minimizagdo de danos;
2.  Comunidade estdvel e integrada;

3. Atividades promotoras de saude (desporto, cultura,
entretenimento, saude e ludicas) enraizadas no territorio e
acessiveis;

4. Novas respostas inovadoras de atuagdo e (re) integragdo em
situacGes de saude mental;

Resultados Esperados

1. Redugdo nas situagdes de saude mental identificadas;

2. Ativa (Mente) — Rede Local de Intervengdo Satde Mental contribui
para a estabilidade societal;

Recursos a mobilizar (linhas
de financiamento)

1. Projetos de intervengdo local;
2. Parceiros da Rede Social;

3. AssociagBes Culturais e Desportivas;

>

IPDJ;

v

Conselho Municipal da Saude;
6. Conselho Municipal da Juventude;

7. Programas nacionais / comunitérios e financiamento

Tabela 45 - Projeto Ativa (Mente) — Rede Local de Intervengdo Satde Mental
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Para operacionalizar o Projeto (Ativa) Mente urge a definicao de agdes:

Projeto — Ficha de Agbes

Entidade promotora /

Agoes Designagao Descritivo
Horizonte Temporal
Montagem técnico- Organizagdo da equipa, captagdo de
1 CMCPV/2024
institucional do projeto; recursos e planeamento;

Definigdo do caderno de encargos e
2 Criagdo de equipa de projeto; CMCPV/2024
da metodologia de implementagao;

Elaboracgdo de estudo sobre impacto
da satde mental no concelho e
respostas promotoras de prevengio,
Desenho metodologia de acompanhamento, tratamento,
intervencgo: reabilitagdo e (re) integragdo social
complementaridade, (apoiar a recuperacdo/reabilitacdo
3 I . CMCPV/2026
subsidiariedade, parceria e das pessoas com doenga mental,
articulagdo em rede; facilitar o seu processo de
desenvolvimento de competéncias e
contribuir para a sua valorizagdo

pessoal/familiar e sua integragdo

social)34;

Acompanhamento e suporte técnico
4 Monitorizag¢do e avaliagdo CMCPV/2024 - 2030;
Qo projeto;

Tabela 46 - Ficha de Agdes do Projeto Projeto (Ativa)

34 possiveis acdes promotoras da prevencdo /reabilitacdo: rastreios de salde mental; a¢Bes de

sensibilizacdo e informacdo; formacgdo para profissionais; acSes de rua para a promogdo da saude mental;
sessOes psicoeducativas para pessoas com doenga mental e familias; encaminhamento para recursos da
comunidade; terapia ocupacional; Intervencdo na gravidez e primeira infancia cujo objetivo é promover a
acessibilidade a cuidados de saude e a defesa de uma cidadania mais plena e inclusiva; protocolo celebrado
com o Instituto Portugués do Desporto; promover a literacia e a saide mental a partir dos contos de fadas;
higiene do sono; relagdes sociais; gestdo emocional; alimentacdo equilibrada; Workshop: | A salde mental
e a pobreza: que ligacdo?|; acdo de sensibilizagdo junto de ginasios sobre a |Importancia da atividade fisica
na saude mental|; |Marcha pela Saude| (limite temporal definido, de forma individual ou em pequenos
grupos, motivando através das redes sociais a participacdo da comunidade e das instituicbes |com
quildmetros pela satde mental|.
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3.3.2 Projeto Estruturante - PayvaCreScER - Campo (s) de Férias

Os campos de férias ndo sdo apenas um espacgo onde se fazem atividades para ocupar o tempo
livre, mas sim uma oportunidade para o desenvolvimento pessoal (promocdo da autonomia,
responsabilidade, autoestima, competéncias sociais, como por exemplo, a empatia e a
colaboracdo). Para além disso favorece a descoberta de diferentes culturas/ valores e permite a

interacdo com outras criancas e jovens, a partilha de novas experiéncias e aventuras.

e Aprender para além da sala de aulas

Os campos de férias sdo uma oportunidade Unica para as criangas aprenderem para |a da sala
de aula. Ao participarem em atividades ao ar livre, praticando desporto, fazendo uso da
expressao artistica para desenhar, ou através de jogos cooperativos e excursées, as criancas
podem adquirir capacidade e conhecimento que complementam a sua educacdo formal. Sdo
experiéncias que ampliam os seus horizontes, estimulando a criatividade e incentivando

também, o pensamento critico.

e Desenvolvimento Social e Emocional

Os campos de férias sdo ambientes sociais ideais para todas as criangas, pois promovem
interacBes saudaveis e o desenvolvimento de capacidades sociais essenciais. Com efeito, ao
conhecerem novos amigos e ao conviver com criangas de diferentes origens e culturas, as
criangas poderdo aprender a respeitar e valorizar as diferencas. Através de atividades em grupo,
como jogos ou desafios, poderdo desenvolver as suas capacidades de colaboracdo e de
harmonia social, a qual esta subjacente a capacidade de comunicacdo eficaz e a resolucdo de
conflitos de forma construtiva; desenvolver capacidades sociais e emocionais fundamentais, tais
como o trabalho em equipa, a resolucdo de problemas e/ou a empatia. Estas sdo habilidades
absolutamente fundamentais para o sucesso futuro na vida quotidiana e, claro esta, na futura
carreira profissional. Ou seja, podemos afirmar que nos campos de férias a vida futura de cada

crianga podera ser, de facto, melhorada.

e Independéncia

Torna-se muito importante fugir da zona de conforto para crescer. Participar num campo de
férias oferece as criangas a oportunidade de se afastarem da seguranca do lar para experimentar
um ambiente novo e desconhecido. Ou seja, permite-lhes crescer. Esta experiéncia ajuda-as a
construir confianga e independéncia a medida que aprendem a adaptar-se a diferentes

situagdes, enfrentar desafios e tomar decisGes por si.
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e Autoestima e autoconfianga

Desempenham um papel fundamental no desenvolvimento da autoestima e autoconfianga das
criangas. Ao participarem em atividades desafiadoras, terdo a oportunidade de superar aquilo
que julgavam ser os seus limites e medos. Com efeito, serdo essas conquistas a ajudar a
fortalecer a imagem que estdo a construir de si mesmas, podendo molda-la para algo

verdadeiramente positivo, que poderad ser projetado para o futuro.

e Substituir ecras por atividade fisica

Os tempos que vivemos, nos quais muitas criancas passam longas horas com dispositivos na
mao, constantemente bombardeadas pela luz iluminada por ecras, é crucial criar espaco para
gue elas se movimentem e se exercitem. Os campos de férias tendem a ser espacos amigos de
atividade fisica. Estas atividades promovem ndo s6 um estilo de vida ativo, como ainda

estimulam o desenvolvimento fisico e motor das criangas, melhorando a coordenacdo e a

resisténcia, além de proporcionar a diversao.

Agenda de Prioridades Estratégicas nesta area tematica ficara definida como:

Areas de Intervencgio Tipologias de Intervengao — Agoes tipo

1. Campos de Férias Inclusivos;

2. lgualdade de oportunidades na acessibilidade a Campos de Férias;
3. Ativacdo de estratégias de promogdo do bem-estar e inclusao;
Infancia e Juventude
4. Empowerment dos participantes;
Pessoas com Deficiéncia
5. Prevencgdo salide mental e comportamentos disruptivos;
6. Articulagdo interinstitucional e potenciagado de recursos;

7. Parcerias estratégicas para o desenvolvimento Campos de Férias;

Tabela 47 - Agenda de Prioridades Estratégicas

Eixo de Interven¢ao — Campo (s) de Férias

A existéncia de respostas ocupacionais, para as criancas e jovens, acessiveis a toda a
comunidade é uma necessidade expressa e pertinente, principalmente no periodo das férias de
Verao. Apesar da solidariedade intergeracional de apoio aos cuidados das criancas e jovens em
periodos de interrupcdo letiva, esta ndo responde a todas as necessidades das criangas e jovens
e podera ndo ser promotora do convivio entre pares, patilha, experimentacdo, afastamento dos

|ecras], etc.
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No concelho de Castelo de Paiva existem respostas publicas e privadas que contribuem para a
promoc¢do de atividades ludico/desportivas/culturais/criativas nestes periodos, contudo o
acesso nao é para todos. Isto é, existem respostas para criangas e jovens em vulnerabilidade
social, criangas integradas em respostas sociais publicas e/ou privadas, mas a possibilidade de

acesso é negada, muitas vezes, a criancas e jovens da classe média/alta e/ou outras.

S3o diversos os projetos/entidades que tém em curso atividades em periodos de interrupgdo
letiva, nomeadamente o CLDS 4G |Vida|, o ESCOLHAS |Geracdo em Rede|, a Biblioteca
Municipal de Castelo de Paiva, as diversas IPSS com intervencdo na infancia e juventude e

entidades privadas.

Apesar das diversas iniciativas, os campos de férias ndo sao para todos; as diversas sinergias sao
dispersas e poderiam convergir para uma intervencdo Unica e inclusiva, através de parcerias
estratégicas. Como tal urge a criacdo de uma resposta transversal a toda a comunidade
potenciadora de uma efetiva inclusdo, igualdade de oportunidades no acesso, rentabilizando

recursos enddgenos ao territdrio, nomeadamente os recursos institucionais e naturais.

Designagdo do Projeto Projeto PayvaCreScER - Campo (s) de Férias

1. Atividades de apoio as familias;

2. Diminui¢do do absentismo laboral;

3. Apoio a rede de solidariedade familiar e/ou de vizinhanga;
Necessidade Identificada de 4. Atividades ludicas/ desportivas/ culturais e outras articuladas;
Inovagdo 5. lgualdade de oportunidades na acessibilidade;

6. Inclusdo/ discriminagdo positiva/negativa;

7. PayvaCreScER — programa integrado interinstitucional de
dinamizagdo de atividades nas férias do Verao;

1. Apoio a familia e a comunidade;

2. Competéncias individuais, de criatividade, de sociabilidade e
participagdo ativa;

Necessidade Identificada de 3. Criangas e jovens tolerantes a diversidade e interculturalidade;
Capacitagéo 4. Gestdo de conflitos e emogdes e respeito pela diferenca;
5. lgualdade de oportunidades;
6. Articulagdo interinstitucional promotora de desenvolvimento social
integrado;
Inovagdo Campo de Férias de Verdo PayvaCreScER;

e 5 ER & - P
Objetivo Estratégico Até final de 2030 o PayvaCreScER é um Campo de Férias de referéncia no

territério;
Objetivos Especificos Até final de 2030 o Projeto PayvaCreScER é acessivel a toda a comunidade;
Componentes Chave da 1. Montagem técnico-institucional do projeto;
Intervencdo — A¢Ses-tipo 2. Estabelecimento de parcerias estratégicas;
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3. Criagdo da equipa de projeto;
4. Definigdo da metodologia de operacionalizagdo e respetiva
regulamentacao;
5. Comunicagdo do PayvaCreScER;
6. Monitorizagdo e Avaliagao;
1. Criangas e jovens;
2. Familias do municipio de Castelo de Paiva;
Grupo-alvo (beneficiarios) 3. Equipas dos projetos em curso no municipio;
4. InstituicGes publicas e privadas;
5. Tecido empresarial;

Promogao e Governagao

Entidade Promotora

Camara Municipal de Castelo de
Paiva

Parceiros da Rede Social;

Entidades Parceiras Entidades Privadas;
AssociagOes culturais e desportivas;
IPDJ;
Data de Inicio Data de Término
Horizonte temporal
2024 2030
1. Parcerias estratégicas;
2. Conciliagdo da vida familiar com a vida profissional;
o 3. Produtividade/ absentismo dos trabalhadores/as (periodo
Avaliagao de Impacto . ~ . =
. interrupgdo letiva Verdo);

(Indicadores)

4. Desenvolvimento integral das criangas e jovens;

5. Prevencdo de situagOes de risco e exclusdo social (ocupagdo saudavel

e construtiva do tempo de férias);

1. Campo de Férias de Verao acessivel;

2. Conciliagdo da vida familiar com a vida profissional;
Resultados Esperados

3. Minimizagdo e redugao de riscos;

Desenvolvimento psicossocial das criangas e jovens;

1. Projetos de intervengdo local;

2. Parceiros da Rede Social;
Recursos a mobilizar (linhas de 3. AssociagOes Culturais e Desportivas;
financiamento) 4. IPDJ:

5. Conselho Municipal da Juventude;

6. Programas nacionais / comunitérios e financiamento

Tabela 48 - Projeto PayvaCreScER - Campo(s) de Férias
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Para operacionalizar o Projeto PayvaCreScER urge a definicdo de agdes:

Projeto — Ficha de Ag¢oes

AgO Enti
goes Designacao Descritivo nt'.d BBz
Horizonte Temporal
Montagem técnico-institucional do Organizagdo da equipa,
1 . & captagdo de recursos e CMCPV/2024
projeto;
planeamento;
CMCPV
Estabelecimento de parcerias
) estratégicas; Criagdo de Consorcio Parceiros Rede Social
Interinstitucional; oL .
AssociagOes Culturais e
Desportivas / 2024
Definigao do caderno de CMCPV/2024
3 Criagdo de equipa de projeto; encargos e da metodologia o
de implementacio; Consorcio
Criagdo de Regulamento e CMCPV e Consércio /2024
ficha de inscrigdo;
Definicao da metodologia de Definigao de espagos de
operacionalizacao e respetiva implementagdo;
4 regulamentagso;
& §<0; Alocacgdo de recursos
humanos e financeiros; L
Consorcio
Elaboragdo de plano de 2024-2030
atividades do PayvaCreScER; }
Promogao e divulgacao
junto da comunidade:
p.rogram:‘:\ de radl'o, flyers de CMCPV
Comunicagdo do PayvaCreScER; divulgagdo e partilha com
5 parceiros estratégicos que
difundam junto dos seus
publicos (igreja, empresas,
agrupamentos de escolas, 2024 - 2030
etc.)
N - Acompanhamento e suporte CMCPV/
6 Monitorizagao e avaliagdo .. .
técnico ao projeto; 2024 - 2030

3.2.3 Projeto Estruturante - Qual_RSPayva

Tabela 49 - Ficha de A¢des do Projeto - Projeto PayvaCreScER

A Rede Social assenta no trabalho de parceria alargada (parceiros publicos e privados), efetiva e

dinamica e visa o planeamento estratégico da intervencdo social local, que articula a intervencdo

dos diferentes agentes locais para o desenvolvimento social.

Objetivos:

e Combater a pobreza e a exclusdo social e promover a inclusdo e coesao sociais;

e Promover o desenvolvimento social integrado;
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e Promover um planeamento integrado e sistematico, potenciando sinergias, competéncias
€ recursos;

e Integrar os objetivos da promocdo da igualdade de género, constantes do Plano Nacional
para a lgualdade, nos instrumentos de planeamento;

e Garantir uma maior eficdcia e uma melhor cobertura e organizacdo do conjunto de
respostas e equipamentos sociais ao nivel local;

e Criar canais regulares de comunicacao e informacdo entre os parceiros e a populacdo em

geral.
Pretende-se assim:

e Induzir o planeamento estratégico participado;

e Promover a coordenacdo das intervencgdes ao nivel concelhio e de freguesia;

e Procurar solugdes para problemas transversais que afetem familias e pessoas em situacao
de pobreza e exclusdo social;

e Formar e qualificar agentes envolvidos nos processos de desenvolvimento local, no ambito
da Rede Social;

e Promover uma cobertura adequada do concelho por servigos e equipamentos;

e Potenciar e divulgar o conhecimento sobre as realidades concelhias.®®

O dinamismo e o trabalho de parceria efetivo conseguiu avangcos com a
implementacdo/desenvolvimento da Rede Social no concelho, contudo ainda existem arestas
que necessitam de ser limadas em prol de um trabalho mais eficaz e assertivo. O
desenvolvimento da Rede Social afigura-se como determinante na estruturacao da Rede Social
de Castelo de Paiva, e das organizagdes que a compdem, estabelecendo-se como determinante
para robustecer o patriménio institucional acumulado ao longo dos ultimos anos, mitigar as
fragilidades que sdo reconhecidas na atualidade e relevante para enfrentar os desafios que a

acao social no concelho enfrenta no presente e no futuro.

35 |Instituto de Seguranca social, |Programa Rede Social |- www.seg-social.pt;
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Agenda de Prioridades Estratégicas nesta area tematica ficara definida como:

Areas de Intervengdo Tipologias de Intervengao — Agoes tipo
Desenvolvimento da Rede 1. Reforgar a coordenagdo estratégica;
Social;

2. Melhorar o conhecimento e capacita¢do da Rede Social;

Capacitagao da Rede Social;
P ¢ 3. Aumentar a notoriedade e influéncia da Rede Social;

Empowerment agentes de
intervengao social;

Melhoria continua
funcionamento da estrutura de
parceria;

Tabela 50 - Agenda de Prioridades Estratégicas

Eixo de Intervengao — Desenvolvimento da Rede Social

A Rede Social de Castelo de Paiva esta instituida e enraizada no territério, contudo ainda existem

constrangimentos ao seu funcionamento, que devem de ser ultrapassados:

e Valoriza¢do da estrutura de parceria;

e Metodologias de trabalho mais colaborativas e participadas;

e Partilha efetiva de recursos e conhecimentos;

e Efetiva concertacdo das intervencgdes;

e Similar capacitagdo dos parceiros da Rede Social;

e (Capacidade limitada de influenciar programas e politicas publicas;

e Insuficiéncias nas praticas de avaliacao;

e Crescente fadiga institucional e menor capacidade de mobilizagdo dos atores;

e Assimetrias nos niveis de responsabilidade e de compromisso;

e Conhecimento do trabalho desenvolvido pelo CLAS por entidades
externas/comunidade;

e Marketing da Rede Social /estratégias de comunicac&o, disseminagdo e divulgacdo;

e Oficinas/Tertulias _ Espacos de Reflex3o.
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Designacao do Projeto Projeto Qual_RSPayva — Desenvolvimento da Rede Social

1. Reforgar a coordenagdo estratégica;
Necessidade Identificada de . I
- 2. Melhorar o conhecimento e capacitacao da Rede;
Inovagao

3. Aumentar a notoriedade e influéncia da Rede;

1. Conhecimento e informacgdo da intervengdo da Fede Social para
comunicar de forma eficaz e objetiva;

2. Comunicagdo intra e inter institucional;

Sistemas de gestdo do conhecimento bidirecionais assentes em
plataforma tecnoldgica para conhecimento dos municipes e das
organizagdes sociais;

Espagos de partilha, reflexdo e replaneamento;

Disseminagdo do conhecimento;
N idade Identificada d . , o .
eces:sl a~ € dentiticaca de Aprendizagem continua das organizaces da Rede Social;
Capacitacao

Capacitagdo em cultura colaborativa;

© N o v &

Capacitagdo em politicas sociais, como funcionam e como se podem
influenciar;

9. Promocgdo de espagos e momentos de criatividade, partilha e
acolhimento de ideias inovadoras;

10. Inovagdo e experimentagdo social;

11. Real articulagdo interinstitucional promotora de desenvolvimento
social integrado;

Inovagao Desenvolvimento da Rede Social - Qual_RSPayva;

Até final de 2030 o Qual_RSPayva é um projeto de referéncia no trabalho da

Objetivo Estratégico Rede Social;

Até final de 2030 o Projeto Qual_RSPayva aumenta a notoriedade e

Objetivos Especificos - . s
Jetiv pecitt credibilidade da Rede Social e suas organizagdes;

1. Montagem técnico-institucional do projeto;
2. Criagdo da equipa de projeto;
3. Definigdo da metodologia de operacionalizagdo;
Componentes Chave da 4. Avaliagdo do funcionamento da Rede Social;
Intervencdo - Ades-tipo 5. Relatdrio (identificagcdo de problemas/oportunidades) e definicdo de
|lacunas| a intervencionar;

6. Plano Estratégico do Qual_RSPayva;

7. Monitorizagdo e Avaliagdo;

1. Parceiros da Rede Social;

2. Comunidade;
Grupo-alvo (beneficiarios)

3. Stakeholders;

4. Técnicos / Equipas de Projeto;

Entidade Promotora Camara Municipal de Castelo de

Promogio e Governagio Paiva

Entidades Parceiras Parceiros da Rede Social;

Data de Inicio Data de Término
Horizonte temporal

2024 2030
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1. Parcerias estratégicas;
2. Intervengdes concertadas e articuladas;
Sistemas e plataformas de recolha e disseminagdo de conhecimento;
4. Melhoria funcionamento das organizacGes da Rede Social;
5. Desenvolvimento continuo das competéncias das
organizagdes/profissionais/dirigentes;
o 6. Intervengdo social mais inovadora, eficiente e eficaz;
Avalia¢do de Impacto
(Indicadores) 7. Alinhamento dos objetivos das organizagdes com os objetivos
estratégicos da Rede Social;
8. Alocagdo de recursos, inovagdo social e adequagdo das respostas as
necessidades sociais;
9. Apropriagdo e aprendizagem;
10. Arquitetura das relagGes da rede aumenta;
11. Diversificagdo dos fundos de financiamento;
12. Resultados da avaliagdo de impacto do trabalho da Rede Social no
territério.
1. Maior participagdo e envolvimento dos parceiros;
2. Efetivo trabalho em rede;
3. Coordenagdo e monitorizagdo do desenvolvimento social local;
4. Integracdo de metodologias participativas;
Resultados Esperados 5. Planeamento e controle que integre e comprometa as organizagoes;
6. Gestdo eficiente e eficaz dos recursos e diversificagao das fontes de
financiamento;
7. Aprendizagem da Rede Social;
8. Dominio do conhecimento e informagdo da intervengdo da Rede
Social para comunicar de forma eficaz e objetiva.
1. Parceiros da Rede Social;
Recursos a mobilizar (linhas de . . =
. . 2. Projetos de intervengdo local;
financiamento)
3. Programas nacionais / comunitérios e financiamento

Tabela 51 - Projeto Qual_RSPayva — Desenvolvimento da Rede Social
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Para operacionalizar o Projeto Qual_RSPayva — Desenvolvimento da Rede Social foram

definidas as seguintes agdes:

Projeto — Ficha de Ag¢oes

Designagao

Descritivo

Entidade promotora /
Horizonte Temporal

Montagem técnico-institucional Orgamfagao da equipa, CMCPV/2024
. captagdo de recursos e
do projeto;
planeamento;
Definigdo do caderno de CMCPV/ CLAS
Criagdo de equipa de projeto; encargos e da metodologia de 2024

implementacdo;

Defini¢ao da metodologia de
operacionalizagao;

Estruturagdo e planeamento do
processo de operacionalizagdo
do projeto Qual_RSPayva;

Equipa do Projeto /2024

Avaliagao do funcionamento da
Rede Social;

Elaboragdo e aplicagdo de um
inquérito e/ou outra
metodologia de recolha de
dados que permita avaliar o
funcionamento da Rede Social
enquanto estrutura
interinstitucional de parceria e
definicdo de momentos de
realizacao;

Equipa do Projeto
CLAS
2024 - 2030

Relatdrio (identificagdo de
problemas/oportunidades) e
definigdo de |lacunas| a
intervencionar;

Andlise qualitativa/quantitativa
dos resultados e elaboragdo de
relatério;

Equipa do Projeto
2025

Plano Estratégico do
Qual_RSPayva;

Definigdo das medidas
estratégicas a implementar e

Equipa do Projeto /CLAS

h - 2025
operacionalizagdo;
Acompanhamento e suporte CMCPV/ CLAS
Monitorizag¢ao e avaliagdo scni ata-
tecnico ao projeto; 2024 - 2030

Tabela 52 - Ficha de Ag¢des do Projeto
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PARTE IV
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4. Modelo de Governagao

Como se vem demonstrando até aqui, um Plano de Desenvolvimento Social de uma Rede Social
Local deve ser um plano estratégico eminentemente co construido e resultante de um processo
de efetiva participacdo dos diferentes agentes que se corresponsabilizam pela implementagao

da estratégia que ele preconiza.

Tratando-se o PDS de um dispositivo de concertacao estratégica, é fundamental que se rednam
condicbes operativas para que este seja sustentdvel. De facto, tratasse de um modelo de
concertacdo exigente ndo sé porque envolve parceiros com grande heterogeneidade entre si
(na sua dimensdo e recursos, na amplitude territorial da sua a¢do, na abrangéncia de dominios
de acdo e de publicos-alvo, etc.), mas também porque estes assumem nele um nivel de
participacdo e de compromisso que consideram o mais adequado a sua prépria missdo. Assim,
tanto a eficacia do PDS na prossecucdo dos objetivos de desenvolvimento, de inclusdo e de
coesdo social que preconiza para o territério, como a eficiéncia nos processos postos em marcha
para os alcancar, requerem a definicdo de uma estratégia que garanta a sustentabilidade da sua

implementacdo.

Para tal, considerou-se necessdria a articulagdo de dois mecanismos de natureza distinta: por
um lado um Modelo de Governagdo e Dinamiza¢do da implementacdo do PDS que contemple
diferentes niveis de participacdao das entidades parceiras da rede e, por outro, procedimentos
de Monitorizagdo, de Acompanhamento e de Avaliagdo que concorram para essa
implementagdo, reunindo-se indicadores que permitam aferir tanto a eficiéncia nos processos,

como a eficdcia da estratégia planeada na prossecugao dos objetivos que se definiram.
4.1 Modelo de Governagao e Dinamizagao

Desde logo na Resolu¢do do Conselho de Ministros (RCM, 197/97)%¢ que, ha mais de duas
décadas, estabeleceu os pressupostos-base que deveriam sustentar a criacdo do que viria a ser
o Programa Rede Social Local, os conceitos de parceria, cooperacdo e partilha de
responsabilidade surgem como principios fundacionais. Mais tarde, quando o Nucleo da Rede
Social (NRS) apresenta a estrutura e estratégia deste Programa, sdo definidos um conjunto de
principios orientadores da acdo das redes sociais locais, entre os quais os principios da

Articulacdo e da Participagdo sdo particularmente relevantes na definicdo de um modelo de

36 Resolucdo do Conselho de Ministros n,2 197/97. Didrio da Republica — | Serie B, n.2 267, 18-11-1997;
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governacdo do PDS*. Os principios inicialmente propostos pelo NRS s3o retomados e alargados
quando, em 2006 (ap6s a designada fase experimental), o Ministério do Trabalho e da
Solidariedade Social aprofunda o conceito da Rede Social enquanto ferramenta estratégica para
o desenvolvimento social local que, expectavelmente, deve impactar nas politicas sociais ao

nivel nacional.

Com o Decreto-Lei n? 115/2006 s3o desenvolvidos e estabelecidos tanto o modelo de
estruturacao da rede social, como o seu modelo de funcionamento, sendo possivel inferir que,
neste Ultimo, se define o PDS enquanto dispositivo de consolidacdo de uma orientacdo para

politicas sociais locais assentes na concertacdo estratégica entre parceiros do territdrio.

No Regulamento Interno do Conselho Local de Acdo Social do Municipio de Castelo de Paiva,
gue se inscreve nos pressupostos daquele decreto-lei, encontra-se um conjunto de preceitos
gue enquadram tanto a estrutura como o funcionamento da Rede Social de Castelo de Paiva.
Entre estes, considerou-se fundamentais para a definicdo de um modelo de governacdo do PDS,
os preceitos que definem os papéis que devem assumir o Municipio (enquanto coordenador da
Rede Social), o Nucleo Executivo e os Grupos de Trabalho, tanto no funcionamento da Rede

Social, como na implementacdo do seu plano estratégico.

Definiu-se que o modelo de governacdo e dinamiza¢do da implementacdo do PDS deveria
sempre estar alinhado com o enquadramento mais amplo que acima se sintetizou e também
que a sua elaboracdo deveria resultar de dois procedimentos fundamentais: por um lado,
deveria ser sustentado nos contributos da discussdo entre os parceiros da Rede que
participaram nas sessdes de trabalho com este objetivo concreto e, por outro, deveria ser
perspetivado enquanto desenvolvimento dos modelos de governagdo empregues nos PDS
anteriores, procurando-se ultrapassar constrangimentos e potenciar as mais-valias ali

identificadas.

A definicdo de finalidades e de objetivos gerais que procuram responder a necessidade de uma
coordenacdo constante da Rede Social contempla a perspetiva de que as realidades sociais sdo
dinamicas, e, por isso, ha que ter um conhecimento atualizado sobre o contexto local que pode
implicar a prdpria revisdo do PDS numa logica ciclica de a¢do-reflexdo-corre¢do o que conduz,
também a uma preocupacdo constante com o acompanhamento e avaliacdo. Tendo consciéncia

de que os protagonistas da Rede Social também sofrem alteragdes ha uma dinamica de

37 Cf. Nucleo da Rede Social (2001). Programa Rede Social. Lisboa: Instituto de Desenvolvimento Social.
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divulgacdo que deve de ser mantida de modo constante como estratégia de fomentar a

divulgacdo da Rede Social junto da populagdo local e outras.

Finalidade Objetivos Gerais

Coordenar e monitorizar a a. Promover o funcionamento em rede e a coordenagdo de respostas;
intervengao social no

concelho de Castelo de Paiva

de modo a evitar c. Produzir informagdo sobre a implementagdo do PDS e funcionamento

b. Produzir informacgdo constante sobre a realidade social local;

sobreposicoes e a direcionar da Rede Social;
as politicas para as
necessidades priorizadas;

a. Criar Observatodrio Permanente do Desenvolvimento Social (criagdo e
monitorizagdo do perfil anual da realidade social);

b. Plataforma Digital Interativa Multifuncional (comunicagdo interna;
disponibilizacdo de recursos; divulgacdo de projetos/iniciativas, etc.);
plataforma de autopreenchimento pelos parceiros CLAS;

c. Criar e dinamizar mecanismos de divulga¢do da Rede Social;
Dar visibilidade a Rede Social . L. . L
) d. Estruturar momentos de divulgagdo interna e de disseminagdo externa
de Castelo de Paiva e . . . j L
. L das atividades / projetos da Rede Social (por ex. féruns participativos
promover a identificagdo dos . . L.
. abertos a comunidade, workshops, seminarios, focus groups,
parceiros com a mesma; e L
participacdo ativa programa de radio | Pequenos Detalhes|, espacos e

ciclos de partilha, reflexdo e replaneamento, etc.);

e. Teambuilding da Rede Social (implementar anualmente entre as
organizagdes da Rede social para reforgo do interconhecimento dos
profissionais e coesdo interna da Rede. Potenciar momentos de
trabalho em rede para a realizagdo do Teambuilding (Oficinas da
Participagdo).

Tabela 53 — Finalidade e objetivos Gerais do Modelo de Governagdo e Dinamiza¢do

O PDS devera contribuir para a decisdo fundamentada na informacado atualizada e convergente
retratada na ag¢do dos seus multiplos atores e agentes institucionais, assumindo como fungdo
institucional a coordenagdo e orientacdo estratégica da interveng¢do social no municipio de

Castelo de Paiva.

O modelo de governagdo subjacente a esta fungao de coordenagdo e orientagdo estratégica
apoia-se nos diferentes niveis de decisdo e participagao da Rede Social. Os diferentes niveis de
decisdo e mediacdo constituem a estrutura de governagdo na qual o PDS se insere e se

operacionaliza.

O nivel estratégico do CLAS - Conselho Local de A¢do Social para o qual o PDS contribui com um
conjunto de orientac¢des estratégicas globais, definindo as prioridades coletivas da Rede Social

no dmbito dos diferentes territdérios que constituem o concelho de Castelo de Paiva. A este nivel
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sdo, sobretudo, relevantes os projetos estratégicos propostos que definem as apostas coletivas

no desenvolvimento social do concelho.

Ao nivel operacional o PDS contribui para a coeréncia e consisténcia da intervengao social no
concelho com um mapeamento de necessidades e de propostas orientadoras de futuras acGes
e intervencdes. Esse processo de identificagcdao de necessidades e oportunidades de intervencao
servira de plataforma de referenciagdo comum em projetos a construir apoiados no ambito da

Rede Social ou alvo de candidaturas e financiamentos externos.

A governacdo em rede do PDS orienta-se por um conjunto de principios técnicos e institucionais
gue garantem a coeréncia e intencionalidade da incorporacdao do PDS como instrumento

estratégico na Rede.
4.2 Principios orientadores da governacao do PDS

Os principios orientadores da governacdao do PDS baseiam-se nos seguintes pressupostos

técnicos e fungbes estratégicas:
= Integragdo e transversalidade da intervengdo

A funcdo estratégica do PDS, representando a missdo integradora da Rede Social, consiste em
identificar as possibilidades de integracdo em rede das intervengbes, respostas sociais e
projetos, articulando os recursos e potenciando os impactos sociais. A visdo da transversalidade
das problematicas sociais, no territdrio e nos grupos sociais, que enquadrou na etapa de
planeamento do PDS, é determinante na governacdo integrada e articulada da intervencdo e

das instituicdes que a suportam.
= Governagcao Inter plataformas estratégicas

O PDS posiciona-se como um documento de aglutinacdo estratégica e especifico da area social,
que reflete e integra os restantes documentos e estratégias setoriais que coexistem no concelho
de Castelo de Paiva. Por um lado, reforga as apostas estratégicas ja definidas no territério nesses
documentos e, por outro, acrescenta a especificidade da area social com as suas tematicas
proprias numa légica integradora em relagao as diferentes areas de planeamento em que a drea

social se insere.
= Planeamento orientado para impactos sociais

O PDS propGe a implementacdo de um conjunto de projetos ancora estruturantes focalizados
em impactos sociais relevantes. Pela natureza da ancoragem multidimensional e multi

institucional da intervengao prevista nestes projetos, serd necessaria a ativacdo da Rede Social,
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no nucleo executivo, nos grupos tematicos ou nas plataformas com coordenacdo das
problematicas especificas de forma a apoiar a governacgao integrada que garanta a coordenacdo
das equipas dos projetos, na articulagdo com outros projetos no terreno e com a estrutura de

parceria da Rede Social.
= Territorializagdo da intervengao

A diversidade de organizacdes aglutinadas na Rede Social que agrupa IPSS, servigos publicos
locais da administracao central, autarquias e associagdes tematicas diversas, implica a coeréncia
da leitura do territdrio e a focagem em pontos criticos e prioritarios de intervencao resultantes

de escolhas partilhadas e negociacdo colaborativa na comunidade.
= Cooperagao em rede e projetos estruturantes e estratégicos

Os projetos ancora propostos deverdo ser agregados em dareas temdticas comuns, com gestao
integrada no modelo de governacdo através da criacdo de um grupo de trabalho
interinstitucional com esse propdsito. A atribuicdo funcional deste grupo seria a partilha da
informacdo relevante, a avaliacdo e replaneamento dos projetos, a articulacao das intervengdes
na respetiva area tematica para partilha de recursos, a reflexdo técnica e metodoldgica, a
coordenacdo das diferentes intervencdes e a sua programacado no terreno em articulagdo com

o nucleo executivo da Rede Social.
4.3 Estrutura de Governagao do PDS
4.3.1 Quadro global do Modelo de Governagdo do PDS

A gestdo da decisdo em rede devera constituir a arquitetura do Modelo de Governacdo do PDS
de modo a garantir os espagos de integracdo na decisdao dos diferentes niveis e tipologias

institucionais coordenando horizontalmente a sua participagao e colaboragao.

O modelo de governagao constitui-se em diferentes niveis de organizacao colaborativa da rede
de instituicOes parceiras de acordo com as suas func¢des especificas na estrutura de intervengao

do PDS:
a. Coordenacdo e Orientagdo Estratégica — CLAS e Nucleo Executivo

No contexto da estratégia local e da regido envolvente, o PDS assume uma funcdo
complementar de especializacdo nos fatores de contexto do desenvolvimento social. A fungdo
de coordenagdo e orientagdao estratégica do PDS devera ocorrer nos niveis de decisdo

desenhados para este efeito na estrutura organica da Rede Social: o Nucleo Executivo e o CLAS.
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Ao Conselho Local de Ag¢do Social cabe a implementagdo do processo de monitorizacdo e
avaliacdo estratégica das a¢Oes previstas e implementadas no PDS com o objetivo de potenciar
o seu impacto. O CLAS valida e assume institucionalmente o Plano de A¢do anual, decorrente do
PDS, criando as condi¢Ges para a sua efetiva operacionalizacdo realizando, simultaneamente a

coordenacdo, articulagdo e planeamento dos diferentes planos e programas locais.

O CLAS e o Nucleo Executivo da Rede Social assumem a fung¢do de gestdo das candidaturas e
projetos e da rede de equipamentos e respostas sociais, definida no documento complementar
(Carta Social), propondo e validando candidaturas, negociando nos féruns competentes as
necessidades de cobertura e respostas sociais inovadoras ou tipificadas do concelho e

monitorizando tendéncias, as novas tipologias de acdo social integrada e as respostas sociais.
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PARTE V
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5. Monitorizagao, Acompanhamento e Avaliagcao

Além de um Modelo de Governagdo e Dinamizagdo, a implementacdo de um Plano de
Desenvolvimento Social, a imagem de um qualquer outro plano estratégico, requer a definicdo
de um conjunto de procedimentos e de ferramentas que permitam aferir, em permanéncia ou
ciclicamente, tanto o seu estado e qualidade de execu¢do, como a sua eficiéncia e eficdcia na
prossecucao dos objetivos tracados. Idealmente, estes mecanismos devem ser parte integrante
da prépria estratégia como um todo: efetivamente, é uma orientacdo inerentemente
estratégica planear e implementar mecanismos que permitem sustentar, ora o reforgo, ora a

redefinicdo do proéprio |Plano].
5.1 Cultura de Monitorizagdo, de Avaliacdo e de Co construgao

Foi-se consolidando no seio da Rede Social uma cultura de monitorizagdo e de avaliacdo na
implementacdo dos seus PDS, nomeadamente através da avaliacdo dos consecutivos Planos de
Acdo anuais. Contudo, serd fundamental que se perspetive o desenvolvimento de um modelo
que conceptualize, estruture e operacionalize mecanismos de monitorizacdo, de
acompanhamento e de avaliacdo especificamente concebidos para a implementacdo do PDS e
respetivos Planos Anuais. Em linha com os principios da articulacdo e da participacdo que devem
orientar o trabalho em rede no seio das Redes Sociais Locais, considera-se que, a imagem do
proprio PDS, a criagdo de um modelo de monitorizagdo e avaliagdo deve resultar de processos
de co construgdo. Entre outros aspetos, através de processos de participagdo ativa na criagao
de um tal modelo asseguram-se dois fatores fundamentais: por um lado, os parceiros da rede
que se queiram envolver no desenho e implementa¢do podem rever-se tanto com os seus
conceitos como nas suas |ferramentas| que sejam criadas; por outro, desta forma, mais
facilmente se relinem condi¢Ges para que o modelo seja ajustado tanto ao nivel dos recursos
gue vai requerer, como ao hivel do compromisso que os parceiros queiram investir na execucdo

do mesmo.
5.2 Avaliagao

A avaliacdo do Desenvolvimento Social requer a capacidade de observacao, registo e verificagcdo
dos indicadores estruturais de desenvolvimento no dominio socioecondmico, educacional, da

saude, do emprego, da cobertura de respostas e equipamentos sociais, entre outros.

O PDS disponibiliza uma atualizacdo critica dos indicadores disponiveis nos dominios
considerados representativos do desenvolvimento social do concelho. A atualiza¢do, em relagdo

ao anterior PDS, esta focada no periodo intercensitario permitindo a verificacdo num intervalo
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suficientemente alargado para se identificarem as mudangas e alteragBes estruturais

representativas do desenvolvimento social.

Sdo, igualmente, disponibilizados indicadores referentes a intervencdo social nos diferentes
dominios: problematicas de risco; exclusdo e vulnerabilidade, caracterizando os respetivos

grupos alvo e a dindmica das respostas e intervengdes sociais.

A anadlise destes indicadores permite verificar as alteragbes, verificadas nas problematicas
sociais do concelho apds a intervencdo proposta, nos projetos, candidaturas e na acdao dos
servicos, nomeadamente na Acdo Social Integrada enquanto instrumento unificador da

intervencgao social no concelho.

A avaliagdo do PDS concretizar-se-a com a utilizagdo destes indicadores ao nivel estrutural e
operacional. A metodologia de avaliacdo proposta deverd adequar-se a natureza do trabalho de

elaboracdo do PDS realizado nas redes multi institucionais, em parcerias tematicas, nos projetos.
5.3 Metodologia de Avaliagdo

Em termos gerais, a avaliacdo do PDS devera acompanhar os processos em curso da intervencgao
social no concelho. Neste contexto, a avaliagdo ndo constituird um processo internamente
direcionado, mas sim uma pratica qualificante associada a dindmica da a¢do dos parceiros e da

Rede Social em geral.

A avaliagdo do PDS baseia-se na monitorizacdo e atualizacdo continuas dos indicadores
disponibilizados, na informacdo produzida pelos parceiros da Rede Social, através do
acompanhamento da acdo e pela disponibilizacdo da informacdo mais recente sobre as

problematicas sociais estrategicamente identificadas no processo de planeamento.

A capacitagdo para a avaliagdo de impacto e, complementarmente, para a avaliagdo da
intervengdo constituira outra estratégia de avaliagdo do PDS. A informacgdo produzida no ambito
da intervencdo devera ser partilhada e incorporada na Rede Social como ferramenta de

operacionalizagao do PDS.

A reflexdao e aprendizagem continuas constituem, por exceléncia, o processo qualificante do
PDS, materializando metodologicamente o processo de avaliagao das suas propostas, projetos

e estratégias.

Desta pratica resultard a producdo de conhecimento sobre as problematicas sociais priorizadas
no PDS e sobre a intervencdo realizada e os seus resultados, permitindo o replaneamento
continuo da acdo e determinando o PDS como um instrumento dindmico em continua

reorientacdo estratégica e operacional.
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No ambito do trabalho da Rede Social serd privilegiada como metodologia de avaliagdo do PDS,
a demonstragdo das boas prdticas e experiéncias de sucesso concretizadas no concelho pelas
intervengdes e projetos em curso. A avaliagdo do PDS podera concretizar-se como um sistema
de partilha e reflexdo do conhecimento e aprendizagens decorrentes da acdo das instituicdes

parceiras da Rede Social do concelho.

As linhas de operacionalizagdo da avaliagao propostas como orientagdo metodoldgica serdo as

seguintes:
=  Monitorizagao dos Indicadores Chave do PDS

Operacionalizacdo da avaliacgdo e monitorizacdo do PDS de acordo com o tratamento e
sistematizacdo dos seus indicadores e das restantes fontes de informacdo estatistica, em

construgao nos projetos e intervengdes sociais.

Neste ambito, a equipa de acdo social da autarquia desempenhard um papel fundamental no
processo de sistematizacdo e devolucdo da informacdo estatistica atualizada que permitird aos

parceiros da Rede Social direcionar com maior rigor os seus projetos, candidaturas e ac¢oes.

Através da andlise da flutuacdo dos indicadores sera possivel, igualmente, identificar as areas
criticas na intervencdo e as novas problematicas emergentes, a descoberto no dispositivo de

intervencdo social existente.

Este trabalho de avaliacdo serd complementado pela analise dos indicadores de gestdo da rede
de equipamentos e respostas sociais, com a avaliacdo e monitorizagdo continua como processo

de atualizacdo e revisdo permanente.

Na perspetiva da necessidade de impulsionar a rede de equipamentos e respostas sociais, em
tipologias ou areas ainda deficitdrias em termos de cobertura, serd relevante a atualizagdo e
observagdo prospetiva sobre as necessidades do concelho neste dominio, sendo esta tarefa

realizada em conjunto com a avaliagao do PDS e das suas problematicas sociais.
e Qualificagao Institucional

A qualificacdo da intervengao social em rede tem como requisito a possibilidade de analise de
praticas dos técnicos, das instituicGes, dos projetos e agdes numa logica de aprendizagem
continua e producdo de conhecimento com o objetivo de redefinir estratégias, processos e

procedimentos de atuag¢do nas problematicas sociais.

A avaliacdo participada e colaborativa da intervencdo devera ser, igualmente, uma ferramenta

de melhoria potenciadora da eficacia para o impacto, implicando a criagdo de dispositivos de
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trabalho colaborativo (Grupos de trabalho tematicos) em rede com vista a criagcdo de praticas

de reflexdo e incorporagdo do conhecimento na pratica técnica e institucional.
e Disseminagdo e transferéncia de praticas e resultados - Conhecimento para a inovagao

A disseminacdo e transferéncia das boas praticas e resultados para o conjunto do concelho, a
partir de projetos e acdes de cariz mais localizado ou experimental, é outro dos principios de
planeamento incorporados no PDS que pressupde uma avaliacdo ativa com partilha das

aprendizagens realizadas.

A matriz de inovagcdo que o PDS propde, resultard na capacidade da rede concretizar uma
estratégia avaliativa que potencie os pontos fortes e oportunidades do concelho e da sua macro

- envolvente (CIM do Tamega e Sousa), baseada no conhecimento para a inovagdo na agao.

A inovagdo na area social, no sentido da criacdo de projetos, acbes e respostas sociais
especializadas e direcionadas, € um desafio necessario para a obtencdo de melhores resultados
e impactos sociais, mas, também, de adaptacdo do territério as novas realidades e

problematicas emergentes.

Em sintese a avaliagdo do PDS devera decorrer na pratica institucional da Rede Social, de acordo

com os instrumentos de reflexao e aprendizagem colaborativa ja instituidos.
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Parte VI
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6. Nota conclusiva

O Plano de Desenvolvimento Social é uma ferramenta importante para promover o
desenvolvimento e o bem-estar da popula¢do. Ao longo deste documento, foram estabelecidos
objetivos, metas e a¢Ges para combater as desigualdades sociais, melhorar a qualidade de vida

das pessoas e garantir o acesso aos direitos basicos.

Durante a elaboracdo do plano, foram levados em consideracdo os diversos aspetos sociais,
como vulnerabilidade, educacdo, salde, habitacdo, emprego e rendimentos. Além disso, foram
identificados os grupos mais vulneraveis da populacdo e foram tracadas estratégias para garantir

sua inclusdo e protecdo social.

Ao analisar o plano como um todo, pode-se concluir que ele apresenta um conjunto de medidas
e politicas que tém o potencial de promover um desenvolvimento social mais justo e
sustentavel. No entanto, é importante ressaltar que a sua implementacdo efetiva dependera de
diversos fatores, como a disponibilidade de recursos financeiros, o envolvimento dos atores
sociais e a capacidade de coordenacdo entre os diferentes setores responsdveis pelo

desenvolvimento social.

Apesar dos desafios que podem surgir ao longo do processo de implementacao, acredita-se que
o Plano de Desenvolvimento Social é uma importante iniciativa que podera contribuir para a
redugdo das desigualdades sociais e o aumento da qualidade de vida da populagdo. E
fundamental que haja uma monitorizagdo continua dos resultados alcangados e a revisdao

periddica do plano para adequa-lo as mudangas sociais e as necessidades da populagado.

O Plano de Desenvolvimento Social, enquanto documento estratégico é composto por medidas
e agbes que visam melhorar a qualidade de vida da populagdo, reduzir desigualdades e
promover a inclusdo social. No entanto, um Plano de Desenvolvimento Social ndo pode ser
apenas um documento tedrico, mas sim, precisa ser transformado em agbes concretas e
mensuraveis. Por isso, é necessdrio que o Plano de Desenvolvimento Social seja vertido em

Planos de Acdo anuais.

Os Planos de Agdo anuais sao documentos que detalham as a¢des que serdo realizadas num
determinado periodo de tempo, com o intuito de atingir as metas e objetivos estabelecidos no
Plano de Desenvolvimento Social. Estes devem de ser elaborados de forma participativa,
envolvendo os diversos atores sociais, como representantes da sociedade civil, do poder publico
e do setor privado. Além disso, devem ser flexiveis, permitindo ajustes e adaptac¢des de acordo

com as necessidades que surgirem ao longo do periodo de implementac¢do. E necessario
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também estabelecer indicadores de monitorizacdo e avaliagdo, para que seja possivel

acompanhar a execuc¢do das a¢des e medir os impactos alcancados.

O sucesso de um Plano de Desenvolvimento Social estd diretamente relacionado a sua
transformacgao em agdes praticas. Através dos Planos de A¢do anuais as diretrizes e objetivos do
Plano de Desenvolvimento Social tornam-se realidade, promovendo assim um impacto positivo

na vida das pessoas e na sociedade como um todo.

Em conclusdo, o Plano de Desenvolvimento Social representa uma oportunidade de
transformacao social significativa. Se implementado de forma efetiva, com o compromisso de

todos os envolvidos, ele pode contribuir para criar um futuro mais justo e igualitdrio para todos.
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Sessoes participativas (Registo e participantes)
Fontes e documentacgao de apoio

Links e sites de referéncia
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